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Socialni sluzby a socialni prace v oblasti socialniho zaclenovani

Zdravi



AD — azylovy dim
APK — Asistent(i) prevence kriminality

ASZ - Odbor (Agentura) pro socialni zaclefovani, Ministerstvo pro mistni rozvoj
Ceské republiky

CPP — centrum primarni prevence

CS — cilova skupina

CSU - Cesky statisticky urad

DnB — doplatek na bydleni (davka v hmotné nouzi)

DPC — dohoda o pracovni &innosti

DPP — dohoda o provedeni prace

ESIF — Evropské strukturalni a investi¢ni fondy

ETHOS — Evropska typologie bezdomovstvi a vylou€eni z bydleni
HR — harm reduction

IROP — Integrovany regionalni operacCni program

JMB — Jednotné misto pro bydleni

KBPK — Komise pro bezpec¢nost a prevenci kriminality

KPSV+ — koordinovany pfistup k socialnimu vylou¢eni 2021+
KPSVL - koordinovany pfistup k socialné vylouc¢enym lokalitam
KV — Kraj VysocCina

LP — Lokalni partnerstvi

MF — Ministerstvo financi Ceské republiky

MMJ — Magistrat mésta Jihlava

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky

MP — Méstska policie



MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
MPR — Méstska pamatkova rezervace

MS — matefska skola

MV — Ministerstvo vnitra Ceské republiky

NDC — nizkoprahové denni centrum

NPO — Narodni plan obnovy

NNO — nestatni neziskova organizace

NZDM — nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
OCHJ — Oblastni charita Jihlava

00 PCR — Obvodni oddéleni Policie Ceské republiky
OP — Obcdanska poradna Jihlava

OP JAK — Operaéni program Jan Amos Komensky

0. p. S. — obecné prospésna spolecnost

OPZ — Operacni program Zaméstnanost

ORP - obec s rozsitenou plsobnosti

PnB — pfispévek na bydleni (davka v hmotné nouzi)
PnZ — prispévek na Zivobyti (davka v hmotné nouzi)

p. 0. — pfispévkova organizace

PPP — pedagogicko-psychologicka poradna

PSPI — pracovni skupina Projekty a implementace

PSZ — Plan socialniho zadlenovani Jihlava, 2022—-2027
SAS - socialné aktivizacni sluzba

SASRD - socialné aktivizani sluzba pro rodiny s détmi
SKP — Stfedisko kifestanské pomoci

SMJ — statutarni mésto Jihlava



SPC — specialné pedagogické centrum

SPSZ — Strategicky plan socialniho zaglefovani mésta Jihlava 2019-2022
SS — stfedni $kola

SVL - socialné vylou€ena lokalita

SzU — Statni zdravotni astav

TC — trestny &in

TP — terénni program

UoZ — uchazed(i) o zaméstnani

UP — afad prace

VOS - vy$si odborna skola

VTOS - vykon trestu odnéti svobody

ZS — zakladni gkola



V roce 2019 jsme uzavreli spolupraci s Agenturou pro socialni zaclenovani a tentyz rok
vytvofili i Strategicky plan socialniho zaélefiovani mésta Jihlava. Po nasledujici tfi roky jsme
se snazili dosahnout naplnéni identifikovanych strategickych cili prostfednictvim projektt
financovanych z dotaénich prostfedkd EU v Castce prevySujici 60 miliont korun. Projekty
realizovalo jak statutarni mésto Jihlava, tak fada neziskovych organizaci.

Se vznikem tohoto navazujiciho planu socialniho zaclefiovani vstupujeme do druhého
programového obdobi 2022—-2027 s moznosti Cerpat dalSi finanéni prostfedky pro snizovani
socialniho vylou€eni ve mésté. Mizeme tak dale podpofit a rozvijet terénni socialni sluzby,
inovovat pfistupy, napfiklad v problematice podporovaného bydleni, posilit specializované
typy poradenskych sluzeb &i vytvaret vét§i miru podpory domacnostem s détmi Skolou
povinnymi.

Pevné véfim, ze prostfednictvim naplnéni cild tohoto planu se opét posuneme o kus dal. Velmi
dékuji vSem, ktefi se na tvorbé navazujiciho planu podileli, a t&Sim se na spolupraci se véemi
zapojenymi aktéry pfi realizaci novych projekt(.

Za vedeni mésta

Bc. Daniel Skarka

uvolnény Clen Rady mésta Jihlavy pro oblast Skolstvi, kultury a télovychovy a pro oblast
socialnich véci



Tento strategicky dokument vznikl ve spolupraci Odboru (Agentury) pro socialni
zaCleriovani (dale jen ASZ), zastupitell mésta Jihlava a dalSich mistnich aktéru, ktefi se
podileji na socialnim zaclefovani. Navazuje tematicky i Casové na Strategicky plan socialniho
zaclefovani mésta Jihlava 2019-2022 (dale jen SPSZ), ktery byl podepsan 21. 2. 2019 a byl
zakladnim vychodiskem spoluprace v metodice KPSVL. Plan socialniho zaclefiovani (dale jen
PSZ) zastfeSuje oblasti bydleni, dluhi, zaméstnanosti, zdravi, bezpe¢nosti a obanského
souziti v souladu s popisem spoluprace.

Nové memorandum o spolupraci mésta Jihlavy s ASZ bylo schvaleno Zastupitelstvem
meésta Jihlavy dne 9. kvétna 2022 a zakladnim materidlem pro spolupraci v ramci metodiky
KPSV+ je tento Plan socialniho zaclefiovani. Podobné jako u pfedchoziho planu se jedna
o dokument, ktery zpracovava rozvoj socialniho zaclefiovani v dilCich oblastech (bydleni,
dluhova problematika, zaméstnanost, zdravi, bezpeénost a ob&anské souziti). Je strategickym
dokumentem s platnosti od roku 2022 do roku 2027. Vznikl samostatné&, nicméné je podlozen
synergickymi dokumenty z lokality.

PSZ vznikd za ucCelem strategického fizeni problematiky socialniho zaclefiovani,
tj. pfedstavuje uceleny soubor opatfeni sméfujicich k dosazeni cili ve stanovené oblasti.
Skupina, na kterou cili opatfeni zPSZ, jsou lidé ohrozeni chudobou, dlouhodobé
nezaméstnani, osoby znevyhodnéné na trhu prace, lidé zatizeni exekucemi ¢i dluhy, lidé bez
domova, v bytové nouzi ¢&i ohrozeni ztratou bydleni, seniofi, handicapovani
a rodiCe samozivitelé.

Dokument je rozvrzen do ¢ty oblasti. V uvodni €asti jsou prfedstaveny zakladni pojmy,
kontext tvorby planu a nastroje. V analytické ¢asti je vysvétlen postup strategického planovani
ve mésté Jihlava, jednotlivé oblasti zaméfeni a pfiCiny FeSenych problému. Ve tfeti, strategické
Casti jsou definovany cile, kterych chce lokalita ve spolupraci s ASZ dosahnout. V posledni,
implementacni ¢asti je vysvétlen postup implementace danych opatfeni a také monitoringu,
kterym bude kontrolovan spravny prabéh realizace planu.

V navaznosti na vyhodnoceni Popisu spoluprace za rok 2024 a v souvislosti s vyhlasenim
vyzvy €. 03_25_106 ,Podpora socialniho zaclefiovani ve vylou€enych lokalitdch“ Operacniho
programu Zaméstnanost+ se statutarni mésto Jihlava rozhodlo provést dilCi revizi PSZ, tak
aby byla zajist€na moznost smérovat prostfedky z evropskych fondu ke konkrétnim mistnim
potfebam. Manazerka socialniho zaclenovani tak na zakladé projektovych zaméri nékolika
mistnich aktérl zapracovala do PSZ nova opatfeni do nasledujicich prioritnich oblasti:
Bydleni, Dluhy, Zdravi a Bezpe€nost a obanské souziti.

Uvedena dilCi revize byla projednéana v Lokalnim partnerstvi a pfedloZzena Zastupitelstvu
mésta Jihlavy ke schvaleni.



Plan socialniho zaclehovani komplexné zastfeSuje v3echny relevantni oblasti socialniho
zaclenovani v lokalité a jako takovy slouzi i jako podklad pro ¢erpani finanénich prostredkd
z ESIF, pfedevdim pak 2z Operatniho programu Zaméstnanost plus (OPZ+), ale
i Integrovaného regionalniho operacniho programu (IROP) a dalSich. Néktera opatfeni Ize
realizovat i ze stavajicich zdrojli obce a poskytovatell socialnich sluzeb.

PSZ je strategickym dokumentem mésta, které je jeho hlavnim nositelem a zodpovida za
jeho schvaleni i nasledné naplfiovani (na némz se mohou podilet dalSi mistni aktéfi). To
zahrnuje ¢innost volenych predstavitelll mésta i jednotlivé odbory, jejichz agenda spada do
oblasti, které jsou v planu feSeny. Odbory i dalSi organy mésta jsou zastoupeny i v Lokalnim
partnerstvi. V pribéhu platnosti budou cile vzdy blize specifikovany dokumenty tvofenymi na
kratSi obdobi, napfiklad ro¢nim akénim planem.

Cleny Lokalniho partnerstvi jsou zastupci mésta, Magistratu mésta Jihlava, neziskovych
a prispévkovych organizaci, Ufadu prace CR, Policie CR, Mé&stské policie Jihlava, Probaéni
a mediaéni sluzby CR, $kol, Krajského Ufadu Kraje Vysocina a dalsi.

Plan socialniho zaclefiovani ma formu strategického dokumentu na obdobi 2022-2027
navazaného na dokumenty vznikajici za ucelem strategického planovani mésta, a to:

Strategicky plan rozvoje statutarniho mésta Jihlava do roku 2020

Integrovany plan rozvoje Uzemi Jihlavské sidelni aglomerace 2014—2020

Zdravotni plan mésta Jihlava 2021-2023

Plan prevence kriminality 2020-2021, prodlouZeny usnesenim Zastupitelstva mésta
Jihlava ¢€. 327/21-ZM do roku 2022

e Strategie Kraje Vysocina a Strategie socialniho zaclefiovani 2021-2030 (MPSV)

e Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb pro uzemi SO ORP Jihlava 2022-2024

e Strategicky plan rozvoje statutarniho mésta Jihlava na léta 2022—2032

Strategicky plan rozvoje statutarniho mésta Jihlava do roku 2020 FeSi socialni zaclefovani
zejména v téchto oblastech:

- podpora rozSifeni terénnich sluzeb, a to v navaznosti na priority a opatfeni
Komunitniho planu a pozadovaného dotacniho mechanismu mésta na podporu
potfebnych socialnich sluzeb;
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- vznik pracovni skupiny s cilem navrhnout vhodny model ,socialniho bydleni®
a otestovat jej pilotnimi projekty;

- rozSifeni a efektivni koordinace program( prevence zamérenych na Sirokou verejnost,
a to v navaznosti na priority a opatfeni Zdravotniho planu mésta

Oblast socialniho zaclefiovani je zahrnuta zejména v ramci:

- rozsifeni a zkvalitnéni infrastruktury pro poskytovani socialnich sluzeb pod typovymi
aktivitami — rozSifeni a zkvalitnéni infrastruktury pro poskytovani socialnich sluzeb
zejména pro rodiny, déti, mladez a osoby ohrozené socialnim vylou¢enim (azylové
domy, centrum socialnich sluzeb);

- rozsifeni a zkvalitnéni infrastruktury pro poskytovani socialnich sluzeb zejména pro
obCany bez zaméstnani, osoby ohrozené socialnim vylou€enim, osoby ohroZzené
zavislostmi (nocleharna, nizkoprahové denni centrum, nasledna péce);

- rozvoje socidlnich sluzeb a aktivit v oblasti socialniho zaélefiovani pod typovou
aktivitou — zfizeni a provoz aktivit na podporu zaméstnanosti znevyhodnénych
prostfednictvim socialnich sluzeb;

- podpory zaméstnanosti znevyhodnénych osob na trhu prace pod typovou aktivitou —
zfizeni a provoz aktivit na pfimou podporu zaméstnanosti znevyhodnénych.

PSZ navazuje na Zdravotni plan mésta, ktery slouzi jako nastroj naplfiovani zavazkl Zdravého
mésta Jihlava v ramci mistni Agendy 21, a rozsifuje jeho komplexni zabér o podporu osob
socialné vylouenych, resp. vhodné doplfiiuje jeho aktivity tak, aby jejich uCinnost byla
zvySovana i u této cilové skupiny.

PSZ doplriuje a rozSifuje tuto strategii o:

- podporu dostupnosti zakladni zdravotni péce pro socialné vylou¢ené osoby;

- adaptaci politiky podpory zdravi tak, aby ji nejen mohla (uméla) vyuzivat také cilova
skupina socialné vylou€enych osob, ale také aby se mohly do jeji tvorby aktivné zapojit
jako obc¢ané (a vytvorit k tomu podminky)

Plan prevence kriminality obsahuje sociodemografickou analyzu. Mezi sociodemografické
Udaje spadaji ukazatele nezaméstnanosti, Cetnosti vyplaty socialnich davek a specifikace
socialné vyloucenych lokalit ve statutarnim mésté Jihlava. Bezpec€nostni analyza poskytuje
obraz nasilné, mravnostni a majetkové kriminality a pfestupkd. V ramci oblasti zkoumanych
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PSZ se dotyka nezaméstnanosti a zadluzenosti a pfinasi i pfehled poskytovanych socialnich
sluzeb.

1.2.5 Strategie Kraje Vysocina a Strategie socialniho za¢lenovani 2021-2030 (MPSV)

Na celokrajské a narodni urovni Ize identifikovat hierarchicky vyssSi strategické dokumenty,
k jejichz naplhovani statutarni mésto Jihlava prostfednictvim PSZ pfispiva:

- Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Kraje Vysoc€ina;

- Strategie integrace socialné vylou¢enych lokalit v Kraji Vysoc&ina na obdobi 2016-2020,
aktualizovana do r. 2022;

- Komunitni plan zdravi a kvality zivota Kraje Vysoc€ina (2021-2023);

- Strategie romské integrace v CR do roku 2020 a navazujici Strategie rovnosti,
zaclenéni a participace Romu (Strategie romské integrace 2021-2030);

- Strategie boje proti socialnimu vylou¢eni 2021-2030 (MPSV).

1.2.6 Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb pro tzemi SO ORP Jihlava 2022-2024

Tento strategicky dokument pfinasi analyzu potfebnosti socialnich sluzeb ve spravnim obvodu
obce s rozsSifenou plsobnosti Jihlava a popis sité socialnich sluzeb v ORP Jihlava, cile a
opatieni pak sméfuje na 4 cilové skupiny:

seniofi

osoby se zdravotnim postizenim

déti, mladez, rodiny

osoby ohrozZené socialnim vylou¢enim’

1.2.7 Strategicky plan rozvoje statutarniho mésta Jihlava na léta 2022-2032

Tento strategicky dokument ¢eka na schvaleni Zastupitelstvem mésta Jihlava, nicméné jeho
Casti jiz prosly pfipominkovym fizenim a vefejnym projednanim.

! Nepfimé zapojeni CS do procesu komunitniho planovani probihalo prostfednictvim dotaznikového Setfeni mezi
uzivateli socialnich sluzeb a obyvateli SO ORP Jihlava a prostfednictvim online i osobnich setkani expertnich
pracovnich skupin ve vybranych obcich SO ORP Jihlava bez u¢asti CS
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Statutarni mésto Jihlava se socialnimu zaclefiovani systematicky vénuje od roku 2019, kdy
zahdjilo spolupraci s ASZ. Na dil€ich projektech kromé toho spolupracuje s Platformou pro
socialni bydleni a Ministerstvem prace a socidlnich véci CR. Oblast socialniho zaélefiovani
zohledriuje i pfi stfednédobém planovani socialnich sluzeb nebo v opatfenich ve vzdélavani.

Z pohledu planovani socialnich sluzeb se zaméfuje na rozvoj poskytovani terénnich sluzeb,
praci s ohrozenymi rodinami, v€etné nabidky smysluplného traveni volného €asu, zaclenéni
osob ohrozenych socialnim vylouéenim, véetné durazu na bydleni a ubytovani pro specifické
cilové skupiny a zajisténi vicezdrojového financovani dle identifikovanych potreb.

Jihlava je krajskym a statutarnim méstem Kraje Vysocina. Nachazi se na trase Praha—Brno
na dalnici D1, a je tedy vyznamnym dopravnim uzlem. Mé&sto ma rozlohu necelych 90 km?
a zije vném (k 1. 1. 2022) 50 108 obyvatel (Cesky statisticky ufad; 13. 7. 2022). Jihlava se
sklada z 18 katastralnich uzemi, na kterych lezi 17 &asti a 51 zakladnich sidelnich jednotek.

Centrem mésta je Masarykovo namésti, které se nachazi v historické ¢asti. Vzhledem k tomu,
Ze se jedna o krajské mésto, je zde rozvinuta infrastruktura ve v8ech oblastech — kultura
(divadla, kina, kulturni ddm, zoologicka zahrada), sport (fotbalovy a hokejovy stadion,
aquapark), zdravotnictvi (nemocnice, psychiatricka nemocnice), vefejna sprava (okresni soud
a pobocka krajského soudu, krajska pobocka ufadu prace) a vzdélavaci instituce (matefské,
zakladni i stfedni Skoly a zaroven 5 vy8Sich odbornych Skol a jedna vysoka Skola). Méstska
hromadna doprava je zajisténa Dopravnim podnikem mésta Jihlavy, a to ve formé
autobusu a trolejbusu.

Za nejvétsi zaméstnavatele jsou povazovany firmy zaméfené na automobilovy pramysil.

Zakladnim faktorem pro spolupraci s ASZ v ramci Koordinovaného pfistupu k socialnimu
vylou€eni 2021+ je index socialniho vylou€eni (v indexu jsou obsazeny nasledujici indikatory:
pfijemci pfispévku na Zivobyti, pfijemci pfispévku na bydleni, osoby v exekuci, dlouhodobé
nezaméstnané osoby, pfedCasné odchody ze systému vzdélavani — bézné ftfidy). Ve
stavajicim Koordinovaném pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitdm (KPSVL) byla zdrojem
informaci Gabalova mapa, jez podavala informace pfedevSim o socialné vylouenych
lokalitach. Statutarni mésto Jihlava nema prostorové socialné vyloucené lokality, ale spada do
indexu socialniho vylou€eni dle bodového hodnoceni.
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2.2.1 Index socialniho vylou€eni

Index rozsahu socialniho vylou¢eni v obcich v roce 2020

Kategorizace bodu indexu, vé.
poctu obci

0 a2 1 (N obci = 3329)

2 a2 7 (N obci = 2450)

8az 11 (N obci = 271)
I 12 a2 30 (N obci = 208)

V roce 2016 byl v Jihlavé index socialniho vylou€eni na hodnoté 14. V letech 2017 a 2018 byla
hodnota indexu 12, v roce 2019 klesla na 9 a v roce 2020 hodnota vzrostla na 10. Obecné Ize

tedy zaznamenat sestupnou tendenci, nicméné je mozné, Ze se trend otocil a v dalSich letech
zatne hodnota opét vzrustat s ohledem na dopady pandemie covid-19, zdrazeni energii
a zvladani dopadl valky na Ukrajiné. KliCové proto bude nastavit politiky tak, aby obec

2.2.2 Zakladni socialni a demografické charakteristiky SM Jihlava?

Vyvoj poctu
obyvatel

K 1.1. 2022 cinil poCet obyvatel statutarniho mésta Jihlava
50 108 obyvatel, coz signalizuje i ve srovnani s lety 2019 (51 216) a 2020
(51 115) mirny pokles.

Vékova struktura

Primérny vék obyvatel &inil 43,2 let. Podil osob ve véku 0-14 let &inil
16 %, podil osob ve véku 15-64 let 63 % a osob nad 65 let 21 % (data za
rok 2021). Za poslednich dvacet let je patrné starnuti, kdy se zvySuje podil
vékové skupiny nad 65 let ve srovnani s podilem ekonomicky
aktivni populace.

2 Zdroj: Cesky statisticky Gfad, 13. 7. 2022
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Vzdélanost Dle Scitani lidu 2021 je v Jihlavé druhy nejnizSi poCet vysokoSkolsky
vzdélanych osob v Kraji VysoCina. Vzdélanostni struktura Jihlavy
zaostava za krajskymi mésty i dalSimi mésty na Vysociné. Jihlava ma
vy$Si podil zaméstnanosti v primyslu a nizs$i ve sluzbach, nez je
v krajskych méstech obvyklé. Vzdélanostni struktura je tfeti nejhorSi mezi
krajskymi mésty dle poétu VS vzdélanych. Procentualni zastoupeni je pro
Jihlavu nasledujici: 0,6 % bez vzdélani, 11,6 % zakladni vzdélani (véetné
neukon¢eného), 30,4 % stfedni vzdélani bez maturity v€. vyu€eni, 33,5 %
uplné stfedni vzdélani s maturitou, 1,5 % vySSi odborné vzdélani, 16,7 %
vysokoskolské, zbyvaijici €ast (5,7 %) vzdélani neuvedla.

Indikator/kategorie Pocet osob Zdroj

PFijemci PnZ 196 12/21 MPSV

PFijemci DnB 98 12/21 MPSV

PFijemci PnB 787 12/21 MPSV

UoZ v evidenci UP déle nez 6 mésicl 750 9/21 UP CR

UoZ v evidenci UP déle nez 1 rok 459 9/21 UP CR

Pocet osob v exekuci (ORP Jihlava) 5201 3/20 Exekutorska komora

% podil osob v exekuci (pfepocet obyv. 15+) | podil: 6,15 % 3/20 Exekutorska komora

Osoby v osobnim bankrotu 849 12/20 Insolvenéni rejstiik
Osoby bez domova 80-90 2/22 kvalifik. odhad MP
Osoby v azylovych domech 76 3/22 NNO, poskytovatelé
Osoby v ubytovnach 404 3/22 kvalifik. odhad NNO
Osoby ohrozené bytovou nouzi 700 (200 rodin) | 2/22 kvalifik. odhad NNO
Osoby propusténé z VTOS 64° 2021 Odbor soc. véci
Osoby opoustégjici détsky domov 118 2021 Odbor soc. véci
Romové ohrozeni socialnim vylou¢enim 900 12/21 kvalifik. odhad NNO

3 Osoby ohroZené socialnim vylougenim v Jihlavé, zdroj Situaéni analyza pro mésto Jihlava

4 Poget osob v bytové nouzi v ubytovnach postupné klesa z diivodu upfednostnéni agenturnich délnika.

5 Udaj je za rok 2021, v roce 2020 bylo z VTOS propu$téno 76 osob. Za prvni mésice roku 2022 bylo propusténo
v lednu 6 osob, v Unoru 3 a v bfeznu 4 osoby.

6 Udaj je za rok 2021, v roce 2020 opustilo détsky domov celkem 8 mistné pfisludnych osob.
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Rozsah predluzeni

V roce 2017 bylo v Jihlavé evidovano 22 987 exekuci na 3 606
osob v exekuci. V roce 2020 to bylo 22 875 exekuci a 3 373
osob. Doslo tedy k mirnému poklesu. Kraj Vysocina dale patfi

Charakteristiky predluzeni

Data za rok 2020 ukazuji v priméru na 6,78 exekuce na jednu
osobu (v Kraji Vysoéina je to 6,27 a v CR 5,77). Podil osob
v exekuci v pfepoltu na pocet obyvatel nad 15 let byl v Jihlavé
v roce 2017 8,44, v Kraji Vysocina 5,80 a v CR 9,65. V roce
2020 pak v Jihlavé €inil 7,83, v Kraji Vysoc&ina 5,09 a v CR 8,61.
VSechny uvedené ukazatele tedy projevuji mirny pokles. Co se
tye rozdéleni exekuci podle véku, tak pocet déti a mladistvych
do 17 byl 66 osob, osob v exekuci ve véku 18-29 bylo 476, ve
véku 65 a vice let 254.

Osobni bankrot

Polty osob v osobnim bankrotu se v Jihlavé pohybovaly
vrozmezi 429 (2018) - 468 (2020) osob. Ze zaznamu
0 osobnich bankrotech mezi lety 2018-2020 vyplyva, Ze se
poCty osob v insolvenci v téchto letech liSily ve vSech
sledovanych uzemnich celcich minimalné&. Ve srovnani s podily
osob (obyvatel) v exekuci jsou podily osob v osobnim bankrotu
niz8i. Zatimco podily osob exekuci se v téchto uzemnich celcich
pohybuiji od 5 do vice nez 9 % (CR v roce 2020), podily obyvatel
v osobnim bankrotu se pohybuji kolem 1 %.

Dluhy vi¢i méstu’

K 31. 12. 2021 pfedstavovaly nedoplatky na najemném v¢etné
pfislusenstvi cca 41 mil. K& nedoplatky na pokutach cca
39 mil. K& a nedoplatky na mistnich poplatcich cca 20 mil. K¢.

Z hlediska poctu dluzniki se jednalo o cca 440 osob
s nedoplatkem na najemném, cca 8 tis. osob s nedoplatkem na
pokutach a cca 6,5 tis. osob s dluhem na mistnich poplatcich.

Problémy CS

Obcanska poradna, ktera je nejvyznamnéjSim poskytovatelem
dluhového poradenstvi v Jihlavé, zaznamenala zvySenou
poptavku po svych sluzbach v souvislosti s pandemii covid-19.
Poradna reagovala rozSifenim pracovni doby a zprovoznénim
online konzultaci. Na poradnu se obraci i zaméstnavatelé kvali
pracovnikim zatizenym exekucemi. NejCastéjSimi klienty

7 Zdroj: MMJ, ekonomicky odbor, oddéleni spravy dani a pohledavek
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poradny jsou lidé ve véku 30—40 let s exekucemi ve vySi 1—
1,5 milionu korun — podle slov feditele se tedy nejedna primarné
o jedince, u kterych by v tuto chvili Slo jiZ hovofit
o socialnim vylouceni.

Nejnaléhavéjsi  problémy
z pohledu vedeni obce

- prevence socialniho vylou€eni z dlivodu predluzenosti

- zaméstnavani zadluzenych osob

- vylouceni z bydleni z davodu predluzeni

- Skolni uspésnost déti rodin postizenych exekucemi

- pfedluZeni a dostupnost zdravotni péée, psychické zdravi

Kriminalita — trestna ginnost

Kraj Vysoc€ina se fadi mezi kraje s nejniz8i kriminalitou. Za rok
2021 je evidovano celkoveé 898 trestnych ¢ind. Proti roku 2020
je v roce 2021 vykazano o 91 trestnych ¢&ind méné.
Objasnénost se pohybuje okolo 55 %. Index kriminality se
oproti minulému obdobi (2018-2020) snizil na 144.

Struktura trestné ¢innosti

NejcastéjSimi trestnymi €iny v okrese Jihlava jsou majetkové
delikty, kradeze, hospodarska trestna cinnost, nasleduje
nasilna trestna ¢innost a mravnostni kriminalita, kde dochazi
jiz od roku 2020 k narustu pfipadd. NejCastéji se jednalo
o pfipady znasilnéni a Sifeni pornografie. V ramci tohoto
druhu trestné Cinnosti je jiz nékolik let patrny trend, Ze vice
nez tficet procent ze vSech mravnostnich trestnych ¢ina je
spachano prostfednictvim informacni technologii a socialnich
siti. Z téchto pfipadu tzv. ,kybermravnostni“ trestné Cinnosti
se nejCastéji jedna o pripady kvalifikované jako sexualni
natlak, Sifeni pornografie a ostatni mravnostni trestné ciny,
kam patfi vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii,
zneuziti ditéte k vyrobé pornografie

Vyskyt pFestupku

Od roku 2018 doslo k vyraznému poklesu prestupkud v oblasti
vefejného pofadku, a i v roce 2021 tento trend pokracuje. Od
roku 2019 dochazi ke zvySeni pfestupkl na useku ochrany
pfed alkoholismem a jinymi toxikomaniemi. V roce 2019
vychazi pramérny pocCet prestupki v této oblasti na
9 mésicné, v roce 2020 se primér zvySil na 12 prestupkd,
v roce 2021 ale dochazi ke snizeni na prGmérné 6 prestupku
za mésic. K vysoké eliminaci doSlo u prestupkdl, které se
ukladaji za poruSovani vyhlaSek a nafizeni obce § 4
z. €. 251/2016 Sb., a to predevS§im z dlvodu nafizenych
vladnich opatfeni kvili onemocnéni covid-19.

8 Zdroj: Aktualizace

bezpecénostni analyzy za rok 2021. Dostupné z:

https://www.jihlava.cz/assets/File.ashx?id org=5967&id dokumenty=552151
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Koncentrace
¢innosti a prestupku

trestné

Jde o0 samotné centrum mésta a dale oblasti
obchodnich center.

Pocit bezpedi

Z hlediska pocitu bezpeci respondenti nejvice akcentuji
oblasti vyskytu a koncentrace skupin mladistvych, obavy ze
vzniku &i (nepotvrzené) existence rizikovych skupin.®

Prevence

Statutarni mésto Jihlava zfidilo a posiluje kamerovy systém,
Masarykovo namésti je trvale pod dohledem hlidek Méstské
policie, zfizena je pozice asistenta prevence kriminality (ve
meésté pusobi 4) a manazera prevence kriminality. Straznici
Méstské policie také vénuji znaénou cCast své cCinnosti
prevenci kriminality. Své pochuzky sméfuji do oblasti, kde se
schazi mladez, at jiz se jedna o nezletilé, nebo mladistvé
osoby. Straznici kontroluji i okoli Skolskych zafizeni. Dal§im
mistem, kde kontroly provadéné strazniky maji preventivni
dopad, jsou nakupni centra. Méstska policie Jihlava téz
organizuje preventivni programy, jako napf. besedy se Zaky
jihlavskych zdakladnich Skol, sportovni akce, informativni akce pro
seniory apod.

V roce 2021 byl téZ realizovan pilotni projekt Domovnici-
preventisté (po pllrocni pauze bude spustén navazujici
projekt), v ramci néhoz byly uzavieny dvé dohody o provedeni
prace s osobami, jez bydli vdomech, které vykazuji znaky
socialniho vylou€eni, a maji tak na starosti dohliZzeni na
pofadek v misté.

Ve mésté plsobi Centrum primarni prevence DOK (dfive
Vrakbar). které se prioritné zaméfuje na realizaci programu
specifické vSeobecné a selektivni primarni prevence
rizikového chovani pro Zzaky a studenty ZS a SS.

Zhruba jednou mésitné se dale schazi Komise pro
bezpecCnost a prevenci kriminality Rady mésta Jihlava, jejimi
Cleny jsou zastupitelé mésta, zastupci politickych stran,
schiizi se Ugastni i hosté z Fad Méstské policie, Policie CR,
Krajského ufadu a dalSich organizaci, jako napfiklad Centra
primarni prevence DOK, F POINTu, Proba¢ni a media¢ni
sluzby atp.

Zaroven statutarni mésto Jihlava porada verfejné besedy
k bezpeénosti. Probéhla zatim tfi setkani, z nichz néktera
meéla podobu virtualnich kavaren. Vénovala se tématim
romsko-neromského souZiti, neorganizované mladeze Ci

® Zdroj: Percepce rizikovych lokalit a faktord snizujicich pocit bezpe¢i v Jihlavé. Dostupné z:
https://www.jihlava.cz/assets/File.ashx?id_org=5967&id_dokumenty=546235
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problematice bezdomovectvi. Pravidelné probihaji
moderované diskuze s vefejnosti za cilem osvéty.

Mésto Jihlava ma zpracovany Plan prevence kriminality
2020-2021 (prodlouzeny usnesenim Zastupitelstva mésta
Jihlava ¢€. 327/21-ZM do roku 2022), v sou¢asné dobé probiha
jeho evaluace a pfipravuje se novy. Z dotacnich titull pak
prevenci kriminality pokryva Program prevence
kriminality Jihlava 2022.

Nejnaléhavéjsi  problémy
z pohledu vedeni obce™

- Vztahy mezi Romy a neromskou populaci.

- Pocit vnimaného nebezpedi a stoupajici agresivity lidi
bez domova a socialné vylou€enych obyvatel.

- Nekoordinovanost program( primarni prevence

PoCet nezaméstnanych a
délka evidence

Podle statistiky nezaméstnanosti poskytované Ministerstvem
prace a socialnich véci bylo v Jihlavé v &ervnu 2022
evidovano 776 dosazitelnych uchaze€iu o zaméstnani ve véku
15-64 let. Celkovy pocet uchazecli o zaméstnani v €ervnu
2022 byl 869 osob.

V prubéhu roku 2020 zacal pocet dlouhodobé evidovanych
uchazecl (déle nez 12 mésicu evidence) v diisledku opatieni,
zavedenych k omezeni pandemickych projevi nemoci covid-
19, stoupat. Tento trend se udrzel i v roce 2021. Také podil
uchazecl evidovanych déle nez 12 mésicl se v letech 2020
a 2021 postupné& navySoval. V roce 2022 doSlo ke zlomu
a pocet dlouhodobé evidovanych uchazecu klesl. V ¢ervnu
2022 bylo uchaze€u o zaméstnani, zafazenych v evidenci
ufadu prace déle nez 1 rok, cca 21,7 % (189 osob, z toho
74 muz( a 115 Zen).

Mira nezaméstnanosti

V Cervnu 2022 patfil v mezikrajském srovnani Kraj Vysocina
mezi kraje s relativné nizSi nezaméstnanosti. Podil
nezaméstnanych osob €inil k 30. 6. 2022 v celém kraji 2,4 %,
v obci Jihlavé 2,5 %, pfi¢emz od roku 2015 klesl z 5,9 %.

Primérna délka evidence

Primérna délka evidence byla k 30. 6. 2022 503 dni v Kraji
Vysoc€ina, v okrese Jihlava pak 370 dni.

Struktura UoZ

Z celkového poctu uchaze€l v obci Jihlava tvofily Zeny
56,6 % (492 osob) a muzi 43,4 % (377 osob). K 30. 6. 2022
byli v celkovém poctu evidovanych uchaze€l o zaméstnani

10 Zdroj: Vstupni analyza Jihlava, 2019
11 Zdroj: Krajska pobocka UP CR v Jihlavé
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nejvice zastoupeni lidé se zakladnim vzdélanim (37,7 %,
328 osob). Nasledovali vyuceni (27,5 %, 239 osob) a lidé
s uplnym stfednim vzdélanim (24,5 %, 213 osob). Podil Zzen
se zakladnim vzdélanim na celkovém poctu evidovanych
uchazecu €inil 24,1 %, podil vyu¢enych zen byl 12,9 % a podil
Zen s uplnym stfednim vzdélanim byl 13,2 %. Mezi uchazedi
o0 zaméstnani bylo 18 mladistvych (z toho 9 zen).

Nabidka pracovnich mist Kraj Vysoc€ina evidoval k 30. 6. 2022 celkem 10 287 volnych
pracovnich mist. Jejich pocet byl o 354 niz8i nez
v pfedchozim mésici a o 997 niZSi nez ve stejném mésici
minulého roku.

V okrese Jihlava bylo k 30. 6. 2022 evidovano 3340 volnych
pracovnich mist, to znamena o 6 volnych pracovnich mist
méneé nez k 31. 5. 2022. V samotné Jihlavé bylo k 30. 6. 2022
evidovano celkem 2295 volnych pracovnich mist, tedy
0 47 volnych pracovnich mist vice nez v pfedchozim mésici
kvétnu 2022 (2 248 VPM).

Vylou€eni z trhu prace Pocet volnych pracovnich mist v letech 2018-2020 prevySuje
poCet nezaméstnanych, nelze z toho vSak vyvozovat
zjednodusuijici tvrzeni, ze kdo pracovat chce, ten mize,
nebot je patrna disproporce mezi poZzadovanym stupném
vzdélani a dosazenym stupném vzdélani uchazecd. Vétsina
volnych pracovnich mist pozaduje pouze zakladni stuper
vzdélani, vétSinou jde o neatraktivni a $patné placené pozice.
Znepokojujici je vyvoj nezaméstnanosti mladych lidi, jejichz
podil na celkovém poctu evidovanych uchazecu se i v obdobi
ristu zvySoval, v roce 2020 pak i v absolutni hodnoté, pficemz
tento trend by mohl pokraCovat, jednak jako dusledek
opatieni souvisejicich s pandemii nemoci covid-19, ale také
ve svétle problematického pribéhu vyuky na stfednich
8kolach v tomto obdobi."?

Dostupnost zakladni | V Jihlavé je v oblasti zdravi nejvétSim problémem dostupnost
lékafské péée pro socialné | primarni zdravotni péce. V lokalité je nedostatek praktickych
vyloudené lékarl a zubary, ktefi maji pIné kapacity, a proto nemusi jako

klienty pfijimat osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim nebo
socialné vylouCené. To se tyka i dostupnosti sluzeb
psychiatr a psychologll, v€etné détskych. Ackoli se
s odmitanim registrace ve mésté setkava Siroka verejnost, je

12 Strategicky plan rozvoje mésta Jihlavy na roky 2022-2032, Analytickd a prognosticka ¢€éast, navrh
(https://jihlava.cz/assets/File.ashx?id_org=5967&id_dokumenty=552715).
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podstatné pfedat CS socialné pravni povédomi, jak se
tomuto branit.

Mezi zasadni bariéry, které vedou k nedostupnosti zdravotni
péce, patii zejména:

odmitani k registraci,

finan¢ni nedostupnost,

neznalost prav pacienta,

zanedbani zdravotnich problémud z ddvodu finanéni
tisné — tim dochazi k odkladu fedeni a prohloubeni
utrpeni a financ¢nich ztrat.

Zdravotni gramotnost

Na uzemi Kraje Vysocina je v sou€asnosti realizovan projekt
Efektivni podpora zdravi osob ohrozenych chudobou
a socialnim vylouéenim, v ramci néj funguji mediatofi podpory
zdravi, pracovnici Statniho zdravotniho ustavu. Jsou to lidé
z vylou€enych lokalit nebo s hlubokou interni znalosti lokalit,
z cilové skupiny osob ohrozenych chudobou. Jako terénni
pracovnici, proskoleni zaméstnanci regionalnich center, se
podileji na pfedani informaci socialné ohrozenym skupinam
a zprostfedkovani pfistupu k dostupnym zdravotnickym
a socialnim sluzbam. Projekt ale konc€i k 31. 12. 2022 a s nim
i pozice mediatora podpory zdravi a prozatim neni
jasna udrzitelnost.

Zivotni styl

Vy8e uvedeny projekt realizuje i sluzby zaméfené na zdravy
zivotni styl a jeho podporu, problémem je stale v8ak nizka
nabidka konkrétnich aktivit pro cilovou skupinu, ktera je
ohrozena chudobou a socialnim vylouCenim. To se tyka
aktivniho a kvalitniho traveni volného ¢asu mladeze, ale
i dospélych. Problémem muize byt i maly dosah preventivnich
sluzeb v oblasti rizikového uZivani  navykovych
a psychotropnich latek do této cilové skupiny, stejné jako
omezené moznosti zajisténi kvalitniho a zdravého stravovani.

Nejnaléhavéjsi  problémy
z pohledu vedeni obce™

- Zajisténi dostupné zdravotni a preventivni péce
- Zivotni styl déti a mladeze
- Dostate€na, u€inna a kvalitni prevence na Skolach

2.2.8 Bydleni

Pocet byta

Dle S¢itani bytd a domua 2021 je v Jihlavé 25 514 bytd, z toho
obydlenych 22 303 a neobydlenych 3211 bytd; z hlediska
vlastnictvi pfevazuje osobni forma vcetné spolecného
vlastnictvi jednotek; najemnich bytu je cca 6 200 (oproti roku

3 Zdroj: Vstupni analyza Jihlava, 2019
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2011 doslo k vyznamnému narustu o cca 80 %), coz je ve
srovnani s jinymi mésty stale podprimérna hodnota.

Byty ve vlastnictvi mésta'

Bytovy fond mésta k 06/2022 c¢&ita 730 bytl, z nichz je
602 bytd v pronajmu a 128 bytd prazdnych. 303 bytd
v domech s pec€ovatelskou sluzbou (284 a 19 bezbariérovych
bytd); 13 bytd bezbariérovych v domech ve spoluvlastnictvi
s bytovym druzstvem (byty ve 100% vlastnictvi mésta Jihlavy)
a 3 bezbariérové byty v méstskych domech, 32 bytd pro
osoby v nepfiznivé socialni nebo zivotni situaci spojené se
ztratou bydleni nebo nevyhovujicim bydlenim; z toho 12 byt
zapojenych v projektu Bydleni predevs§im: Testovani
konceptu Housing First v Jihlavé. Z bytového fondu mésta je
vyClenén i 1 krizovy byt, 14 byt( pronajatych neziskovym
organizacim, 32 byt pronajatych ostatnim organizacim nebo
jejich zaméstnancim, 8 bytd pronajatych zaméstnancim
statutarnihno mésta Jihlava, 50 bytd pronajatych v rezimu
vybérové fizeni se smluvnim najemnym a zbylé byty jsou
pronajaty v reZimu pronajmu na dobu neurcitou. Bytovy fond
meésta tvofi byty standardni velikosti 1+kk, 1+1, 2+kk, 2+1,
3+kk, 3+1. 44 bytu je IV. kategorie, tj. bez socialniho zafizeni
vétSinou umisténého na chodbé& domu a sdileného s dalSi
domacnosti. Z hlediska lokalizace se vétSina bytd nachazi
v historickém centru mésta a jeho okoli.

Neobsazené byty'®

Celkem je neobsazeno 128 bytl, mezi nimi jsou byty socialni,
u kterych se feSi vybér klientl, byty vyclenéné pro stabilizaci
lékaift ve mésté, byty v domech s pecCovatelskou sluzbou
abyty v méstskych domech, které vyzaduji opravu
nebo rekonstrukci (85 bytu).

Bytova politika mésta

V  bytovém fondu jsou vyClenény byty v domech
s peCovatelskou sluzbou a byty socialni, dale tzv. byty
sluzebni (napf. pro policisty, hasiCe, ucCitele). Najemné
v méstskych bytech se pohybuje od 83,04 K&/m?/mésic (byty
zvlastniho ur€eni, byty pro osoby v nepfiznivé socialni situaci)
po 124,56 Ké&/m?mésic (minimalni najemné v ramci
vybérového fizeni, ndjem z dlvodu zajmu mésta). Statutarni
mésto Jihlava ma schvaleny Mechanismus hospodafeni s
byty ve vlastnictvi statutarniho mésta Jihlavy.'® O pronajmu

4 Zdroj: MMJ, majetkovy odbor
15 Zdroj: MMJ, majetkovy odbor

16 Dostupné z: https://www.jihlava.cz/mechanismus-hospodareni-s-byty/d-1766/p1=103718
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socialniho bytu konkrétnimu zadateli rozhoduje Rada mésta
Jihlavy na zakladé navrhu majetkového odboru, ktery
Zadatele vybira podle Metodiky hodnoceni bytové nouze v
Jihlavé a postupu pridélovani socialnich bytd a v ni
stanovenych kritérii prioritizace. Nejintenzivn&jSi socialni
prace pro ty nejohrozengjSi (osoby se zku$enosti
dlouhodobého bezdomovectvi a potfebou vysoké miry
socialni podpory) je poskytovana ve 12 bytech zafazenych do
projektu Bydleni pfedevS8im: Testovani konceptu Housing
First v Jihlavé. Uchaze¢ vSak musi splfiovat pfedepsané
podminky, smlouva je uzavirana u socialnich bytt na 1 rok a
v pfipadé dluhd viacéi méstu musi mit uchaze¢ splatkovy
kalendaf. Spole¢nost SBMN z.s. pak v ramci dotace IROP
ziskala dotaci na provoz 5 socialnich bytu s udrzitelnosti 5 let,
v soucasné dobé se fesi rekonstrukce objektu, najemci tedy
budou feSit jiné bydleni.

Bariéry uchazec

PfedevsSim jde o podminku bezdluznosti, resp. splatkového
kalendafe min. 6 mésicu, dale pro mnohé je problémem
sehnat byt o potfebné velikosti a také ro¢ni smlouva neni pro
uchazece dostatecnou zarukou.

Osoby v bytové nouzi

Celkovy pocet lidi v bytové nouzi v dané lokalité byl *514 az
1034," dle Situaéni analyzy pro mésto Jihlava je v Jihlavé
700 osob v bytové nouzi (200 domacnosti), tedy Zije v
nevyhovujicich podminkach, resp. potfebuje feSit bytovou
situaci. Jednotné misto pro bydleni v Jihlavé eviduje cca 150
kontakta.

Soukromé byty

Ceny pronajmu na trhu v Jihlavé v souasné dobé zacinaji na
min. 9000 K&/mésicné (1+1, 2+kk), ale Casto vyrazné
pfesahuji deset tisic (12.000 K&, 14.000 K&). Majitelé také
obvykle pozaduji vratnou kauci ve vySi 1-2 najma, coz je
dohromady s poplatkem realitni kancelafi pro osoby ohroZzené
socialnim vylou¢enim takfka nemozné uhradit.

Omezeni osob CS

Zakladnim omezenim je nemoznost sehnat jiné bydleni,
bézny byt jim pronajimatelé neposkytnou, na méstsky byt
nedosahnou, snahou vétSiny najemnik( téchto bytl tak je

7 Celkové poéty lidi v bytové nouzi vychazi z nepublikovanych kvalifikovanych odhadu Platformy pro socialni
bydleni, jeZz byly podkladem pro publikaci Bydleni jako problém: Zprava o vylou€eni z bydleni 2021, kde je
k dohledani metodologie, jiz se k odhadum dospélo (Klusatek a kol. [2021], s. 41-50). Dostupné z:
http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/Konference 22/medailonky_ konference 2022.pdf

18 CHARVAT, Petr. Situaéni analyza pro mésto Jihlava, duben 2022.
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udrzet si stavajici (byt nakladné a nekvalitni) bydleni. Casto
navic maji s pronajimatelem nestandardni
(nevyhodné) vztahy.

Ubytovny

Dle udaju z dubna 2022 je v Jihlavé provozovano
21 ubytoven, nicméné vétSina z nich ubytovava prfedevsim
zahranicni délniky.

Pobytové sluzby socialni
prevence

Ve mésté se nachazeji dva azylové domy s celkovou
kapacitou vice nez 50 lGzek pro osoby bez pfistiesi, v krizi,
ale také pro rodiny s détmi; kapacita je nedostacujici, na
umisténi v azylovem byté zajemci Cekaji. Nocleharna
disponuje kapacitou 12 l0zek, schazi sluzba pro osoby
opoustéjici ustavni zafizeni, napf. domy na pul cesty.

NejnaléhavéjSi  problémy
k feSeni z pohledu vedeni
obce

- zavedeni koordinovaného pfistupu k feSeni bytové
nouze a ukon€ovani bezdomovectvi na uzemi mésta

- navyseni bytového fondu, spoluprace se soukromym
trhem s byty

- odstranéni bariér pro vstup do bydleni (v bytech
v majetku mésta)

- vytvofeni komplexni sité podpory

- udrzitelnost stavajicich projekt

- vzdélavani pracovniki NNO a dfadu v metodach
socialni prace, prevence ztraty bydleni a ukoncovani
bezdomovectvi

- sluzby zaméfené na nejohroZzenéjsi skupiny

- sousedské spory

- nizka mira ob¢anské participace a zapojeni do feSeni
spole¢nych témat a problému

2.2.9 Socialni sluzby a socialni prace v oblasti socialniho za€lenovani

Azylové domy a nocleharny

V Jihlavé funguji 2 azylové domy s kapacitou vice nez
50 lGzek a v zimnim obdobi i nocleharna (v planu je celoroéni
provoz, pfedpoklad otevieni 2023/2024), v zimnim obdobi je
moznost vyuzit i nouzovych pfistfeski — Iglou (6 ks)
a vojensky stan s podlahou a lavicemi.

Kontaktni centrum a krizova
pomoc

Funguje zde kontaktni centrum pro osoby ohroZené zavislosti
a osoby zavislé na navykovych latkach a osoby Zijici
v socialné vylou€enych lokalitach (od 15 let) a také
ambulantni centrum pro osoby v krizi (bez omezeni véku)

NZDM

NZDM jsou v Jihlavé provozovana 2, jedno funguje pouze
ambulantné s okamzitou kapacitou 49 Kklientd, druhé
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ambulantné (maximalni okamzita kapacita 25) a terénné
(maximalni okamzita kapacita 10)

OSP

Celkem v Jihlavé funguiji tfi poradny: obCanska, manzelska
apro obéti trestné Cinnosti, odbornému socialnimu
poradenstvi se ale vénuiji i dalsi sluzby: adiktologické, centra
pro zdravotné postizené atd.

SAS pro rodiny s détmi

V Jihlavé plsobi dvé socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi.

Terénni programy

Oblastni charita Jihlava provozuje Terénni programy SOVY,
pro osoby ohrozené socialnim vylouéenim a ty, které se
v situaci socialniho vylou€eni nachazeji. Pod Stfediskem
kiestanské pomoci bézZely do letoSniho roku i terénni
programy zameérené na cilovou skupinu osob bez pfistfesi.
Sluzba bude z dlvodu nezajisténého financovani na dalsi
obdobi ukon&ena. Casteéné terénni formou pracuji i dalsi
sluzby (Centrum U Vétrniku, SASRD).

Socialni rehabilitace

Pro cilovou skupinu, tedy osoby socialné vyloucené i

ohrozené socialnim vylouéenim, funguje ve mésté

jeden poskytovatel.

Sluzby nasledné péce

V Jihlavé plsobi jeden poskytovatel, a to Nasledna péce
Jihlava, doléCovaci program pro abstinujici klienty, pod
Diecézni charitou Brno.

z pohledu vedeni obce

Nedostatecné pokryti | Zjistény byly nedostate¢né kapacity krizového a doCasného

socialnimi sluzbami ubytovani pro klienty ohrozené bytovou nouzi, dale pak
socialniho bydleni a sluzeb pro osoby bez pfistfesi.

Nejnaléhavéjsi  problémy - dostate€né kapacity pro prevenci ztraty bydleni

a feseni bytové nouze

- koordinace jednotlivych sluzeb pro komplexni FeSeni
potfeb domacnosti a klientu

- traveni volného €asu neorganizované mladeze

- nedostate¢né kapacity pro komunitni praci, chybéjici
participace ohrozenych komunit na nastavovani politik
a ucinnych opatreni

Podminky poskytovani pomoci a podpory osobam v nepfiznivé socialni situaci prostfednictvim
socialnich sluzeb, pfispévku na péci, podminky pro vydani opravnéni k poskytovani socialnich

19 Zdroj: Vstupni analyza Jihlava, 2019

25



sluzeb, vykon vefejné spravy v oblasti socialnich sluzeb, inspekci poskytovani socialnich
sluzeb a predpoklady pro vykon ¢&innosti v socialnich sluzbach a povolani socialniho
pracovnika upravuje zakon ¢. 108/2006 S., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

Socialni sluzby jsou opravnény poskytovat fyzické i pravnické osoby, obce, kraje a ministerstvo
a jim zfizené organizacni slozky. Poskytovani socialnich sluzeb je mozné pouze na zakladé
opravnéni k poskytovani socialni sluzby, tzv. registrace, o tu je nutné zadat mistné pfislusny
krajsky ufad. Mistni pfisluSnost se fidi mistem trvalého bydlisté, pokud je zadatelem fyzicka
osoba, nebo mistem sidla spole¢nosti, pokud jde o osobu pravnickou.

Podle registru poskytovatelt socialnich sluzeb (dale také ,registr) a vy$e zminénych zdroju je
na uzemi Jihlavy poskytovano 52 socialnich sluzeb. Z udaja v registru vyplyva, Zze ve mésté
plUsobi 6 poskytovatelt socialnich sluzeb, jejichz cilovou skupinou jsou osoby ohrozené
socialnim vylou€enim, respektive osoby Zijici v socialné vylou€enych komunitach, osoby
v krizi, osoby bez pfistfesi, etnické mensiny, déti a mladez ohrozené spoleCensky nezadoucimi
jevy nebo rodiny s détmi. Jde o nasledujici organizace: Diecézni charita Brno — Oblastni
charita Jihlava (dale ,Oblastni charita Jihlava®), Stfedisko kfestanské pomoci, Stfedisko
kfestanské pomoci — Nadéje pro zivot Jihlava, ObCanska poradna Jihlava, z.s., F POINT, z.s.
Socialni sluzby pro osoby v krizi, jimz kvili mimorfadnym udalostem hrozi propad do rizikové
skupiny ohrozené socialnim vylou€enim, poskytuji tyto organizace: Bily kruh bezpeci z.s.,
Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s. a Psychocentrum — manzelska a rodinna poradna Kraje
Vysocina, pfispévkova organizace. Uvedené organizace poskytuji sluzby jak v katastralnim
uzemi mésta, tak i mimo né&j — jedna se vétSinou o obce ve spravnim obvodu mésta Jihlava,
ale i o dalSi obce jihlavského okresu. Se skupinou socialné znevyhodnénych ¢i ohrozenych
osob pracuje rovnéz Odbor socialnich véci magistratu mésta.

Z hlediska pravni formy jsou mezi organizacemi poskytujicimi socialni sluzby vySe vymezenym
cilovym skupinam zastoupeny zapsané spolky, obecné prospésné spolecnosti, cirkevni
organizace a organizace zfizované krajem — pfispévkové organizace. NejCastéjSim
zfizovatelem socialnich sluzeb pro osoby ohrozené socialni vylouCenim jsou cirkevni
organizace — Oblastni charita Jihlava, Stfedisko kiestanské pomoci a Stfedisko kifestanské
pomoci — Nadé&je pro zivot Jihlava. Za nimi nasleduji zapsané spolky a obecné prospésné
spolecnosti. Ani jedna ze sluzeb pro sledovanou cilovou skupinu neni zajistovana zafizenim
zfizovanym meéstem. NejCastéjSim a nejvétSim zdrojem financovani jsou u neziskovych
organizaci dotace, pfispévky od kraje a od mésta. Dal$i ¢ast tvofi soukromé zdroje (nadace
apod.). Statni dotace a pfispévky kraje i mésta hraji velkou roli také u cirkevnich organizaci.
Vyznamnym zdrojem financi jsou v pfipadé neziskovych i cirkevnich organizaci granty EU.
Sluzby jsou poskytovany pobytovou (azylové domy), ambulantni nebo terénni formou. Terénni
socialni praci prostfednictvim terénnich programu zajiStuje Oblastni charita Jihlava.
Pracovnice Terénnich programd Sovy (dale také , TP Sovy“) zajistuji tuto sluzbu v pfirozeném
socialnim prostredi klient(.

26



Dalsi terénni sluzbou, jejiz UspésSnost je zalozena na dlvéfe mezi pracovnikem a klientem pfi
vykonu pfimé socialni prace, je kontaktni centrum spadajici rovnéz pod Oblastni charitu.

V oblasti dluhové problematiky pisobi v Jihlavé Ob&anska poradna, z.s.

Na zavér kapitoly uvadime piehlednou tabulku sociélnich sluzeb v Jihlavé.?°

20 Zdroj: Registr poskytovatelt socidlnich sluZeb, dostupné z: http://iregistr.mpsv.cz
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Nazev poskytovatele

Bily kruh bezpedi, z.s.

Centrum pro zdravotné postizené
kraje Vysocina, o.p.s.

Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno

Zafizeni
poskytovat.
Nazev sluzby

/| Druh sluzby

Poradna Bilého | odborné socialni
kruhu bezpe¢i, z.s. | poradenstvi

Centrum pro | odborné socialni

zdravotné poradenstvi,

postizené Jihlava | pujéovna kompen.
pomucek

Adapta Jihlava - odleh&ovaci

odleh&ovaci sluzba

sluzba

Adiktologicka

odborné socialni

ambulance Jihlava | poradenstvi

Barka - domaéaci | odlehcovaci

hospic Jihlava

Centrum
Vétrniku Jihlava

sluzba

U | kontaktni centrum

Forma
poskytovani
sluzby

ambulantni,
terénni

ambulantni,
terénni

pobytova,
ambulantni,
terénni

ambulantni

terénni

ambulantni,
terénni

Regionalita /
Uzemni pusobeni

celd CR, pobocka
v Jihlavé

Kraj Vysocina,
pobocka v Jihlavé

Jihlava

Jihlava

Jihlava

Jihlava

Cilova skupina

obéti trestné c&innosti,
obéti domaciho nasili

osoby se zdravotnim
postizenim a jejich
rodiny, osoby v krizi,
rodiny s ditétem/détmi,
seniofi

osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s
mentalnim  postizenim,
osoby S télesnym
postizenim

osoby ohrozené
zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach,
osoby v krizi

osoby s  chronickym
onemocnénim

osoby ohrozené
zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach,
osoby Zijici v socialné
vylou€enych komunitach

Vékova kategorie

18+

16-64

15+

19+

15+

Okamzita

kapacita (terénni/ | Pocet lazek
(pobytova forma)

ambulantni)

ambulantné 2, |-
terénné 1

ambulantné 5 |-
terénné 5

ambulantné 7, 4
terénné 1

individualné 2, | -
skupinové 12

ambulantné 12,
terénné 8
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Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno

Erko - | nizkoprahové ambulantni
nizkoprahové zafizeni pro déti a

zafizeni pro déti a | mladez

mladez Jihlava

Nizkoprahové nizkoprahové ambulantni,

zafizeni pro déti a | zafizeni pro déti a | terénni
mladez  Vrakbar | mladez
Jihlava

Klubic¢ko Jihlava socialné
aktivizacni sluzba | terénni
pro rodiny s détmi

ambulantni,

Jihlava

Jihlava

Jihlava

déti a mladez ve véku od | 6-26

6 do 26 let ohrozené
spolecensky

nezadoucimi jevy, osoby
ohrozené zavislosti nebo
zavislé na navykovych
latkach, osoby zijici v
socialné vylou€enych
komunitach, osoby, které
vedou rizikovy zplsob
zivota nebo jsou timto

zpusobem Zivota
ohrozeny, rodiny s
ditétem/détmi,  etnické
mensiny

déti a mladez ve véku od
6 do 26 let ohroZené
spole€ensky
nezadoucimi jevy, osoby,
které  vedou rizikovy
zpusob Zivota nebo jsou
timto zplsobem Zivota
ohrozeny, pachatelé
trestné cinnosti, etnické
mensiny

rodiny s ditétem/détmi

14-26

49

ambulantné
terénné 10

ambulantné
terénné 3

25,

18,

29



Diecézni charita Brno

Diecézni charita Brno

Domaci hospic Vysocina, o.p.s.

Integracni centrum SASOV, z.0.

Integracni centrum SASOV, z.0.

Integracni centrum SASOV, z.0.

Kolpingovo dilo Ceské republiky

Z.S.

Nasledna
Jihlava

péce

Terénni programy
SOVY

Stredisko
hospicové  péce
Nové Mésto na
Moravé

INTEGRACNI
CENTRUM
SASOV zu. -
odborné  socialni
poradenstvi

Integracni centrum
SASOV, z.u. -
socialni
rehabilitace

Integracni centrum
SASQV,
denni stacionar

z.0.. -

Poradna pro
gambling Kraje
Vysocina

sluzby nasledné

péce

terénni program

odborné socialni
poradenstvi

odborné socialni
poradenstvi

socialni
rehabilitace

denni stacionar

odborné socialni
poradenstvi

pobytova,
ambulantni

terénni

terénni

ambulantni,
terénni

ambulantni,

terénni

ambulantni

ambulantni

Jihlava

Jihlava

Kraj Vysocina

cela CR, pobocka
Jihlava

Kraj Vysocina,
pobocka Jihlava

Kraj Vysocina,
pobocka Jihlava

Kraj Vysocina

osoby ohrozené
zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach

osoby zijici v socialné
vylou€enych komunitach

osoby v krizi,

osoby s jinym zdravotnim
postizenim, osoby v krizi

osoby s jinym zdravotnim
postizenim, osoby s
kombinovanym
postizenim

osoby s jinym zdravotnim
postizenim, osoby s
kombinovanym
postizenim

osoby ohrozené
zavislosti nebo zavislé na
navykovych latkach,
osoby v krizi

18+

7+

7-40 let

3-40 let

11+

20

ambulantné 4,
terénné 3

ambulantné 2
(skupinova
prace) 4, terénné
7

1 klient na

pracovnika, \Y
pfipadé prace s
rodinou je
okamzita
kapacita

stanovena na 6

14
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Obcanska poradna Jihlava, z.s.

Psychocentrum - manzelska a
rodinna poradna Kraje Vysocina,

prispévkova organizace

Psychocentrum - manzelska a
rodinna poradna Kraje Vysocina,

prispévkova organizace

Romodrom, o.p.s.

Sprava uprchlickych  zafizeni

Ministerstva vnitra CR

Obc¢anska poradna

Jihlava, z.s

Psychocentrum -
manzelska a
rodinnd poradna
Kraje  Vysoc€ina,
pFispévkova

organizace

Psychocentrum -
manzelska a
rodinna poradna

Kraje  Vyso€ina,
pFispévkova
organizace

Romodrom
pobocka Jihlava
(Kraj Vysocina)

Centrum na
podporu integrace

odborné socialni | ambulantni,
poradenstvi terénni

odborné socialni | ambulantni
poradenstvi

intervencéni
centrum

ambulantni,
terénni

odborné socialni | ambulantni,

poradenstvi terénni

odborné socialni | ambulantni,
poradenstvi terénni

Kraj Vysocina,
pobocka Jihlava

Kraj Vysocina,
pobocka v Jihlavé

Kraj Vysocina,
pobocka v Jihlavé

Kraj Vysocina,
pobocka v Jihlavé

osoby v krizi

Rodiny s ditétem/détmi,
osoby v krizi, déti a
mladez 6-26 let
ohrozené  spoleCensky
nezadoucimi jevy, obéti
doméciho nasili

obéti domaciho nasili

osoby Zijici v socialné
vylou€enych komunitach,
osoby, které vedou
rizikovy zpUsob Zivota

nebo jsou timto
zpusobem Zivota
ohrozeny, etnické
mensiny

imigranti a azylanti

18+

osob pfi jednom
pracovnikovi

ambulantné 4, -
terénné 1

ambulantné 2,
terénné 1

1 (v pfipadé -
prace s rodinou
6)

ambulantné 2, -
terénné 1
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TyfloCentrum Jihlava, o.p.s.

TyfloCentrum Jihlava, o.p.s.

Tyfloservis, 0.p.s.

VOR Jihlava, z.u.

VOR Jihlava, z.0.

Psychiatrickd nemocnice Jihlava

cizinch -  kraj
Vysocina

TyfloCentrum
Jihlava, o.p.s.

TyfloCentrum
Jihlava, o.p.s.

Tyfloservis, o.p.s. -
Krajské
ambulantni
stfedisko Jihlava

VOR Jihlava, z..

VOR Jihlava, z.u.

Centrum
dusSevniho zdravi
Jihlava

odborné socialni
poradenstvi

socialni
rehabilitace

socialni
rehabilitace

socialni
rehabilitace

chranéné bydleni

socialni
rehabilitace

ambulantni,
terénni

ambulantni,
terénni

ambulantni,
terénni

ambulantni,
terénni

pobytova

ambulantni,
terénni

Kraj Vysocina,
pobocka v Jihlavé

Kraj Vysocina,
pobocka v Jihlavé

Kraj Vysocina,
Jihlava

Kraj Vysocina,
Jihlava

Kraj Vysocina,
Jihlava

osoby se  zrakovym
postizenim, osoby s
kombinovanym
postizenim

osoby se  zrakovym
postizenim, osoby s
kombinovanym
postizenim

osoby se  zrakovym
postizenim, osoby s
kombinovanym
postizenim

osoby s  chronickym

duSevnim onemocnénim

osoby s
dusevnim onemocnénim,

chronickym

s vyjimkou osob, které

vyzaduji bezbariérovy
pristup
osoby s  chronickym

dusevnim onemocnénim

11+ ambulantné
terénné 1

11+ ambulantné
terénné 2

15+ ambulantné
terénné 2

19-80 let ambulantné
terénné 2

19-64 let

15+ ambulantné
terénné 2
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Centrum  pro

nedoslychavé kraje Vysocina,

0.p.s.

Centrum  pro

nedoslychavé kraje Vysocina,

0.p.s.

Stfedisko krestanské pomoci -

Nadéje pro zivot

Stredisko kfestanské pomoci

Stredisko kfestanské pomoci

Stfedisko krestanské pomoci -

Nadéje pro Zivot

Muzi a Zeny o.p.s.

Centrum pro
neslysici a
nedoslychavé
kraje  Vysocina,
0.p.s.

Centrum pro
neslysici a
nedoslychavé
kraje Vysocina,
0.p.s.

Azylové ubytovani
Jihlava

Azylovy dim pro

muze — Kalvarie

Nocleharna Havaj

Aktivni rodina

Muzi a zZeny -
Jihlava

socialni
rehabilitace

tlumocnické
sluzby

azylovy dim

azylovy dim

nocleharna

socialné
aktivizacni sluzba
pro rodiny s détm

osobni asistence

ambulantni,
terénni

ambulantni,
terénni

pobytova

pobytova

ambulantni

ambulantni,
terénni

terénni

Kraj
Jihlava

Kraj
Jihlava

Jihlava

Jihlava

Jihlava

Jihlava

celda CR

Vysocina,

Vysocina,

osoby se sluchovym
postizenim
osoby se sluchovym
postizenim

obéti domaciho nasili,
osoby bez pfistfesi,
rodiny s ditétem/détmi

osoby bez
osoby v krizi

pristresi,

osoby bez pristresi

rodiny s ditétem/détmi

osoby s kombinovanym

postizenim, osoby s
télesnym postizenim,
osoby se zdravotnim

3+

3+

18+ (pouze muzi)

18+

ambulantné
terénné 8

ambulantné
terénné 9

ambulantné
terénné 2

30

43

22

1
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ZIVOT 99 - Jihlava, z.u.

ZIVOT 99 - Jihlava, z.u.

VCELKA socialni sluzby o0.p.s.

VCELKA socialni sluzby o0.p.s.

ZIVOT 99 - osobniasistence |terénni
Jihlava, z.u.

ZIVOT 99 - | tishiova péce terénni
Jihlava, z.0.

VCELKA socidlni | socialné terénni
sluzby o.p.s. aktiviza¢ni sluzby

pro seniory a
osoby se
zdravotnim
postizenim

VCELKA socialni | osobni asistence | terénni

sluzby o.p.s.

Jihlava

Jihlava

cela CR, pobogka

v Jihlavé

cela CR, pobogka
v Jihlavé

postizenim, rodiny s
ditétem/détmi, seniofi

osoby s chronickym |-

onemocnénim, osoby s
jinym zdravotnim
postizenim, osoby s
kombinovanym
postizenim, osoby s
mentalnim  postizenim,
osoby S télesnym
postizenim,

seniofi

osoby s  chronickym
onemocnénim, osoby s
télesnym postizenim,
osoby se  zrakovym
postizenim, seniofi

osoby s  chronickym
onemocnénim,

osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s
mentalnim  postiZzenim,
osoby S télesnym
postizenim, osoby se
zdravotnim  postizenim,
seniofi

18+

osoby s  chronickym | -

onemocnénim,
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VCELKA socilni sluzby o0.p.s.

Integrované centrum socialnich

sluzeb  Jihlava,
organizace

prispévkova

Integrované centrum socialnich

sluzeb  Jihlava,
organizace

prispévkova

Integrované centrum socialnich

sluzeb  Jihlava,
organizace

prispévkova

VCELKA sociélni | pe¢ovatelska

sluzby o.p.s. sluzba

pecCovatelska
sluzba sluzba,
odleh&ovaci

sluzba, stacionar

Integrované
centrum socialnich
sluzeb Jihlava,
pfispévkova
organizace - denni
stacionar

Integrované odleh€ovaci
centrum socialnich | sluzba

sluzeb Jihlava,

pecCovatelska

denni stacionar

ambulantni,
terénni

ambulantni

pobytova

Jihlava

Kraj
Jihlava

Kraj
Jihlava

Vysocina,

Vysocina,

osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s
mentalnim  postizenim,
osoby s télesnym
postizenim, osoby se
zdravotnim  postizenim,
seniofi

osoby s  chronickym
onemocnénim,

osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s
mentalnim  postizenim,
osoby s
postizenim, osoby se
zdravotnim  postizenim,
seniofi, rodiny S
ditétem/détmi

télesnym

seniofi, nemocni

osoby s  chronickym | 55+
duSevnim onemocnénim,
seniofi

osoby s chronickym | 40+
onemocnénim, osoby se
zdravotnim  postizenim

20

10
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Integrované centrum socialnich
sluzeb  Jihlava, pfispévkova
organizace

Integrované centrum socialnich
sluzeb Jihlava, pfispévkova
organizace

Denni a tydenni stacionar

Jihlava, prispévkova organizace

Denni a tydenni stacionar
Jihlava, pfispévkova organizace

DS Stfibrné Terasy

F POINT z.s.

pFispévkova
organizace -
odleh&ovaci
sluzba

Integrované
centrum socialnich
sluzeb Jihlava,
prispévkova
organizace -
pecCovatelské
sluzby

Domov pro seniory
Lesnov

DS Stribrné
Terasy
F POINT z.s.

pecovatelska
sluzba

domov pro seniory

denni/tydenni
stacionar

chranéné bydleni

domov pro seniory

socialni
rehabilitace

ambulantni,
terénni

pobytova

ambulantni

pobytova

pobytova

ambulantni,
terénni

Kraj Vysocina,
Jihlava

Kraj Vysocina,
Jihlava

Jihlava

Jihlava

Jihlava

mimo osob s mentainim
postizenim

osoby s  chronickym
dusevnim onemocnénim,
osoby s  chronickym
onemocnénim, osoby se
zdravotnim  postizenim,
rodiny s ditétem/détmi

seniofi

osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s
mentalnim postizenim

osoby s kombinovanym
postizenim, osoby s
mentalnim postizenim

seniofi

déti a mladez ve véku od
6 do 26 let ohroZené
spole€ensky

nezadoucimi jevy,
imigranti a azylanti, obéti
obchodu s lidmi, osoby
zijici \Y socialné
vylou€enych komunitach

19+

55+

16-64

18-64

55+-

ambulantné 3,

terénné 30
146
30 28
8
75

ambulantné 7,
terénné 10
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(cizinci), rodiny s
ditétem/détmi,  etnické
mensiny

J.J.Pestalozziho -
Krizova pomoc

ALZHEIMER HOME Jihlava z.u. | ALZHEIMER domov se | pobytova Jihlava osoby s  chronickym |40+ 95
HOME Jihlava zvlastnim duSevnim onemocnénim
rezimem
Centrum J.J.Pestalozziho, o.p.s. | Centrum krizova pomoc ambulantni Jihlava osoby v krizi

Tabulka €. 1: Pfehled poskytovatelt socialnich sluzeb
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Uplny prehled socidlnich sluzeb s plisobnosti ve spravnim obvodu obce s rozsifenou
pusobnosti Jihlava pfinasi Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb pro uzemi SO ORP
Jihlava 2022-2024,2" v ramci projektu Vytvoreni stfednédobého planu rozvoje sluzeb pro ORP
Jihlava vznikla téZ brozura Poskytovatelé socialnich sluzeb na izemi SO ORP Jihlava®.

Rizeni a financovani systému socialnich sluzeb je od roku 2015 i formalné& plné v kompetenci
Kraje Vysocina. Kraj Vysocina spravuje a distribuuje rozhodujici ¢ast prostfedkl na zajisténi
financovani socialnich sluzeb. Souéasti rozhodovani kraje jako spravce sité socialnich sluzeb
je i zaijisténi udrzitelnosti financovani celého systému véetné udrzitelnosti poskytovani
socialnich sluzeb, jejichz rozvoj byl podpofen prostfednictvim externich finanénich zdroju,
pfedevsSim evropskych fondd. Mésto Jihlava pak poskytuje socialnim sluzbam prispévky
z dotagniho programu na podporu a rozvoj neziskového sektoru v socialni oblasti a Programu
prevence kriminality Jihlava 2022.

21 Dostupné z: https://www.jihlava.cz/assets/File.ashx?id_org=5967&id_dokumenty=552253
22 Poskytovatelé socialnich sluzeb na tzemi SO ORP Jihlava, statutarni mésto Jihlava, 2022.
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Opatfeni a cile navrzené v pfedchozim SPSZ byly béhem sledovaného obdobi vyhodnoceny
jednou, a to v ramci Akéniho planu socialniho zacglefovani pro rok 2020 v Jihlavé (dale jen
Akéni plan). Akéni plan vznikal v dobé pied nouzovym stavem v CR z dGvodu $ifeni koronaviru
a zaméfil se na vycCet opatfeni ze SPSZ naplnénych v projektech i mimo né. DalSi ak¢ni plany
jiz z davodu omezeni zpusobenych pandemii nevznikly. ASZ zpracovala vlastni evaluacni
zpravu zaméfenou na oblast bydleni. Vedle toho, ze bydleni patfilo mezi nejvétsi priority pfi
realizaci opatfeni, je i evaluacni zprava divodem, proc je vyhodnoceni této oblasti zpracovano
nejpodrobnéji. Vyhodnoceni dalSich oblasti probihalo v ramci setkani Lokalniho partnerstvi
(kvéten 2022), individualnich konzultaci s aktéry a na zakladé zpétné vazby zaslané e-
mailem (Cerven 2022).

V ramci metodiky KPSVL bylo v Jihlavé realizovano 6 projektl, které vychazely z cild
a opatfeni navrzenych ve Strategickém planu socialniho zaclefiovani mésta Jihlava:

PiliF

Nazev projektu, realizator a anotace

Rozpocet a
realizace

Bydleni, Zdravi

Podpora pro osoby bez bydleni v Jihlavé, Stfedisko kfestanské pomoci

Projekt byl zaméfen na pomoc osobam, které se podle typologie ETHOS?Z®
nachazeji bez stfechy a bez bytu. Projekt podporoval rozvoj socialni prace s CS a
v jeho ramci vznikly/byly rozvinuty tfi druhy sluzeb — nocleharna, terénni programy
a nizkoprahové denni centrum.

5.630.209,-
1. 4. 2020

30. 6. 2022,
prodlouzen
do 30. 9.
2022

Bydleni

Jednotné misto pro bydleni, Statutarni mésto Jihlava
Pfedmétem projektu bylo vytvofeni jednotného mista pro bydleni jako kli¢ového
kroku k zavedeni systému ukonCovani bytové nouze na uzemi statutdrniho mésta
Jihlavy. Cilem bylo zavedeni evidence osob v bytové nouzi, prioritizace Zadatell
o byt v majetku mésta, sitovani a spoluprace se socialnimi sluzbami a institucemi,
ale i zavedeni konkrétnich nastroji na pomoc domacnostem ohrozenym ztratou

bydleni/v bytové nouzi.

1.414.125,-
1. 4. 2020

30. 6. 2022
prodlouzen
do 30. 9.
2022

Bydleni, Zdravi

Podpora terénnich programid Sovy v Jihlavé, Oblastni charita Jihlava

Cilem projektu byla podpora osob ohrozenych socialnim vylou€enim, které ziji
v nepfiznivé socidlni situaci. Cinnosti zahrnovaly pfimou systematickou praci
s klienty v Jihlavé zejména prostfednictvim poskytovani odborného poradenstvi
(bytového, socialniho, finan¢niho a dluhového, zdravotniho, kariérniho), kontaktni
prace a preventivnich aktivit.

11.700.975,-
1. 1. 2020

30. 6. 2022
prodlouzen
do 31. 10.
2022

23 Evropska typologie bezdomovstvi a vylouceni z bydleni vychazi z principu, Ze pojeti domova Ize chapat ve tfech
oblastech, jejichz absence muze vést k bezdomovstvi. Mit domov muize byt chapano jako: mit pfimérené bydleni,
které miize osoba a jeji rodina vyluéné uzivat (fyzicka oblast); mit prostor pro vlastni soukromi s moznosti socialnich
vztahu (socialni oblast); mit pravni ddvod k uzivani (pravni oblast). Z toho vyplyvaji ¢tyfi formy vylou€eni z bydleni:
bez stfechy, bez bytu, nejisté bydleni, nevyhovujici bydleni — vSechny tyto situace ukazuji na absenci bydleni.
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Dluhy, Dluhy v Jihlavé, Obcanska poradna|6.871.825,-
Zaméstnanost
Projekt byl zaméfen na rozvoj kompetenci v oblasti pravniho povédomi a finanéni | 1. 2. 2020
gramotnosti u osob socidlné vylou€enych nebo osob socidlnim vyloucenim |-
ohrozenych. Cilem bylo vytvofeni komplexniho programu sestavajiciho |30. 6. 2022
z odborného socialniho poradenstvi a navaznych, vzdjemné provazanych aktivit,
sméfujicich ke zkompetentnéni cilové skupiny pfedevSim v oblasti
dluhové problematiky.

Zdravi, SAS pro rodiny s détmi Klubicko, Oblasini charita Jihlava|6.715.503,-
Bezpecnost a

obcanské Projekt si kladl za cil prostfednictvim socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi|1. 10. 2020
souziti Klubi¢ko zmirnit dopady sociélniho vylou€eni a zlepSit moznosti téchto rodin na

uplatnéni ve spole¢nosti. Oblasti podpory zahrnovaly zejména zaméstnanost, dluhy [ 30. 6. 2022
a pfijmy domaéacnosti, nepfiznivou bytovou situaci, zdravi & vzdélavani|prodlouzen
a vychovu déti. do 31. 8.

Bezpecnost a|Zavedeni asistentii prevence kriminality, Statutarni mésto Jihlava|3.997.250,-
obcéanské
souziti Pfedmétem projektu bylo zfizeni 4 pracovnich pozic asistent prevence kriminality | 1. 4. 2020
a podpora jejich ¢innosti. Cilem, ktery projekt sledoval, bylo zajisténi prevence |-
kriminality a vyskytu socialné patologickych jevli na Uzemi statutarniho mésta|30. 6. 2022
Jihlavy a zlep$eni podminek Zivota v lokalitach s vy$§im vyskytem téchto jev(. prodlouzen
do 31. 8.

Tabulka €. 2: Seznam projektd realizovanych v ramci KPSVL

Nasledujici tabulky poskytuji pfehled opatfeni Strategického planu socialniho zaclerovani
mésta Jihlava a zhodnoceni jejich naplnéni (zelend barva — naplnéno, svétle Cervena —
Castecné naplnéno, Cervena — nenaplnéno).

BYDLENI 1. Strategicky cil: Snizeni poc¢tu domacnosti v substandardnim bydleni | Status

KLICOVY PROBLEM Rozsifujici se mnozstvi osob a spektrum cilovych skupin vylouéenych z bydleni
¢i ohrozenych ztratou bydleni, snizovani dostupnosti bydleni a pretrvavajici
bariéry/faktory prispivajici ke vzniku a rozvoji bytové nouze.

1.1 ZvySené kompetence | 1.1.1 Zfizeni jednotného kontaktniho mista, jehoZ pracovni tym bude
a navyky ke | obsahovat také pozici realitniho (socialniho) makléfe a bude pfispivat
standardnimu bydleni | k posileni spoluprace a informovanosti v§ech zuéastnénych subjektt

(v€etné vyssSi finanéni
gramotnosti)
predchazejici kriminalité
a nevhodnému uzivani| 1 1.3 Zfizeni pozice domovnika v méstskych domech
bytd/devastaci bytového
fondu

1.1.2 Zavedeni terénni socialni prace (podpora kompetenci klientd pri feSeni
bydleni) a komunitni socialni prace

1.2 Dostatek byta | 1.2.1 Revize pravidel pridélovani bytd, véetné pravidel pro byty socialni

vhodnych pro danou

cilovou skupinu 1.2.2 Zvysovani poctu socialnich byti v bytovém fondu mésta formou

vystavby, modernizace (rekonstrukce) ¢i koupi

1.2.3 Zrizeni krizovych byt pro rodiny s détmi a krizového bydleni pro osoby
bez domova, véetné nocleharny

1.3 NizSi zavislost CS na | 1.3.7 Zhodnoceni vystupl z dosavadnich aktivit (pracovnich skupin atp.)
socialnich sluzbach a|v tématu bydleni formou koncepce bydleni
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BYDLENI 1. Strategicky cil: Snizeni poc¢tu domacnosti v substandardnim bydleni | Status

jejich  pomoci, lepSi|1.3.2 Zpracovani analytickych podkladi vé. demografické analyzy
orientace klienttl | s prognézou vyvoje obyvatelstva Jihlavy s ohledem na potrebnost bydleni
v systému, zajisténa

1.3.3 Nastaveni a fizeni systému bydleni mésta Jihlava prostfednictvim

tieb. d d
potresa oprovocu vzniku a implementace koncepce bydleni

(socialni prace)

Navaznost na realizované projekty

KPSVL SMJ: Jednotné misto pro bydleni

OCHJ: Podpora Terénnich program( Sovy v Jihlavé

SKP: Podpora pro osoby bez bydleni v Jihlavé

OCHJ: SASRD Kilubicko

Jiné zdroje SMJ: Bydleni pfedevsim: Testovani konceptu Housing First v Jihlavé (OPZ)

SMJ: Program prevence kriminality na mistni drovni (MV)

SMJ: Vytvoreni stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb pro ORP Jihlava

Hodnoceni

Za obdobi spoluprace s ASZ (a realizace KPSVL projektt) doslo v Jihlavé ke zméné (navyseni) kapacit socialnich
sluzeb, stejné jako k rozsireni portfolia poskytovanych socialnich sluzeb, které se soustfedi na zabydlovani,
prevenci ztraty bydleni ¢i dalsi podporu klientl v jejich pfipravé na samostatné bydleni (ve smyslu tzv. housing
ready). Realizované projekty v oblasti Bydleni jsou komplexni a kombinuji nékolik pristupti k problematice
bytové nouze. Jednim z nich je tolikrat zmifiované nastaveni funkéniho systému prevence ztraty bydleni, dalSim
je podpora klientd, aby byli ,,housing ready“ (coz vyzaduje FeSeni dalSich problémud spojenych se socialnim
vylou€enim, jako je nezaméstnanost, zadluzenost atd.), poslednim je pilotovani pfistupu ,,housing first®, tedy
ukon&ovani bezdomovectvi. Bytova nouze neznamena jen, ze v Jihlavé se nachazi osoby na ulici Ci
v nevyhovujicim bydleni, ale také, Ze nékterym osobam hrozi ztrata bydleni nebo si ho z riiznych divodud nejsou
schopné udrzet. Kazdy konkrétni pfipad potfebuje individualni pfistup a Jihlavé se v poslednich letech podafrilo
rozsifit $kalu poskytovanych sluzeb a praktikovanych pfistupt k fe$eni bytové nouze.?

Z realizovanych projektd se z pohledu sluzeb osvédcilo Jednotné misto pro bydleni (s vyhradami vi¢i nestalému
fungovani, nejasnému ukotveni a cili), které pfispélo i k efektivnéjsi koordinaci agendy mezi Odborem socialnich
véci, Majetkovym odborem a poskytovateli socialnich sluzeb, v€etné NNO, dale pak Terénni programy Bourka pro
osoby bez pfistfesi, nocleharna i posileni Terénnich programt SOVY. Pozitivné bylo hodnoceno i zavedeni pozice
domovnika s tim, ze aktéfi vnimaji, ze i u tohoto opatfeni jde o ucici se proces a vybér osob, kompetence i dalsi
vzdélavani domovnikl je tfeba nadale precizovat. DileZité je i zaméfeni na posileni participativni spoluprace
s mistni komunitou. Krizovy byt byl zfizen jeden, organizace ale zmifuji, Ze jim neni zcela jasné, jak tento byt
funguje, jaky je mechanismus jeho pfidélovani a na koho se maji v pfipadé krize u svych klientd obracet, nicméné
na webovych strankach mésta Jihlava je postup uveden.?®

Dalsi opatfeni jiz bud nebyla hodnocena tak pozitivné, pfipadné nebyla realizovana (nebo byla napinéna ¢astecné).
Socialni realitni maklér byl zahrnut az do navrhu projektu na pfisti obdobi, Zastupitelstvo se vSak vyjadfilo proti
podani zadosti. Revize pravidel pro pfidélovani byt probéhla v nékterych oblastech (byl zaveden systém evidence
a prioritizace), nedoslo vSak k revizi nejvyznamnéjsich bariér, jako jsou dluhy vic¢i méstu vs. splatkové kalendare
a trvalé bydlisté namisto prokazatelného sepéti s Jihlavou). K navy$eni poctu bytll v majetku mésta, které by pak
mohly byt alokovany i jako socialni, nedoslo vibec.

Analytickd a koncepéni €innost Castecné probihala v rdmci Jednotného mista pro bydleni. Vznikla napfiklad
Analytick&d zprava o stavu bytové nouze v Jihlavé, byla navrzena Koncepce ukon€ovani bytové nouze v Jihlavé.
Tato Cinnost ¢aste¢né narazela na rozdéleni oblasti mezi vice gesci a odbort magistratu, tim padem i mezi vicero
gescnich nameéstkl a radnich. Ke koordinaci probihajicich aktivit €aste€¢né slouzila pracovni skupina pro bydleni,
ktera se schazela pravidelné a kromé radniho pro socialni oblast se ji u€astnili zastupci Odboru socialnich véci,

24 Zdroj: Evaluaéni zprava Jihlava
25 Dostupné z: https://www.jihlava.cz/pravidla-pro-poskytnuti-krizoveho-bytu/d-545684/p1=103718

41


https://www.jihlava.cz/pravidla-pro-poskytnuti-krizoveho-bytu/d-545684/p1=103718

BYDLENI 1. Strategicky cil: Snizeni poc¢tu domacnosti v substandardnim bydleni | Status

Majetkového odboru, realizatofi projektd i zastupci partnerll z fad MPSV ¢&i Platformy pro socidlni bydleni.

Jihlava realizovala i dal$i projekty, které do této oblasti spadaly, napfiklad Bydleni pfedevSim: Testovani konceptu
Housing First v Jihlavé, nicméné i pfes znacné pokroky v tomto obdobi zlstala na roviné izolovanych aktivit
a vyzvou zUstava jejich propojeni a zastfeseni tak, aby skute¢né tvofily ucelenou koncepci. Mezi dalSi vyzvy patfi
udrzitelnost projektd ve smyslu jejich dalSiho financovani, ale i politické podpory, spolu s navySovanim bytového
fondu mésta (pfipadné navazani spoluprace se soukromymi pronajimateli) tak, aby se snizilo riziko ohrozZeni
bytovou nouzi pro dal$i skupiny obyvatel.

Na oblast bydleni byla namifena nejvétsi pozornost a zarover zde dochazelo k synergiim s dal$imi oblastmi (dluhy,
bydleni, zdravotni sluzby, bezpecnost). U posledni zmifované byla dulezitd spoluprace s Asistenty prevence
kriminality. Ze zpétné vazby ziskané od aktérl vyplyva, Ze i v oblasti bydleni bude nutné pocitat s novymi cilovymi
nese schopnost identifikace ohrozenych domacnosti), tak pomoc s vyfizenim davek na bydleni — bariérou je zde
neznalost, komplikovanost celého procesu, ale i stud), tak feSeni jiz akutniho bezdomovectvi (terénni programy
reportuji starnouci populaci na ubytovnach). Jako problém identifikuji i absenci socialni prace a podpory v ramci
domov( s pecovatelskou sluzbou.

2. Strategicky cil: NizSi mira predluzeni, méné osob v exekuci a mensi | Status

riziko hlubsiho propadu

KLICOVY PROBLEM Zadluzeni jako bariéra pfi vstupu na trh s bydlenim a na trh prace, faktor
negativné ovliviiujici Sance na dosazeni kvalitniho vzdélani u déti rodin
potykajicich se s dluhy.

21 VyssSi zajem a|2.1.1 Dluhovému poradenstvi se vénuji nejen sluzby obéanské poradny, ale
motivace CS k feSeni|isluzby odborného socialniho poradenstvi a zakladni poradenstvi jsou
situace, aby zivot v |schopné provadét i sluzby terénnich programu a SAS, a také socialni
dluzich nebyl standard|odbor mésta

(vyssi medialni a financéni

2.1.2 Sluzby vénujici se praci se zadluzenymi klienty se alespori 2 x rocné

tnost
gramotnost) setkavaji ke sdileni dobrych praxi a za u¢elem aktualizace sité
2.1.3 Vzdélavani pracovniki vénujicich se predluzenym klientum je
zajiStovano pravidelné a s ohledem na legislativni zmény
2.2 Vyssi znalost | 2.2.1 Informacéni webové stranky nabizi informace s aktualizovanymi

dasledkt zadluzeni a tim | moZnostmi oddluZeni, legislativnich podminek, s priklady vypoctu
snizeni dalSiho zadluzeni
obyvatel

2.2.2 Pro obcCany Jihlavy jsou k dispozici letaky/kartiCky s obrazky
s jednoduchym srozumitelnym obsahem

2.2.3 Jsou realizovany kampané s vyuZitim vefejnych prostor a zarizeni
s vétsi fluktuaci osob (Cekarny, zastavky, nasténky, apod.)

2.3 Eliminace poctu lidi v | 2.3.1 Kurzy finan¢ni gramotnosti/rodinného hospodareni
ziﬁ:u ae (I:: n%rglcen aa r’::‘sl: 2.3.2 Kurzy medialni gramotnosti (jak odolat tlaku reklamy apod.)

prace 2.3.3 Kurzy hodnotového vzdélavani

Navaznost na realizované projekty

KPSVL Obcganské poradna: Dluhy v Jihlavé

OCHJ: Podpora Terénnich program( Sovy v Jihlavé

OCHJ: SASRD Klubicko

Hodnoceni

NejvyznamnéjSim aktérem v této oblasti zistava ObCanska poradna (k zfizeni avizované nové sluzby pod
organizaci Clovek v tisni ve sledovaném obdobi nedos$lo). Ta v rdmci spoluprace s ASZ a diky zapojeni do KPSVL
realizovala projekt Dluhy v Jihlavé, v ramci kterého zvySila kapacitu své dluhové poradny a realizovala informacni

42



2. Strategicky cil: NizSi mira predluzeni, méné osob v exekuci a mensi | Status

riziko hlubsiho propadu

a osvétové kampané zamérené na vefejnost (€lanky v mistnich médiich, reklama v trolejbusech, pfednaskova
¢innost, informacni letaky).

VétSina NNO uvadéla, Ze jejich klienti vyuzivaji i kapacit poradny v Trebici nebo jinych méstech.

Na poskytovani zakladniho socialniho poradenstvi v oblasti dluhli ohrozenym rodinam se podilely i Terénni
programy SOVY pod Oblastni charitou Jihlava, ¢astecné i SASRD Klubicko. Kli¢ové pro dal$i obdobi bude
vyjasnéni role ostatnich sluzeb ve vztahu k ObCanské poradné, tak aby jejich zkompetentfiovani pomohlo uvolnit
kapacity OP.

Realizovany nebyly kurzy medialni gramotnosti ani hodnotového vzdélavani. Jako jednu z bariér pro oddluzovani
aktéfi zminuji vysi splatek u mésta, respektive jejich maximalni rozloZeni do 18 plateb, coz je pro fadu klienta
nedostupné. O vys$Sim poctu plateb by muselo rozhodovat zastupitelstvo, coz plisobi jako dalSi bariéra (a nékdy je
tak zaméstnanci klientdm i komunikovana). Vzhledem k omezenym pracovnim prilezitostem a drahému bydleni se
problémem stava i zadluzeni celych rodin. Problém zadluZeni se tyka i senior(, ktefi jsou ohrozZeni i pro né
nesrozumitelnym systémem existujici podpory (v€etné davek statni socialni podpory a socialnich sluzeb),
navykovym chovanim a podvodnymi praktikami.

ZAMESTNANOST
KLiCOVY PROBLEM

‘ Status

3. Strategicky cil: Nizky pocet ekonomicky neaktivnich osob

Pretrvavajici existence bariér omezujicich moznosti pro uplatnéni CS na bézném
trhu prace a nedostateéna pravni ochrana v oblasti prace (a ochrany zdravi),
prohlubujici se finanéni nestabilita domacnosti (coz negativné ovliviiuje i Sance
na dosazeni kvalitniho vzdélavani u déti a prispiva k mezigeneraénimu prenosu
chudoby).

3.1 Vice moznosti | 3.71.1 ZvySit kapacity obcanskych poraden, tj. i zavedeni terénniho dluhového

zapojeni zadluzenych na
bézném trhu prace,
snizovani zavislosti CS
na davkach

v nezaméstnanosti/na
soc. davkach

poradenstvi

3.1.2 Zapojit nezaméstnané osoby s exekucemi do poradenskych ¢innosti (do
projektt) - aktivizovat uchazece

3.1.3 ZvySovat dostupnost a atraktivnost legalni prace, osvéta v ramci
komunity

3.2 ZvySovani preferenci
u zaméstnavatell
k naboru dlouhodobé
nezaméstnanych oproti

preferenci agenturnich

3.2.1 Vychazet vstfic potfebam cilové skupiny 55+

3.2.2 Podporovat nové formy sdileného zaméstnani

3.2.3 Kariérové poradenstvi

zaméstnanci/cizinct

3.3 Vyssi zapojeni
znevyhodnénych Romt a
jejich mensi selhavani
v dalSim vzdélavani
(v ramci

3.3.1 Zalozit socialni podnik (ve spolupraci s méstem nebo velkym
zaméstnavatelem)

Jiny
aktér

3.3.2 Zvazit rozlozeni vyplaty mzdy

3.3.3 Navazani aktivni spoluprace klicovych aktérd v oblasti zaméstnanosti

nesegregovaného
Skolstvi)

Navaznost na realizované projekty

Obcanska poradna: Dluhy v Jihlavé

Hodnoceni

Téma zaméstnanosti ve sledovaném obdobi patfilo k nejobtiznéji uchopitelnym i nejméné aktivné a koncepéné
uchopenym oblastem. Pfispiva k tomu i fakt, Ze nezaméstnanost je v Jihlavé obecné nizk4, ufad prace jako hlavni
aktér vyviji celou fadu aktivit pro rizné ohrozené cilové skupiny a neexistuje silna potfeba &i vlle k systematickému
propojovani aktivit zaméfenych na zaméstnanost s dalSimi oblastmi (bydleni, zadluzenost, ale napfiklad
i vzdélavani). Potfeby cilové skupiny jsou natolik specifické a komplexni, ze chybi porozuméni problému, ale
i dostupné feseni.

Jedinym aktérem, ktery v ramci KPSVL realizoval projekt v této oblasti, byla Ob&anska poradna. Jadro jejich aktivit
se vSak soustfedilo na témata, jako je hospodafeni, finance &i dluhy, a jeji pfesahy do oblasti zaméstnanosti byly
druhotné. Na poradnu se napfiklad obraceli zaméstnavatelé kvdli pracovnikim zatizenym exekucemi. V tomto
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ZAMESTNANOST 3. Strategicky cil: Nizky pocet ekonomicky neaktivnich osob

pfipadé na sebe Obc¢anska poradna brala podobu mediatora a poradce pro spravné vyfizeni formalnich nalezitosti.
Néktera opatfeni SPSZ nebyla realizovana pro jejich nerealnost nebo absenci aktéra, ktery by dané téma aktivné
nesl. Bylo zvaZovano zaloZeni pracovni skupiny Zaméstnanost, k tomu v8ak i vzhledem k pandemické
situaci nedo$lo.

Clenem Lokalniho partnerstvi je za oblast Zaméstnanost krajska poboc¢ka Uradu prace CR, i z jejich strany je volano
po zapojeni zaméstnavatel(. To se jevi jako nezbytné pro FeSeni problému v této oblasti. Ackoli Ufad prace
poskytuje Sirokou sit programu ke zvy$eni kvalifikace a uplatnitelnosti, stale se objevuji bariéry.

Casteénou bariérou, kterou v ramci rozhovor( aktéfi identifikovali, je absence siti, které by zahrnovaly pravé
i zaméstnavatele. Sluzby zase zminuji Spatné postaveni a nedostateCnou pravni ochranu svych uzivateld na trhu
prace. Problém, kterého si v sou€asné dobé jednotlivi aktéfi a poskytovatelé sluzeb vSimaji, je ohroZzeni mladych
lidi dlouhodobou nezaméstnanosti a jejich omezené Sance k dobrému uplatnéni na trhu prace.

Uplatnéni na trhu prace je obtizné i pro specifickou cilovou skupinu, ktera zahrnuje klienty azylovych domt a dalSich
sluzeb, které pracuiji s lidmi v bytové nouzi. Zadluzeni, vysoké vydaje na bydleni, spolu s neuspokojivym zdravotnim
stavem a nizkou kvalifikaci zpUsobuiji, Ze jsou této cilové skupiné dostupné spiSe docasné formy zaméstnani,
Castecné uvazky, zaméstnani bez pracovni smlouvy, pfipadné na dohody. V dlsledku toho jsou vystaveni nejen
nedostate¢né pravni ochrané, co se tyce oblasti samotného zaméstnani (a ochrany zdravi), ale tato situace ma pro
né fadu negativnich dopadd v podobé nestability rodinnych rozpoétd, ohrozeni chudobou a prohlubovani bytové
nouze. Nestabilita negativné ovliviiuje i S8ance déti z takto ohroZzenych domacnosti na dosaZeni kvalitniho
vzdélavani. To vede k mezigeneraénimu pfenosu chudoby a ztraté davéry a aspiraci.

Ve mésté se jevi jako problém i zaméstnavani duSevné nemocnych osob, vnimana je potfeba navazani spoluprace
s organizacemi pomahajicimi témto osobam, a to napfiklad G¢asti pfi schlizkach na UP.

Jako jedna z pfilezitosti pro zapojovani osob z cilové skupiny do legalniho zaméstnani byla zmifiovana i moznost
jejich uplatnéni jako peer pracovniki (to se tyka i seniord ohrozenych chudobou, napfiklad).

ZDRAVi 4. Strategicky cil: Niz§i mira zdravotnich nerovnosti a lepsi pristup ke Status

zdravotnim sluzbam socialné znevyhodnénych osob

KLICOVY PROBLEM Osoby s dlouhodobou zkusenosti s bezdomovectvim a lidé ohrozeni socialnim
vylou€enim maji omezeny pristup ke zdravotni péci a prevenci, coz ma zvysené
negativni dopady na jejich zdravi.

41 ZvySené navyky|4.1.1 Osoby maji k dispozici mediatora podpory zdravi — v Gzemi plsobi
hygienické, pracovnik SZU

k pohybovym aktivitam
a smysluplnému traveni
volného casu
predchazejici sklonim
k zavislostem,  obezité, | 1 1.3 Osoby z cilové skupiny jsou zapojeny jako aktivni aktéfi podpory pro
cukrovce, $ifeni infekci | prenos znalosti a dovednosti v oblasti prevence zdravi

4.1.2 Kvalitni a kontinuélni aktivity primarni prevence — jednak v ramci
systému Skol a materskych Skol, jednak pro dospélé osoby. Zvolena forma
musi byt nizkoprahova a atraktivni pro cilovou skupinu

atd.
4.2 Véasné feseni| 4.2.1 Osoby maji k dispozici mediatora podpory zdravi — v uzemi pusobi
zdravotniho stavu, | pracovnik SZU

dbavani
:?:3:: ce avani lepsi 4.2.2 Ve sluzbach (zejména socialni sluzby a socialni pracovnici) pracujicich
spolupré(,:e cs!S cilovou skupinou je soucasti podpora osob v oblasti zdravi (napf.

doprovazeni, zprostfedkovani, nacviky dovednosti k samostatnému zviadani
zajistovani péce o zdravi), zejména pro terénni pracovniky je dostupna
edukace v podpore zdravi

v lécebném rezimu

4.2.3 Pro cilovou skupinu jsou vytvofeny prilezitosti (nizkoprahovost,
dostupnost) pro pravidelné aktivni traveni volného &asu (napf. pohybové
aktivity, organizované akce)

4.3 Mensi pretizenost|4.3.1 Ve sluzbach (zejména socialni sluzby a socialni pracovnici) pracujicich
lékara, kratSi cekaci|s cilovou skupinou je soucasti podpora osob v oblasti zdravi (napf.
lhaty, vyssi dostupnost | doprovazeni, zprostiedkovani, nacviky dovednosti k samostatnému zviadani
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ZDRAVI 4. Strategicky cil: NizSi mira zdravotnich nerovnosti a lepsi pristup ke Status

zdravotnim sluzbam socialné znevyhodnénych osob

zdravotnich sluzeb pro | zajiStovani péce o zdravi), zejména pro terénni pracovniky je dostupna
CS edukace v podpore zdravi

4.3.2 Aktivity prubézné a pravidelné edukace pro pracovniky zdravotnich
sluZeb v oblasti komunikace s cilovou skupinou

4.3.3 Vytvoreni zazemi pro zajisténi mozZnosti provedeni Ukoni osobni
hygieny pro osoby, které si tyto ukony nemohou v stavajicim prostredi
zabezpecit (zejména osoby bez strechy, v nevyhovujicim bydleni) -
nizkoprahové denni centrum

Navaznost na realizované projekty

KPSVL OCHJ: Podpora Terénnich program( Sovy v Jihlavé

OCHJ: SASRD Klubi¢ko

SKP: Podpora pro osoby bez bydleni v Jihlavé

Jiné zdroje SZU: Efektivni podpora zdravi osob ohroZenych chudobou a socialnim vylougenim

OCHJ: CPP Vrakbar (Program prevence kriminality Jihlava 2020, SMJ)

SMJ: Koncepce rozvoje kvality zakladnich Skol v Jihlavé

Hodnoceni

V oblasti zdravi byl pozitivné hodnocen projekt Statniho zdravotniho uUstavu: Efektivni podpora zdravi osob
ohrozenych chudobou a socialnim vylou€enim, ktery se na naplhovani opatfeni podilel nejvétSi mirou, i ten vSak
mél vzhledem k potfebam cilové skupiny své limity. Celkové Spatna dostupnost zdravotni péce v Jihlavé se odrazi
na jeji jesté nizSi dostupnosti pro cilovou skupinu. Tento problém pretrvava a je aktéry identifikovan jako

Z navrzenych opatfeni byly realizovany aktivity zaméfené na cilovou skupinu osob bez pfistfesi. Zde byly i v oblasti
zdravi a prevence kli€ové terénni programy a poskytovani sluzeb k zajisténi hygieny, pfipadné potravinova pomoc.
| tyto moznosti vS§ak byly omezené, z divodu nerealizace projektu nizkoprahového denniho centra, jehoz
zprovoznéni je planovano na pielom let 2023 a 2024. Statni zdravotni Ustav realizoval celou fadu edukativnich a
preventivnich aktivit pfimo v terénu, organizoval pohybové aktivity, kurzy zdravého Zzivotniho stylu, distribuoval
hygienické pomucky a dal$i materialni pomoc souvisejici se zajisténim hygieny a péc¢i o zdravi a poskytoval
podporu v lepSi dostupnosti zdravotni péce (doprovody). Na nékterych z téchto aktivit se podilely i TP SOVY
(doprovody, distribuce hygienickych potfeb) a SASRD Klubicko, které realizovalo setkani pro rodi¢e s détmi na
rizna témata.

| zde se v ramci zpétné vazby znovu objevuje téma duSevniho zdravi a nedostupnosti podpory pro mladé lidi, ktefi
jsou ohrozeni rizikovym navykovym chovanim. K hor§imu zdravotnimu stavu cilové skupiny pfispiva i nekvalitni
a nezdravé bydleni a nedostatecna nabidka kvalitni potravinové pomoci (zcela v ni chybi napfiklad zelenina,
mnozstvi neodpovida potfebé). Dalsi cilovou skupinou, u které je vnimano narustajici riziko, jsou seniofi. U nich se
jedna zejména o oblast duSevniho zdravi, navykového chovani, zajisténi kvalitniho stravovani nebo napfiklad
vyuzivani pfispévku na bezmocnost a energetickou chudobu.

BEZPECNOST A | 5. Strategicky cil: Vysoka kvalita obcéanského souziti

OBCANSKE SOUZITi pravdépodobnost konfliktii mezi obyvateli

KLICOVY PROBLEM Snizeny pocit bezpeéi v centru mésta spojeny s posilovanim negativnich nalad
ve spoleénosti viici CS, omezené moznosti CS podilet se na feSeni problému,
stavajici pristupy nezohlediuji potieby a zkusenosti CS.

5.1 Mladistvi | 5.1.1 Zfizeni klubovny spojené s bydlenim s cilem pracovat s détmi v jejich
neprohlubuji své rizikové | pfirozeném prostredi piimo v misté, kde bydli (v méstskem bytovém dome)
chovani a maji dostatek | napr. formou dobrovolnictvi ¢i roénikového skolniho projektu (VOS)

5.1.2 Navyseni kapacit SAS
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BEZPECNOST A |5. Strategicky cil: Vysoka kvalita obcanského souziti a nizSi Status

OBCANSKE SOUZITI pravdépodobnost konfliktii mezi obyvateli

moznosti k  traveni | 5.1.3 Zavedeni vrstevnickych programu
volného ¢asu

na raznych mistech ve
mésté

5.2 Obéané Jihlavy maiji|5.2.1 Atraktivni objekty mésta/historické budovy v centru jsou aktivni
vysSi  pocit bezpeéi|podporou mésta (napf. prostiednictvim nizkych n&mud) vyuZivany
v centru mésta a v okoli | malymi podnikateli

ubytoven, spolecensky
a kulturné  zije cela
Jihlava hlavné centrum
mésta

5.2.2 Vytvofeni spolku s cilem komunikace zajmi CS smérem k vefejnosti
a zaroveri podpory aktivit (pfedevsim romskych) festivall, romskych dnda,
prezentace kultury apod.

5.2.3 Ve mésté jsou vytvorfeny pfilezitosti pro traveni volného ¢asu napf.
podporou vzniku détskych hfist

5.3 Snizuji se predsudky | 5.3.1 Podpora vseobecné primarni prevence rizikového chovani
mezi obyvateli i agresivni
chovani

5.3.2 Zavedeni APK a Siroka osvéta MP, jak pracovat se specifickymi cilovymi
skupinami

5.3.3 Zapojeni CS do reSeni problému a prace s verejnosti, jeji osvéta
a moznosti facilitace ¢i mediace problemu

Navaznost na realizované projekty

KPSVL OCHJ: SASRD Klubi¢ko

SMJ: Zavedeni asistent( prevence kriminality

OCHJ: Podpora Terénnich programt Sovy v Jihlavé

Jiné zdroje KBPK: Plan prevence kriminality

Hodnoceni

Obecné pozitivné je hodnocen projekt Asistentd prevence kriminality. Vita ho jak samotna Méstska policie Jihlava,
tak i ostatni aktéfi. Ocenuji, Ze APK pracuji s mladezi, pomahaji v ramci riznych projektd zaméfenych na bydleni
(napriklad Bydleni pfedevsim), feSeni sousedskych potizi, zprostfedkovavaji lepsi komunikaci mezi domacnostmi
a méstem. Slabou strankou je nizkda mzda a s ni spojené vétsi riziko fluktuace. Realizaci opatfeni se snazi
napomahat i Komise pro bezpecnost a prevenci kriminality prostfednictvim dotacniho titulu, ktery zavedla. Komise
je organem, ktery zajistuje a koordinuje celou oblast.

Rada opatfeni nebyla realizovana z ddvodu absence vhodného partnera &i prostor (5.1.1, 5.2.1), z divodu
pandemické situace nebo pfehodnoceni priorit, pfipadné byly realizovany jinymi odbory a aktéry bez koordinace
s LP. To je i pfiklad zalozeni spolku, ktery vznikl diky iniciativé zdola (5.2.2) a zatim si hleda své postaveni
i moZnosti podpory své &innosti. Castedné se podili i na zajistovani volno&asovych a pohybovych aktivit pro déti
a mlade? (zpfistupnéni hfist& ZS na letni obdobi), na t&chto aktivitich se riiznou mérou podileji i dal§i aktéfi,
vétSinou svépomoci a zdola. Pokus o zapojeni CS do feSeni problému (5.3.3) ztroskotal zejména vzhledem
k pandemické situaci. Toto téma je spole¢né s travenim volného ¢asu neorganizované mladeze feSeno v navrhu
projektu na dalSi obdobi.

Stale chybi podpora spolkového Zivota, komunitni prace a participace zastupct romské komunity, podpora jejich
vlastnich aktivit. Tématem pro dal$i obdobi zUstava traveni volného asu neorganizované a ohrozené mladeze
a zkvalitnéni primarni prevence na $kolach (doplnéni existujicich intervenénich programi o kontinualni praci pfimo
ve Skole). Dulezitou cilovou skupinou budou i seniofi. Zde je poptavka zejména po koordinaci riznych aktivit
a moznosti pomoci a identifikaci ohrozenych domacnosti. Mezi nejzavaznéjsi témata, ktera se cilové skupiny v této
oblasti dotykaji, patfi kyberbezpecnost, Sifeni poplaSnych zprav, podvodné jednani ¢i absence podpory a feSeni
situaci spojenych s navykovym chovanim senior(i. Z hodnoceni aktivit, které probihaly (posilovani divéry seniord
v policii, pfiblizovani jeji prace), vyplyva, ze dllezité je zejména zajisténi jejich kontinuity a navaznosti.

46



Fenomén socialniho vylouCeni je komplexni. VyznaCuje se nejasnymi pfiCinami,
dalekosahlymi dopady, protichldnymi zajmy, nevyjasnénymi kompetencemi aktérl a zasahuje
fadu tematickych oblasti. Pro ucely analyzy situace v tomto dokumentu byla zvolena jako
nejvhodnéjSi metoda tzv. metoda stromu problému (Problem Tree).

Metoda umoznuje zachyceni pfi€in a dopadl nefeSeni problému ve vzajemnych vazbach,
umozrfiuje vSem ucastnikim pracovni skupiny zapoijit se do analyzy a popsat vlastni odborny
nahled na tematické oblasti a na vztahy mezi nimi. VSichni participujici se vzajemné vzdélavaji,
vytvafi sdileny nahled na situaci v Uzemi a posiluji védomi k potfebé fesit problém jako celek.
Déle je metoda vhodna pro formulaci projektového zaméru, protoze vychazi z logiky
projektového ramce. Diky rozboru dopadd a popisu pfi€in problému metoda umozriuje
efektivni definovani indikatord, coz je oporou pro kvalitni vystup pfi vyhodnoceni strategie a
cilenou revizi.

Metodu vyuzZili aktéfi pfi praci ve skupinach v minulém planovacim obdobi (SPSZ mésta
Jihlava 2019-2022).

V ramci schiizek Lokalniho partnerstvi v roce 2022 byly definovany hlavni problémy, které jsou
rozpracovany do pfi€in (blize viz navrhova ¢ast dokumentu). O feSeni problému ¢i aspon
zlepSeni situace chce mésto Jihlava v dalSim programovém obdobi usilovat spolecné
s mistnimi aktéry a ve spolupraci s Agenturou. Vyhodnocena a strukturovana syntéza
analytickych vstupl k jednotlivym tematickym oblastem je rozpracovana v pfiloze.

Cilovou skupinou jsou osoby socialné vylou€ené a socialnim vylouéenim ohrozené.
Konkretizace cilové skupiny je specifikovana v kontextu jednotlivych tematickych oblasti nize.

Klicové problémy
Bydleni
e RozSitujici se mnozstvi osob a spektrum cilovych skupin vylou€enych z bydleni &i ohrozenych ztratou

bydleni, snizovani dostupnosti bydleni a pretrvavajici bariéry/faktory pfispivajici ke vzniku a rozvoji bytové
nouze.

Dluhy
e Zadluzeni jako bariéra pfi vstupu na trh s bydlenim a na trh prace, faktor negativné ovliviiujici Sance na
dosazeni kvalitniho vzdélani u déti rodin potykajicich se s dluhy.
Bezpecénost a obéanské souziti
® SniZeny pocit bezpec€i v centru mésta spojeny s posilovanim negativnich nalad ve spoleénosti vici CS,
omezené moznosti CS podilet se na FfeSeni problému, stavajici pFistupy nezohlednuji potreby
a zkuSenosti CS.
Zameéstnanost

e Pretrvavajici existence bariér omezujicich moznosti pro uplatnéni CS na bézném trhu prace
a nedostate€na pravni ochrana v oblasti prace (a ochrany zdravi), prohlubujici se finanéni nestabilita
domacnosti (coz negativné ovliviiuje i Sance na dosazeni kvalitniho vzdélavani u déti a pfispiva
k mezigeneraénimu pfenosu chudoby).
Socialni sluzby
e Podpora jednotlivelim a rodinam v socialnim vylou¢eni neodpovida jejich potfebam a jimi identifikovanym
bariéram
Zdravi
e  Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim a lidé ohrozeni socialnim vylou€enim maji omezeny
pristup ke zdravotni péci a prevenci, coz ma zvySené negativni dopady na jejich zdravi
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3 Strategicka Cast

Vystupem strategického planovani je vize, ktera vyjadfuje zakladni hodnoty socialniho
zaclenovani v Jihlavé, strategické a specifické dilCi cile jednotlivych prioritnich oblasti, popis
oCekavanych dopadu a opatfeni k naplnéni jednotlivych cilu.

Prioritni oblasti vychazi z obsahového zaméreni spoluprace, uvedeného v Popisu spoluprace
Memoranda o spolupraci s ASZ.

Strategické cile PSZ byly stanoveny na zakladé poznatkl analytické Casti a dat a navrhd
sebranych v ramci Lokalniho partnerstvi. Opatfeni pak obsahuji popis v€etné odpovédného
subjektu a indikatorli i zdroji financovani, tam, kde to lze, je uveden i harmonogram
a predpokladané naklady. Indikatory byly stanoveny na drovni: vystupu aktivit (pocet akci,
Ucastnikl apod.) a na urovni vysledku, tedy bezprostfednich dopadl aktivit (zabydlené
domacnosti, klienti umisténi na trhu prace apod.).

3.1. Strategické cile

Nasledujici kapitola obsahuje strategické cile pro jednotlivé oblasti, které dale rozsifuje
o specifické cile. Pro naplnéni specifickych cill pak uvadi opatfeni.

Pro kazdou prioritni oblast tak byl na zakladé kli¢ového problému, uvedeného v Syntetické
analyze, stanoven 1 strategicky cil a nasledné byly v ramci setkani Lokalniho partnerstvi
nastinény specifické cile a mozna opatfeni k jejich napinéni.

Nasledujici tabulka pfinasi zjednoduseny pfehled strategie.
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Bydleni

Rozsifujici se
mnozstvi osob
a spektrum cilovych
skupin vylouc¢enych
z bydleni ¢i
ohroZenych ztratou
bydleni, snizovani
dostupnosti  bydleni
a pretrvavajici
bariéry/faktory

pfispivajici ke
vzniku a rozvoji
bytové nouze.

Kontinualni
shiZzovani poctu
domacnosti

v substandardnim
bydleni diky
koordinovanému
pristupu

k ukoncovani bytové
nouze

Zajisténi dostatecné
kapacity a kvality
sluzeb, které
prispivaji ke
snizovani  bytové
nouze

Nastaveni  bytové
politiky mésta tak,
aby byla v souladu
s cilem ukoncovani
bytové nouze

Pokragovani

v koncepéni a
analytické ¢innosti,
sdileni dobré praxe,
spolupraci napric
odbory a socialnimi
sluzbami

Tabulka €. 3: Mapa strategie




Mit moznost standardniho bydleni je jednou ze zakladnich Zivotnich potfeb, bez niz nemuze
byt proces socialniho zaclefiovani uspésny. Cilova skupina lidi ohrozenych socialnim
vylou€enim je vJihlavé tedy definovana zejména na zakladé nedostateCného pfistupu ke
kvalitnimu bydleni.

Strategicky cil 1: Kontinualni snizovani poé¢tu domacnosti v substandardnim bydleni diky
koordinovanému pristupu k ukonéovani bytové nouze

Specifické cile Opatieni

1.1 Zajisténi dostatecné | 1.1.1 ZajiSténi udrzitelnosti a roz$ifeni ¢innosti Jednotného kontaktniho mista pro bydleni,
kapacity a kvality sluzeb, | jehoZ pracovni tym bude obsahovat také pozici realitniho (socialniho) makiére, vyvijet
které prispivaji ke | analytickou ¢innost, provadét sbér dat a prispivat k posileni spoluprace a informovanosti
snizovani bytové nouze vSech zucastnénych subjekti

1.1.2 Pokracovani v rozvoji a dostupnosti sluzeb terénni socialni prace (podpora
kompetenci klientd pri FeSeni bydleni) a komunitni socialni prace

1.1.3.  Dokonceni realizace projektu Nizkoprahové denni centrum (NDC) a nocleharna

1.1.4  Zajisténi kapacity sluzeb terénni socialni prace

1.2 Nastaveni  bytové | 1.2.1 Rozvijet prioritizaéni systém pro pridélovani byt( na zakladé dosavadnich zkuSenosti,
politiky mésta tak, aby byla | véetné pravidel pro byty socidlni a revize mechanismu hospodafeni s byty ve
v souladu s cilem |vlastnictvi mésta

koncovani b :
ukoncovani bytové nouze 1.2.2 Zvysovani poctu socialnich bytid v bytovém fondu mésta formou vystavby,

modernizace (rekonstrukce) ¢i koupi

1.2.3 Zajisténi udrzitelnosti a rozvoj pozice domovnika v méstskych domech, jeho
metodické vedeni a roz§ifeni o komunitni samospravu mistnich obyvatel

1.3 Pokracovani | 1.3.1 Schvaleni a naplriovani koncepce bydleni, pribézné doplriovani dat, priubézna
v koncepéni a analytické | evaluace a revize koncepce bydleni

¢innosti, sdileni dobré
praxe, spolupraci napfric
odbory a socialnimi
sluzbami

1.3.2 Transformace stavajici pracovni skupiny, jejimz cilem bude sdileni a predavani
aktualnich informaci z oblasti bydleni, a ustanoveni pracovni skupiny s ucasti terénnich
socialnich pracovnik, kteri se budou schazet minimalné jedenkrat za rok a budou témata
resit na zakladé aktualnich zkuSenosti z praxe

Tabulka €. 4: Strategicky cil 1

Kontinualni snizovani po¢tu domacnosti v substandardnim bydleni diky

Strategicky cil 1
Ehe koordinovanému pristupu k ukoncovani bytové nouze

Zajisténi podpory osobam ohroZzenym bytovou nouzi, aby byly schopny ziskat a
udrzet si standardni bydleni.

Ocekavana zména/dopad | Cilova skupina je informovana, politika mésta navazuje na Koncepci
ukoncovani bezdomovectvi.

Dostatecné kapacita standardnich bytovych jednotek.

zvysena dostupnost standardniho bydleni
Mozné ukazatele niz8i poéet osob ohroZenych bytovou nouzi

zvySena efektivita, kvalita a transparentnost bytové politiky mésta

Gestor SMJ, NNO
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Termin

2022-2027

Specificky cil 1.1

Zajisténi dostatecné kapacity a kvality sluzeb, které prispivaji ke snizovani
bytové nouze

Ocekavané vysledky

fungujici Jednotné misto pro bydleni véetné pozice socialniho realitniho maklére,
NDC a nocleharna, vétsi pokryti terénnimi programy

Indikator vysledku

zajisténi zakladnich potfeb osob bez pfistresi
zachovani Jednotného mista pro bydleni

vznik pozice/spoluprace realitniho socidlniho maklére

Gestor

SMJ, NNO

Termin

2022-2027

Specificky cil 1.2

Nastaveni bytové politiky mésta tak, aby byla v souladu s cilem ukoncovani
bytové nouze

Ocekavané vysledky

MozZnost revize pravidel pfidélovani socialnich bytt diky jejich vétsi dostupnosti, nizsi
pocet domacnosti v substandardnim bydleni, méné sousedskych sport

Indikator vysledku

vy88i pocet socialnich bytu
zmeéna pravidel pro pridélovani bytu ze strany mésta Jihlava

obsazenost pozice domovnika

Gestor

SMJ

Termin

2022-2027

Specificky cil 1.3

Pokracovani v koncepcni a analytické cinnosti, sdileni dobré praxe,
spolupraci napri¢ odbory a socialnimi sluzbami

Ocekavané vysledky

Politika mésta odpovida schvalené Koncepci ukonéovani bezdomovectvi, je
zajisténa pravidelna aktualizace dat, mésto i dali aktéfi spolecné resi
koncepci bydleni

Indikator vysledku

schvéleny koncepéni dokument
ustanoveni pracovni skupiny k pfedavani informaci

ustanoveni pracovni skupiny s Gc¢asti terénnich pracovnik(

Gestor

SMJ, NNO

Termin

2022-2027
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Specificky cil 1.1

Opatieni 1.1.1

Zajisténi udrzitelnosti a rozsireni €innosti Jednotného kontaktniho mista pro
bydleni, jehoz pracovni tym bude obsahovat také pozici realitniho (socialniho)
maklére, vyvijet analytickou ¢innost, provadét sbér dat a prispivat k posileni
spoluprace a informovanosti v§ech zicéastnénych subjektu

Popis opatieni

Projekt Jednotné misto pro bydleni (JMB) je v Jihlavé realizovan od roku 2020
a financovan ze zdroju OPZ (prostfednictvim KPSVL). Organizacné je zafazen pod
Majetkovy odbor. Chod Jednotného mista dosud zajistoval jeden pracovnik, do jehoz
agendy spadal primy kontakt s klienty, jejich evidence a pocatecni Setfeni v podobé
vyplnéni anamnestického dotazniku. Pracovnik se podilel i na analytické a koncepcni
Cinnosti, sitovani a oslovovani soukromych majitelt byti a nemovitosti uréenych
k bydleni. Vyvinul systém prioritizace klient(, na jehoz zakladé je udrzovan pofadnik
Zadatel(i o byt ve viastnictvi SMJ. Na JMB se obraceji jednotlivci sami, pripadné jsou
na néj odkazovani socialnimi sluzbami. Pro zajisténi udrzitelnosti a rozsifeni cinnosti
je potreba zajistit dal§i financovani a pozice, které budou zahrnovat i realitniho
(socialniho) maklére.

Cilova skupina

osoby v bytové nouzi a osoby ohroZené bytovou nouzi

Indikatory vystupu

pocet kontaktt, pocet hodin s klientem, pocet uvazku JMB

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

OPZ+, vlastni zdroje SMJ

Predpoklad realizace

zajisténi financovani

Vazba na dalsi

opatieni / cile

1.2.1,1.3.1

Opatieni 1.1.2

Pokracovani v rozvoji a dostupnosti sluzeb terénni socialni prace (podpora
kompetenci klientd pri reSeni bydleni) a komunitni socialni prace

Popis opatreni

V Jihlavé pusobi dva terénni programy, které se primarné zamérfuji na cilovou skupinu
osob ohrozenych socialnim vyloucenim, ztratou bydleni nebo bytovou nouzi (véetné
osob bez stfechy), a to Terénni programy SOVY pod Oblastni charitou Jihlava
a Terénni programy Bourka pod Strediskem kfestanské pomoci. Oba byly v minulém
obdobi financovany ze zdroji OPZ (u TP SOVY S§lo o roz§ifeni kapacity o jeden tym,
u TP Bourka o jejich zfizeni). Terénni formu realizuje i SASRD Klubi¢ko (opét ¢astecné
diky financovani z OPZ). Obsahem opatreni je zajistit udrzitelnost tymu pod TP SOVY,
ktery se primarné zameéruje na podporu osob ohroZenych socialnim vylou¢enim
a ztratou bydleni, a SASRD Klubicko, orientované na rodiny s détmi. Komunitni socialni
prace dosud v Jihlavé neprobihala, na zakladé dosavadnich snah o vy$si participaci
zastupct romské komunity a nékolika probéhlych schiizek se jevi jako vhodné reSeni
nékolika problémd, které samotni Romové a Romky oznadili jako nejpaléivéjsi (pocit
bezpedi v centru, traveni volného ¢asu nejen déti a mladeze, moznosti zapojovani do
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vefejného déni, bydleni). MozZnosti pro zapojeni prvki komunitni prace byly
identifikovany i u pozice domovnika v méstskych bytovych domech.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a osoby ohroZené socialnim vyloucenim a ztratou bydleni

Indikatory vystupu

pocet lidi, ktefi si udrZi bydleni, ziskaji ho nebo se zabrani jeho ztraté

Odpovédny subjekt NNO, SMJ

Harmonogram 2023-2026

Predpokladané 9.857.400,00 K& (SMJ, Postupné strukturovani volného &asu déti a mladeze),
naklady 13.950.165,60 K¢ (SASRD Kilubicko), 19.979.366,40 K& (TP SOVY)

Zdroje financovani

OPZ+

Predpoklad realizace

zajisténi financovani

Vazba
opatreni / cile

na dalsi

1.2.3

Opatieni 1.1.3

Dokonceni realizace projektu Nizkoprahové denni centrum (NDC) a nocleharna

Popis opatreni

Realizace tohoto opatreni byla pivodné planovana jiz na minulé obdobi a navazuje na
snahy poskytovatele sluzeb (Stredisko kfestanské pomoci) o rozSifeni nabidky tak, aby
reagovala na potreby cilové skupiny. V minulém obdobi doslo k vybudovani a otevreni
nového azylového domu pro muze a odkupu budovy (byvalého sidla AD), v niz ma byt
NDC spolu s nocleharnou zfizeno. V tuto chvili probihaji prace na rekonstrukci.
Otevreni se predpoklada na prelomu let 2023 a 2024. Nocleharna je do doby otevreni
NDC v zimnich mésicich provozovana v jiném objektu, a kromé noclehu poskytuje i
sluzby zamérené na osobni hygienu. Financovana je ze zdroju OPZ.

Cilova skupina

osoby v bytové nouzi, osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim

Indikatory vystupu

pocet uvazkl, kapacita

Odpovédny subjekt NNO
Harmonogram 2024
Predpokladané 25 mil. K¢
naklady

Zdroje financovani

IROP, dotacni zdroje Kraje Viysocina, mésta Jihlava, platby od uZivateld, sponzorské
dary, nadace a nadacni fondy

Predpoklad realizace

Rekonstrukce se prfedpoklada na 2. pol. roku 2023, uvedeni do provozu v roce 2024
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Vazba na
opatieni / cile

dalsi

4.2.1

Opatieni 1.1.4

Zajisténi kapacity sluzeb terénni socialni prace

Popis opatreni

Cilem opatreni je zajistit dlouhodobou dostupnost a stabilitu terénni socialni prace
v uzemi. Terénni socialni prace pfedstavuje klicovy néstroj pro aktivni vyhledavani
a podporu osob, které nejsou schopny samostatné vyhledat pomoc v systému
socialnich sluzeb, a pfispiva tak k prevenci prohlubovani socialniho vylouéeni.

Ddraz je kladen na systematickou préci v prfirozeném prostredi klientu, pravidelné
vyhodnocovani potfeb cilovych skupin a pruzné reagovéni na zmény v socialni situaci
v lokalité.

Obsahem opatreni je zajistit udrzitelnost tymu pod TP SOVY, ktery se primarné
zamérfuje na podporu osob ohroZenych socialnim vyloucenim a ztratou bydleni.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim a ztratou bydleni

Indikatory vystupu

2,4 uvazku terénniho pracovnika

Cca 100 podporenych osob

Odpovédny subjekt NNO
Harmonogram 2026-2028
Predpokladané 5,9 mil. K¢ (OCHJ)
naklady

Zdroje financovani

OPZ+

Predpoklad realizace

zajisténi financovani

Specificky cil 1.2

Opatieni 1.2.1

Rozvijet prioritizacni systém pro pridélovani bytd na zakladé dosavadnich
zkusSenosti, véetné pravidel pro byty socialni a revize mechanismu hospodareni
s byty ve vilastnictvi mésta

Popis opatreni

Prioritizacni schéma bylo nastaveno v roce 2021 jako soucast ¢innosti JMB. Na jeho
zakladé dochazi k pronajimani bytG zarazenych do projektu Bydleni predevsim:
Testovani konceptu Housing First v Jihlavé a byt pro osoby v nepfiznivé socialni nebo
Zivotni situaci, spojené se ztratou bydleni nebo s nevyhovujicim bydlenim. Cilem je
prioritizacni schéma rozvijet tak, aby odrazelo potfeby cilové skupiny, aktualni situaci i
politiku mésta v oblasti bydleni a bylo v souladu s mechanismem hospodareni s byty
ve vlastnictvi mésta. V tom se stale objevuji bariéry, které jsou diskriminacni nebo
netransparentni (podminka trvalého pobytu na uzemi mésta a bezdluznosti) a
neodpovidaji cili ukon¢ovani bezdomovectvi v Jihlavé.

Cilova skupina

osoby v bytové nouzi, osoby ohroZzené bytovou nouzi, zajemci o byt dle Mechanismu
hospodareni s byty ve vlastnictvi statutarniho mésta Jihlava
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Indikatory vystupu

prioritizacni systém

schvélena revize Mechanismu hospodaieni s byty ve vlastnictvi statutarniho
mésta Jihlava

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

viastni zdroje SMJ, OPZ+, vyzva €. 7

Predpoklad realizace

2022-2027

Vazba na
opatreni / cile

dalsi

1.1.1

Opatieni 1.2.2

Zvysovani poctu socialnich bytd v bytovém fondu mésta formou vystavby,
modernizace (rekonstrukce) ¢i koupi

Popis opatieni

Toto opatreni bylo v minulém obdobi ¢aste¢né napinéno zafazenim 12 bytu v majetku
meésta do projektu Bydleni pfedevsim: Testovani konceptu Housing First v Jihlavé. Ke
stavajicim 20 bytidm uréenym pro osoby v nepfiznivé socialni nebo Zivotni situaci
spojené se ztratou bydleni nebo nevyhovujicim bydlenim tak pribylo dalSich 12.
K vystave, modernizaci, rekonstrukcim ¢&i rozsifovani bytového fondu prostfednictvim
koupé dosud nedochazelo (nebo ne cilené v kategorii socialnich bytt), nicméné byly
ucinény nékteré kroky, které by mély pomoci v budoucnu (pfijeti Zasad pro spolupraci
s investory, navrh na zfizeni spolec¢nosti pro spravu bytu). Smyslem opatreni je
navazani cilt v oblasti ukoncovani bezdomovectvi na Sir§i bytovou politiku mésta.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené nebo ohroZzené socialnim vylou¢enim

Indikatory vystupu pocet byt
Odpovédny subjekt SMJ
Harmonogram 2022-2027

Zdroje financovani

dotaéni zdroje EU

Predpoklad realizace

dle bytové politiky mésta

Vazba na
opatreni / cile

dalsi

1.3.1

Opatieni 1.2.3

Zajisténi udrzitelnosti a rozvoj pozice domovnika v méstskych domech, jeho
metodické vedeni a rozsifeni o komunitni samospravu mistnich obyvatel

Popis opatreni

Pozice domovnika-preventisty byla ve mésté pilotné testovana v ramci projektu MV CR
v roce 2021, v soucasné dobé se rozbiha dalsi projekt ze stejného dotaéniho programu.
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V' ramci néj funguji 2 domovnici v domech se znaky socialniho vylouceni. Cilem projektu

je zajistit v dlouhodobém Ccasovém horizontu fungovani systému garantujiciho
dodrzovani zakladnich bezpecnostnich standardi v bytovém domé ve vlastnictvi obce
vSemi najemniky, déle sniZit stavajici rizika vandalismu, pohybu a pobytu nepovolanych
osob a ruSeni noéniho klidu, vytvorit podminky pro dlouhodobé udrZeni poradku,
spolecensky zadoucich vztaht a jednani, posilit odpovédnost najemnikl za péci,
udrzbu a uzivani svéfeného majetku, ukotvit pracovni pozici domovnikt-preventistt
v systému bezpecnosti a verejného poradku v ramci bytovych domu mésta.

Cilova skupina

néajemnici dotéenych bytu, verejnost

Indikatory vystupu

pocet stiznosti, pocet sousedskych sport

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

OPZ+, Program prevence kriminality MV CR, vlastni zdroje SMJ

Predpoklad realizace

projekt je v realizace, pfiprava Zadosti o dotaci

Vazba na
opatreni / cile

dalsi

1.1.2

Specificky cil 1.3

Opatieni 1.3.1

Schvaleni a napliiovani koncepce bydleni, pribézné doplfovani dat, prabézna
evaluace a revize koncepce bydleni

Popis opatieni

Koncepcéni a analyticka ¢innost v minulém obdobi ¢astecné probihala v ramci JMB. Byla
zpracovana Analyticka zprava o stavu bytové nouze v Jihlavé (a jeji aktualizace) a
Koncepce ukonlovani bezdomovectvi, ktera navrhuje zfizeni integrovaného
meéstského systému feSeni bytové nouze a navrhuje sadu doporucéeni pro dal$i rozvoj
v oblasti bydleni. Schvaleni a naplriovani koncepce bydleni navaze na tyto stavajici

snahy a zapoji dal$i dilezité aktéry a partnery (Utvar méstského architekta, developery,

)

Cilova skupina

verejnost/obyvatelé SMJ, politicka reprezentace

Indikatory vystupu

aktualizace Analytické zpravy o stavu bytové nouze v Jihlavé, aktualizace Koncepce
ukonéovéani bezdomovectvi

Odpovédny subjekt SMJ
Harmonogram 2022-2027
Zdroje financovani vlastni zdroje SMJ

Predpoklad realizace

v pripadé schvaleni Koncepce ukonéovani bezdomovectvi
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Vazba na dalsi

L 1.1.1,1.2.1,1.2.2
opatieni / cile

Opatieni 1.3.2 Transformace stavajici pracovni skupiny, jejimz cilem bude sdileni a predavani
aktualnich informaci z oblasti bydleni, ustanoveni pracovni skupiny s ucasti
terénnich socialnich pracovniki, ktefi se budou schazet minimalné jedenkrat za
rok a budou témata resit na zakladé aktualnich zkusenosti z praxe

Popis opatieni V minulém obdobi vznikla pracovni skupina, na jejiZz platformé se schazeli zastupci
Odboru socialnich véci MMJ, Majetkového odboru MMJ, realizatori projektd (Bydleni
pfedevsim, JMB, TP Bourka) a zastupci partnert (OCHJ, SKP) spolu s politiky (radnim
pro socialni oblast) a externimi experty (Platforma pro socialni bydleni, Ministerstvo
prace a socialnich véci). Naplni byla koordinace realizace jednotlivych projektd, feSeni
krizovych situaci, sdileni dobré praxe Ci revize stavajicich postupl. Cilem je tuto
pracovni skupinu zachovat, ale zefektivnit jeji Cinnost tim, Ze bude rozdélena dle roviny
managementu/pfimé prace. Pro terénni sociélni pracovniky bude ziizena platforma, na
které budou resit témata z praxe na zakladé modelovych situaci.

Cilova skupina urednici (zastupci relevantnich odbord MMJ), zastupci NNO

Indikatory vystupu pocet pracovnich setkani

Odpovédny subjekt SMJ, NNO, experti

Harmonogram 2022-2027

Zdroje financovani vlastni zdroje

3.1.2 Prioritni oblast Dluhy

Dluhova problematika je jednim ze zakladnich soucasti socialniho zaclenovani, jelikoZ je do
ur€ité miry propojena se vSemi dalSimi oblastmi. Jednou z podminek pro ziskani socialniho
bydleni v Jihlavé je neexistence dluhd vic¢i méstu (existence dluhu se pfipousti za
predpokladu, Ze je uzavien splatkovy kalendar minimalné 6 meésicu pfed podanim zadosti a
administrativé preferuji zaméstnance bez exekuci. To ma za nasledek problematickou bytovou
a financni situaci, ktera ve vysledku muze vést i ke zhorSeni zdravotniho stavu v disledku
nedostate¢né zdravotni péce a také sklonim k trestné €innosti.

2. Strategicky cil: NizSi mira predluzeni, méné osob v exekuci, mensi riziko hlubsiho

propadu, niz§i mira mezigeneraéniho prenosu chudoby

2.1 EfektivnéjSi design |2.1.1 Dluhovému poradenstvi se vénuji nejen sluzby ob¢anské poradny, ale i dalsi sluzby

sluzeb vénujicich se | odborného socialniho poradenstvi a zakladni poradenstvi jsou schopné provadét i sluzby

dluhovému poradenstvi, | terénnich programii a SASRD, agenda je pevnou soucasti ¢innosti socialniho odboru
mésta
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2. Strategicky cil: Nizsi mira predluzeni, méné osob v exekuci, mensi riziko hlubsiho

propadu, nizsi mira mezigenera¢niho prenosu chudoby

koordinace a pravidelna|2.1.2 Sluzby vénujici se praci se zadluzenymi klienty se alespori 2x rocné setkavaji ke
kooperace sdileni dobrych praxi a za u¢elem aktualizace sité a efektivnéjsi koordinace sluZzeb

2.1.3 Vzdélavani pracovniki vénujicich se predluzenym klientim je zajiStovano pravidelné
a s ohledem na legislativni zmény

2.1.4 NavySeni kapacity obanskych poraden, rozsifeni terénniho poradenstvi

2.1.5 Zajisténi dostatecné kapacity odborného socialniho poradenstvi a terénniho
poradenstvi

2.2 Realizace efektivnich|2.2.1 Informaéni webové stranky nabizi informace s aktualizovanymi mozZnostmi
preventivnich aktivit | oddluzeni, legislativnich podminek, s pfiklady vypocti — zajisténi dostupnosti informaci pro
a informacnich  kampani, | v§echny druhy ohroZené cilové skupiny (seniory)

zajisténi dostupnosti
informaci pro cilovou
skupinu

2.2.2 V Jihlavé jsou realizovany efektivni programy na podporu finanéni gramotnosti
a prevence dluht na $kolach

2.2.3 Jsou realizovany kampané s vyuZitim vefejnych prostor a zafizeni s vétsi fluktuaci
osob (Cekarny, zastavky, nasténky, apod.), nové zamérené i na energetickou krizi
a chudobu

Tabulka €. 5: Strategicky cil 2

NizSi mira predluzeni, méné osob v exekuci, mensi riziko hlubsiho propadu,

Strategicky cil 2
gicky nizsi mira mezigenera¢niho prenosu chudoby

Ocekavana zména / e ) , . . o
Snizeni poctu osob v exekuci a miry zadluZenosti v lokalité

dopad
Nizsi pocet osob v exekuci
Mozné ukazatele Nizsi pocet exekuci na osobu
Vy$8i informovanost a angazovanost CS
Gestor SMJ, OP, NNO
Termin 2023-2027

Efektivnéjsi design sluzeb vénujicich se dluhovému poradenstvi, koordinace

Specificky cil 2.1
RECHIE Ry a pravidelna kooperace

Sluzby vénujici se dluhovému poradenstvi spoleéné resi potfeby CS, CS je

Ocekavané vysledk
ysledy informované, vi, na koho se obrétit, a neciti bariéry ve vyhledani pomoci

vy$8i pocet sluzeb vénujicich se dluhovému poradenstvi
Indikator vysledku navyseni kapacit sluzeb

realizace vzdélavani zaméstnancu

Gestor SMJ, OP, NNO

Termin 2023-2027

Realizace efektivnich preventivnich aktivit a informacnich kampani, zajisténi

Specificky cil 2.2
g . dostupnosti informaci pro cilovou skupinu
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Ocekavané vysledky

CS je informovana a schopna sama situaci vyhodnotit a hledat feSeni

Indikator vysledku

realizace preventivnich programi

informaéni kampané

Gestor

SMJ, OP, NNO

Termin

2023-2027

Specificky cil 2.1

Opatieni 2.1.1

Dluhovému poradenstvi se vénuji nejen sluzby obcanské poradny, ale i dalsi
sluzby odborného socialniho poradenstvi a zakladni poradenstvi jsou schopné
provadét i sluzby terénnich programti a SAS, agenda je pevnou soucasti ¢innosti
socialniho odboru mésta

Popis opatreni

Prabézné zaSkolovani a zvySovani kompetenci v oblasti dluhového poradenstvi
u socialnich pracovniki s cilem zajisténi véasného a dostupného poradenstvi v oblasti
dluhd. Pracovnici budou schopni poskytnout zakladni poradenstvi vSem uzivatelim,
zaméri se na prevenci padu do dluhové pasti/viceCetnych exekuci a pomohou tak
uvolnit kapacity Obcanské poradny, ktera se vénuje odbornému poradenstvi
a oddluzovani. Socialni sluzby budou schopny poskytovat komplexni poradenstvi tam,
kde dluhy zasahuji i do jinych oblasti (bydleni, zaméstnanost). Dluhové poradenstvi se
stane standardni soucasti ¢innosti pracovniki OSV.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a socialnim vylou¢enim ohrozené

Indikatory vystupu

pocet ucastniki

Odpovédny subjekt

SMJ, NNO, OP

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

OPZ+, viastni zdroje

Opatieni 2.1.2

Sluzby vénujici se praci se zadluzenymi klienty se alespon 2x roéné setkavaji ke
sdileni dobrych praxi a za ucelem aktualizace sité a efektivnéjsi
koordinace sluzeb

Popis opatreni

Zfizeni platformy pro vyménu informaci mezi poskytovateli dluhového poradenstvi, at
uz odborného, ¢i zakladniho, s cilem zkvalitriovani sluzeb a jejich efektivnéjsiho
zacileni na aktualni situaci.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a socialnim vyloué¢enim ohroZzené

Indikatory vystupu

pocet setkani
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Odpovédny subjekt

SMJ, OP, NNO

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

viastni zdroje

Predpoklad realizace

2 setkani zapojenych aktért

Opatieni 2.1.3

Vzdélavani pracovniki vénujicich se predluzenym klientim je zajiStovano
pravidelné a s ohledem na legislativni zmény

Popis opatreni

Pracovnici, ktefi poskytuji dluhové poradenstvi, se pribézné (alespori 1x za rok)
vzdélavayji tak, aby klienti vzdy méli jasné, pfesné a aktualni informace, které souviseji
s jejich situaci.

Cilova skupina

zastupci NNO, pracovnici vefejné spravy

Indikatory vystupu

pocet vzdélavacich akci

Odpovédny subjekt

NNO

Harmonogram

2022-2027

Predpoklad realizace

zajisténi aktualnich Skoleni

Opatieni 2.1.4

Navyseni kapacity obéanskych poraden, rozsireni terénniho poradenstvi

Popis opatieni

Opatreni se osvédcilo uz v minulém obdobi, kdy byla ze zdroju OPZ roz$ifena kapacita
Obcanské poradny. Cilem je roz$ifené kapacity udrzet, a to i vzhledem k vyvoji v oblasti
bydleni, cen energii ¢i inflace. Navy$ené kapacity byly nezbytné i vzhledem k realizaci
akce Milostivé léto.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a socialnim vylouéenim ohroZzené

Indikatory vystupu

pocet intervenci, pocet tvazkl

Odpovédny subjekt OP
Harmonogram 2023-2027
Predpokladané 10.644.580,80 K¢
naklady

Zdroje financovani OPZ+

Predpoklad realizace

priprava projektoveé Zadosti
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Opatieni 2.1.5

Zajisténi dostatecné kapacity odborného socialniho poradenstvi a terénniho
poradenstvi

Popis opatreni

Cilem opatfeni je zachovat kapacitu odborného socialniho poradenstvi v Obcanské
poradné Jihlava. Ddraz je kladen na zajisténi kontinuity poskytovani kvalifikovaného
poradenstvi v oblastech, jako jsou dluhové problematika, pracovnéprévni vztahy,
bydleni, rodinné pravo, socialni davky a dalsi.

Soucasti opatieni je také rozvoj terénniho poradenstvi, které umozriuje oslovit klienty
pfimo v jejich prirozeném prostfedi — v domacnostech, v lokalitich ohroZenych
socialnim vylouéenim nebo v mistech, kde neexistuji kamenné poradenské sluzby.
Terénni forma zaroveri napomaha odbouravani bariér spojenych s obavou
z institucionalizovaného prostredi.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a socialnim vyloué¢enim ohroZené

Indikatory vystupu

4,65 uvazku

Cca 440 podporenych osob

Odpovédny subjekt NNO
Harmonogram 2026-2028
Predpokladané 10 mil. K¢ (OP)
naklady

Zdroje financovani

OPZ+

Predpoklad realizace

zajisténi financovani

Specificky cil 2.2

Opatieni 2.2.1

Informaéni webové stranky nabizi informace s aktualizovanymi moznostmi
oddluzeni, legislativnich podminek, s pfiklady vypocéti — zajiSténi dostupnosti
informaci pro vSechny druhy ohrozené cilové skupiny (seniory)

Popis opatieni

Informace, které se tykaji dluhového poradenstvi a mozZnosti oddluZeni, jsou jiz Siroce
dostupné na riiznych webovych strénkach ministerstev a dalSich instituci, které se touto
oblasti zabyvaji. Mésto je pfehledné zvefejni na svych webovych strankach, spolu
S kontakty na lokélini sluzby, na které se obéané mohou obracet.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a socialnim vyloué¢enim ohroZzené

Indikatory vystupu

pocet aktualizaci, pocCet prispévki

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

vlastni zdroje SMJ
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Opatieni 2.2.2

V Jihlavé jsou realizovany efektivni programy na podporu finanéni gramotnosti
a prevence dluhu na skolach

Popis opatreni

Od roku 2012 plati povinnost $kol programy realizovat, programy vsak nejsou
dostatecné a kvalitni. Cilem opatfeni je najit zdroje, partnery a metodiky, které budou
odpovidat potfebam déti, zahrnovat hospodareni v krizovych situacich, a vytvorit sit
pedagogu, ktefi se tématu na Skolach vénuji.

Cilova skupina

déti a Zaci zékladnich $kol, pedagogicti pracovnici

Indikatory vystupu

pocet $kol, na kterych jsou realizovany efektivni programy

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

OP JAK, MF, MSMT, OPZ+, viastni zdroje

Predpoklad realizace

metodicka podpora, zajisténi financovani

Opatieni 2.2.3

Jsou realizovany kampané s vyuzitim vefejnych prostor a zafizeni s vétsi
fluktuaci osob (€ekarny, zastavky, nasténky, apod.)

Popis opatieni

Realizatorem bude Obcanska poradna Jihlava, ktera navaZze na zkuSenosti
z pfedchoziho obdobi, ve kterém byly soucasti jejiho projektu informacni kampari
v prostfedcich méstské hromadné dopravy i letakova kamparn, spolu s informacemi
v mistnim tisku.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené a socialnim vylou¢enim ohrozené

Indikatory vystupu pocet kampani
Odpovédny subjekt OP
Harmonogram 2023-2027
Predpokladané 10.644.580,80 K¢
naklady

Zdroje financovani OPZ+

Predpoklad realizace

pfiprava projektove Zadosti, zajisténi financovani

3.1.3 Prioritni oblast Zameéstnanost

Zaméstnanost je Uzce propojena se socialnim zaclefiovanim, protoze boj s nezaméstnanosti
(pfedevsim dlouhodobou) je nezbytnym krokem ke snizeni socialniho vylou€eni v dané
lokalité. Z toho dlvodu je nutné vytvaret rovné podminky na trhu prace i pro ohrozené skupiny.
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ZAMESTNANOST

3. Strategicky cil: Mésto jako aktivni partner na poli zaméstnanosti

3.1 Mésto se zapojuje do
koordinace s  dalSimi
partnery a podili se na
zavadéni opatreni
zamérenych na specifické
cilové skupiny

3.1.1 Ustanoveni koordinacni platformy za Ucasti Gradu prace, zaméstnavatelti (zejména
zastupcu méstskych spolecnosti a prispévkovych organizaci mésta) a neziskovych
organizaci, které pracuji s cilovou skupinou

3.1.2 Zavadéni inovativnich pristupi s ohledem na specifické potreby urcitych cilovych
skupin (seniofi, lidé s duSevnim onemocnénim, nezaméstnané osoby s exekucemi),
napfiklad v podobé zapojovani peer pracovniki, podpora zavadéni pracovnich mist pro
osoby s télesnym postiZzenim v ramci organizaci zfizovanych méstem

3.1.3 Vétsi diraz na pravni ochranu v zaméstnani v organizacich zfizovanych méstem

3.2 Zaméreni na zvySovani
Sanci na uplatnéni na trhu
prace pro znevyhodnéné
domacnosti

3.2.1 Posileni kapacit kariérového poradenstvi na ZS i SS s névaznosti na prevenci
predc¢asnych odchod( ze vzdélavani

3.2.2 Postupné zavadéni Skolnich snidariovych klubu s cilem podpofit $kolni Gspésnost
déti i moznosti uplatnéni jejich rodict na trhu prace

Tabulka €. 6: Strategicky cil 3

Strategicky cil 3

Oc¢ekavana
dopad

zména /

Organizace meésta prispivaji k zaméstnatelnosti CS, jednotlivi aktéri vytvareji
podminky pro zapojeni CS, snizeni poc¢tu pracovnich smluv na dobu urcCitou, praci
na DPC/DPP

MozZné ukazatele

NiZsi pocet a podil nezaméstnanych UoZ
Vy$si pocet podporovanych pracovnich mist
Odstrariovani bariér pro vstup na trh prace

ZvySovani kompetenci pro zlepSeni postaveni UoZ na trhu prace

Gestor

mésto Jihlava, Kraj Vysocina, NNO, uP

Termin

2023-2027

Specificky cil 3.1

Mésto se zapojuje do koordinace s dalSimi partnery a podili se na zavadéni
opatreni zamérenych na specifické cilové skupiny

Ocekavané vysledky

Zvyseni pristupu CS k legalni préaci, zvyseni koordinace jednotlivych aktérd

Indikator vysledku

vznik koordinacni platformy

Gestor SMJ, NNO, UP, zaméstnavatelé
Termin 2023-2027
Specificky cil 3.2 Zaméreni na zvySovani Sanci na uplatnéni na trhu prdce pro

znevyhodnéné domaécnosti

Ocekavané vysledky

sniZzeni predéasnych odchod( ze vzdélavani, vys$si uplatnéni na trhu prace,
zlepSeni podminek pro vzdélavani déti a pracovni moznosti rodict

Indikator vysledku

roz§ifeni kariérniho poradenstvi

63




vznik snidariovych klubt

Gestor

SMJ, NNO, UP, zaméstnavatelé

Termin

2023-2027

Specificky cil 3.1

Opatieni 3.1.1

Ustanoveni koordinaéni platformy za ucasti urfadu prace, zaméstnavatell
(zejména zastupcti méstskych spolecnosti a prispévkovych organizaci mésta) a
neziskovych organizaci, které pracuji s cilovou skupinou

Popis opatreni

Cilem je vytvoreni takové platformy, které muze efektivné reagovat na situaci na trhu
prace, spole¢né vyvijet a realizovat nastroje nebo inovativni feSeni zamérené na
zaméstnavani nejohroZzenéjsich skupin Ci identifikovat bariéry na obou stranach a
zpusoby, jakymi je mozné je odstrariovat.

Cilova skupina

zaméstnavatelé, UP, zastupci SMJ a jim zfizovanych organizaci, NNO

Indikatory vystupu

pocet setkani, pocet prijatych opatfeni

Odpovédny subjekt

SMJ, UP, NNO

Harmonogram

2022-2027

Predpoklad realizace

bude realizovano v pripadé zajmu vSech oslovenych aktért

Vazba
opatieni / cile

na dalsi

3.1.2

Opatieni 3.1.2

Zavadéni inovativnich pristupli s ohledem na specifické potieby urcitych
cilovych skupin (seniori, lidé s duSevnim onemocnénim, nezaméstnané osoby
s exekucemi), napfiklad v podobé zapojovani peer pracovnikti, podpora zavadéni
pracovnich mist pro osoby s télesnym postizenim v ramci
zfizovanych méstem

organizaci

Popis opatreni

Jednou z moznosti, jak ovliviiovat politiku zaméstnanosti na lokalni drovni, je zavadéni
novych pracovnich mist nebo pfistupl v rdmci organizaci zfizovanych méstem. Toto
opatreni je lizce navazano na opatreni pfedchozi. Aby bylo funkéni, musi vychazet ze
znalosti potfeb CS i moznosti zaméstnavatelti a UP.

Cilova skupina

zaméstnavatelé, UP, zastupci SMJ a jim zfizovanych organizaci, NNO

Indikatory vystupu

pocet novych pracovnich mist, peer pracovnik(

Odpovédny subjekt

SMJ, NNO, UP

Harmonogram

2022-2027
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Zdroje financovani

OPZ+, vlastni zdroje SMJ

Predpoklad realizace

funkcéni spoluprace zapojenych aktéru

Vazba na dalsi

opatieni / cile

3.1.1

Opatieni 3.1.3

Vétsi duiraz na pravni ochranu v zaméstnani v organizacich zfizovanych méstem

Popis opatreni

Neziskové organizace pracujici s cilovou skupinou jako jeden z hlavnich problémi
oznacily nedostateCnou pravni ochranu svych klienti v zaméstnani. Tyka se to
zaméstnavani na dohody, opakované uzavirani smluv na dobu urcitou (s vypadkem
v nékterych rocnich obdobich) nebo zaméstnavani bez smlouvy. Oblasti, kde se touto
praxi miGze mésto zabyvat a usilovat o jeji narovnani (zejména co se tyce dohod a
smluv na dobu urcitou), jsou viastni zfizované organizace.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené nebo ohroZzené socialnim vylou¢enim

Indikatory vystupu

pocet uzavienych smluv na dobu neurcitou

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Predpoklad realizace

v pripadé politické podpory

Vazba na dalsi

opatieni / cile

3.1.1.

Specificky cil 3.2

Opatieni 3.2.1

Posileni kapacit kariérového poradenstvi na ZS i SS s navaznosti na prevenci
predéasnych odchodt ze vzdélavani

Popis opatreni

Jihlava sice patfi mezi obce s podprimérnou mirou predéasnych odchodi ze
vzdélavani, i tak tu ale zakladni Skolu nedokonci 3,4 % zZak(. Studenti, ktefi pochazeji
Z rodin predluZzenych nebo v bytové nouzi, maji zaroveri niz§i Sance na dosaZeni
stfedoSkolského vzdélani. Vedle dalsich opatfeni v oblasti vzdélavani je to pravé
kariérni poradenstvi, které pfi znalosti celkové situace Zaka/studenta mize vyznamné
ovlivnit jeho budouci pracovni uplatnéni.

Cilova skupina

osoby socialné vylouc¢ené nebo ohroZzené socialnim vyloucenim

Indikatory vystupu

pocet podporfenych Zaku a studentu, pocet pfedcasnych odchodi ze vzdélavani

Odpovédny subjekt

UP, NNO, ZS, SS,

Harmonogram

2022-2027
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Zdroje financovani OP JAK

Pfredpoklad realizace | v pfipadé z4jmu ze strany ZS a SS

Opatieni 3.2.2 Postupné zavadéni Skolnich snidanovych klubi s cilem podpofit Skolni
uspésnost déti i moznosti uplatnéni jejich rodi¢t na trhu prace

Popis opatieni Snidariové kluby na Skolach, jejichz soucasti je poskytovani bezplatného stravovani
pfed zaCatkem vyucovani, maji vyrazny pozitivni dopad na Skolni dochazku, vysledky
i uspésnost déti, pomahaji ale i rodinam ve finanéni nouzi zajistit spravnou vyZivu pro
jejich déti, rodi¢dm usnadriuji zapojeni do trhu prace.

Cilova skupina rodiny a déti socialné vyloucené nebo ohroZené socialnim vylouc¢enim

Indikatory vystupu pocet zapojenych osob CS

Odpovédny subjekt SMJ, Kraj Vysoc¢ina, NNO

Harmonogram 2022-2027

Zdroje financovani NPO, soukromé zdroje, MMJ

Predpoklad realizace | zajiSténi financovani, strategického partnera a metodické podpory

3.1.4 Prioritni oblast Zdravi

Mésto Jihlava se potyka se snizenou mirou dostupnosti zakladni zdravotni péce. U osob
socialné vylou€enych osob nebo socidlnim vylou€enim ohrozenych osob je vysSi vyskyt
rizikovych faktor(i, které maji vyznamny dopad na dostupnost a kvalitu pée o zdravi.
Nastavena opatfeni tak zahrnuji preventivni aktivity vychazejici z potfeb CS.

ZDRAVI 4. Strategicky cil: Lidé ohrozeni socialnim vylouéenim maji pristup ke

zdravotni péci a preventivnim aktivitam

4.1 Ve mésté je zajiSténa | 4.1.1 Kvalitni, kontinualni a dostupné preventivni aktivity — jednak v ramci
dostupnost kvalitnich | systému zakladnich a materskych skol, jednak pro dospélé osoby. Zvolena
preventivnich aktivit, na|forma by méla byt atraktivni pro cilovou skupinu a zahrnovat posilovani
jejich realizaci se podili | znalosti o viastnich pravech v oblasti zdravotni péce.

Skala poskytovateli se
zapojenim peer
pracovniki (osob
z cilové skupiny)

4.1.2 Je zachovana pozice mediatora zdravi a jako aktéri podpory pro pfenos
znalosti a dovednosti v oblasti prevence jsou vyuZivani peer pracovnici
(osoby se zkuSenosti specifickou pro konkrétni cilovou skupinu)

4.1.3 Zejména v socialnich sluzbach pracujicich s cilovou skupinou je
soucasti podpora osob v oblasti zdravi (napfiklad doprovazeni,
zprostfedkovani, podpora samostatného zvladani zajiStovani péce o zdravi),
pro terénni pracovniky je dostupna edukace v podpore zdravi

4.1.4 Zagjisténi interaktivni podpory mlédeZe a rodin v oblasti zavislosti

66



ZDRAVI

4. Strategicky cil: Lidé ohrozeni socialnim vylouéenim maji pristup ke

zdravotni péc€i a preventivnim aktivitam

42 Osoby z cilové
skupiny maji zajiSténé
takové sluzby, které
odpovidaji jejich
specifickym potrebam

4.2.1 Vytvoreni zazemi pro zajiSténi moznosti provedeni ukonu osobni

hygieny pro osoby, které si tyto ukony nemohou v stavajicim prostfedi
zabezpecit (zejména osoby bez stfechy, v nevyhovujicim bydleni) —
nizkoprahové denni centrum, kontaktni centrum

4.2.2 Vytvofeni mozZnosti pro zajisténi zakladnich zdravotnickych tkoni pro
cilovou skupinu osob bez pristfesi

4.2.3 Posilovani kapacit a zkvalitiovani zazemi pro poskytovani sluzeb
zamérenych na duSevni zdravi a rizikové navykové chovani ohrozenych
skupin (mladez, seniofri, obecné lidé ohrozZeni socialnim vylou¢enim)

4.2.4 Zajisténi dostupnosti kvalitnich potravin (potravinova pomoc, snidariové
kluby) a hygienickych potfeb (materialni pomoc)

Tabulka €. 7: Strategicky cil 4

Strategicky cil 4

Ocekavana zména /

dopad

Cilem je zlep$eni pristupu a dostupnosti zdravotni péce, CS vi, kam se obratit

Lidé ohrozeni socialnim vylouéenim maji pristup ke zdravotni péci a
preventivnim aktivitam

v pfipadé odmitnuti, osoby ohroZené rizikovym chovanim jsou podporovany v tom
situaci zodpovédné resit

MozZné ukazatele

zvySeni dostupnosti sluZeb pro osoby ohroZené zavislosti
zvysSeni zdravotni gramotnosti (pfedevs§im v oblasti vlastnich prav)
zajisténi potravin pro CS

zvySovani dostupnosti zakladni hygieny pro osoby bez pfistresi

Gestor

SMJ, NNO

Termin

2022-2027

Ocekavané vysledky

Cilova skupina ma informace o tom, jaké preventivni aktivity muze vyuZivat. Ty
realizuje spektrum poskytovateld, ktefi se zaméruji na riizné CS.

Indikator vysledku

realizace preventivnich aktivit

zapojeni mediatora zdravi

Gestor

SMJ, NNO

Termin

Ocekavané vysledky

2022-2027

Osoby ohroZené socialnim vyloucenim, osoby v bytové nouzi, osoby ohrozené
zavislosti, vcetné osob bez stfechy, maji pristup k potravinové a materialni pomoci,
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zajisténi hygieny, zakladni zdravotni péci a sluzbam zamérenym na sniZovani rizik
spojenych s ndvykovym chovanim.

Indikator vysledku

zprovoznéni NDC a sluzeb k zajisténi hygieny
navyS$eni kapacit pro poskytovani potravinové a materialni pomoci

zkvalitnéni zazemi pro poskytovani sluzeb osobam ohroZzenym zavislostmi

Gestor

SMJ, NNO

Termin

2022-2027

Specificky cil 4.1

Opatieni 4.1.1

Kvalitni, kontinualni a dostupné preventivni aktivity — jednak v ramci systému
zakladnich a materskych skol, jednak pro dospélé osoby. Zvolena forma by méla
byt atraktivni pro cilovou skupinu a zahrnovat posilovani znalosti o vlastnich
pravech v oblasti zdravotni péce

Popis opatreni

Vedle realizace preventivnich aktivit na Skolach je toto opatfeni zaméreno i na dospélou
populaci a zvySovani povédomi cilové skupiny o viastnich pravech v oblasti pFistupu ke
zdravotni péci. Na realizaci aktivit se podilii SASRD (kluby pro rodi¢e s détmi), Centrum
u Vétriku (sportovni aktivity pro uZivatele, poradenstvi v oblasti zdravi, vyménny
program, testovani na infek¢ni nemoci, HR program apod.), NZDM (cilené zamérené
poradenstvi a programy na specificka témata — dle aktualnich problémdu cilové skupiny),
sluzby pro osoby ohroZené zavislosti (nasledna péce, adiktologické sluzby), spolky
a dobrovolnici (pohybové aktivity pro rodiny). Preventivni aktivity bude nabizet i NDC.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené nebo ohroZzené socialnim vylouéenim, seniofi

Indikatory vystupu

podet preventivnich aktivit, podet podpofenych osob, podet zapojenych ZS a MS

Odpovédny subjekt

SMJ, NNO

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

OPZ+, OP JAK, NPO

Predpoklad realizace

Zachovani pozice nebo napiné pozice mediatora zdravi, vyuZiti peer pracovniku,
zkompetentriovani socialnich pracovniki v oblasti dostupnosti zdravotni péée

Vazba na dalsi
opatieni / cile

4.1.2,1.1.2,1.1.3

Opatieni 4.1.2

Je zachovana pozice mediatora zdravi a jako aktéfi podpory pro prenos znalosti
a dovednosti v oblasti prevence jsou vyuzivani peer pracovnici (osoby se
zkusSenosti specifickou pro konkrétni cilovou skupinou)

Popis opatreni

Pozice mediatort zdravi, které byly zavedeny v ramci projektu Efektivni podpora zdravi
osob ohroZenych chudobou a socialnim vylouc¢enim, se osvéd¢ily i v Jihlavé. Lokalni
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poskytovatelé sluzeb se shoduji, Ze by bylo dobré jejich naplri zachovat i do budoucna.
Jednou z moznosti, jak zajistit pfenos informaci k cilové skupiné, je vyuZiti
peer pracovnikd.

Cilova skupina

osoby socialné vyloucené nebo ohrozené socialnim vylou¢enim, seniofi

Indikatory vystupu

pocet uvazki, pocet podporenych osob

Odpovédny subjekt

SMJ, NNO

Harmonogram

2022-2027

Predpoklad realizace

dostupné zdroje financovani a vzdélavani

Vazba na dalsi

opatieni / cile

4.1.1

Opatieni 4.1.3

Zejména v socialnich sluzbach pracujicich s cilovou skupinou je soucasti
podpora osob v oblasti zdravi (napriklad doprovazeni, zprostredkovani, podpora
samostatného zvladani zajiStovani péce o zdravi), pro terénni pracovniky je
dostupna edukace v podpoie zdravi

Popis opatieni

| socialni pracovnici, zejména terénni, mohou vyznamnym zptsobem pfispivat
k zajisténi dostupnosti zdravotni péée ¢&i informovanosti o prevenci v oblasti zdravi
a poskytovat zakladni zdravotni poradenstvi. Zejména s ukonéenim projektu Efektivni
podpora zdravi osob ohroZenych chudobou a socialnim vyloué¢enim je Zadouci jejich
dalsi zvySovani kompetenci v této oblasti. Specifickou cilovou skupinou jsou pak osoby
bez stfechy a zajiSténi zakladni zdravotni péce. Toto téma je feSeno v ramci
opatreni 4.2.2.

Cilova skupina

osoby ohroZené socialnim vylou¢enim, osoby bez stfechy

Indikatory vystupu

pocet podporfenych osob, pocet novych sluzeb

Odpovédny subjekt SMJ, NNO
Harmonogram 2022-2027
Zdroje financovani OPZ+

Predpoklad realizace

dostupné zdroje financovani a vzdélavani

Vazba na dalsi

opatreni / cile

4.1.2,4.2.2
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Opatieni 4.1.4

Zajisténi interaktivni podpory mladeze a rodin v oblasti zavislosti

Popis opatreni

Cilem opatfeni je podpora komplexnich preventivnich a podpurnych aktivit zaméfenych
na déti a mladez ohrozené zavislostmi (véetné nelatkovych), duSevni nepohodou,
rizikovym chovanim a socialnim vylou¢enim. Tyto aktivity maji pfispét ke sniZeni rizika
vzniku zavislosti a dalSich negativnich dopadd, posilit psychickou odolnost a socialni
zaclenéni cilové skupiny a zaroveri poskytnout podporu rodinam na zakladé jejich
potfeb. Podpora je realizovana v bezpeéném a pro cilovou skupinu pfirozeném
prostredi, kde jsou aktivity vedeny odborniky ¢i zkusenymi pracovniky. Nabizi prostor
pro skupinovou podporu formou interaktivnich diskusnich workshopd, individualni
psychologické poradenstvi zaméfené na feSeni osobnich krizi a hlubSich problémi a
systematickou podporu rodiny, ktera je poskytovana pouze na zakladé potfeby klienta.
Soucasti opatfeni jsou rovnéz programy zamérené na predchazeni zdravotnim a
socialnim rizikim u osob ohroZenych zavislostmi, které kladou diraz na prevenci a
posilovani ochrannych faktord.

Cilova skupina

osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim, osoby projevujici znamky rizikového
névykového chovéani nebo ohroZené rizikovym chovanim, dusevni nepohodou

Indikatory vystupu 25 podporenych osob
30 workshop(i
0,5 uvazku
Odpovédny subjekt NNO
Harmonogram 2026-2028
Predpokladané 1,8 mil. K¢
naklady

Zdroje financovani

OPZ+ (F POINT)

Predpoklad realizace

Zajisténi financovani

Specificky cil 4.2

Opatieni 4.2.1

Vytvoreni zazemi pro zajiSténi moznosti provedeni ikond osobni hygieny pro
osoby, které si tyto ukony nemohou v stavajicim prostredi zabezpecit (zejména
osoby bez stifechy, v nevyhovujicim bydleni) — nizkoprahové denni centrum,
kontaktni centrum

Popis opatreni

Hygienické zazemi (sprcha, pracka, hygienické potreby) v ramci NDC.

Cilova skupina

osoby ohroZené socialnim vylou¢enim, osoby bez stfechy

Indikatory vystupu

pocet podpofenych osob, pocet novych sluzeb
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Odpovédny subjekt

SMJ, NNO

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

OPZ+, vilastni zdroje SMJ

Predpoklad realizace

dokonéeni projektu NDC

Vazba
opatreni / cile

na dalsi

1.1.3

Opatieni 4.2.2

Vytvoreni moznosti pro zajiSténi zakladnich zdravotnickych ukont pro cilovou
skupinu osob bez pristresi

Popis opatieni

Terénni ¢i ambulantni forma, oSetfeni zakladnich uraz( a akutnich ¢i chronickych ran,
pfevazy, zajisténi zakladnich Iékl, ockovani, hygienickych pomdicek (rousky,
dezinfekce...), konzultace, odkazani na odbornou péci.

Cilova skupina

osoby bez pfistresi

Indikatory vystupu

pocet podporfenych osob, pocet novych sluzeb

Odpovédny subjekt NNO s navaznosti na zdravotni sluzby
Harmonogram 2022-2027
Zdroje financovani OPZ+

Predpoklad realizace

dokonceni projektu NDC, zachovani terénnich programu pro osoby bez pristresi,
dostupné zdroje financovani, navazani spoluprace se zdravotnimi sluzbami

Vazba na dalsi

opatieni / cile

4.2.1

Opatieni 4.2.3

Posilovani kapacit a zkvalithovani zazemi pro poskytovani sluzeb zamérenych na
dusevni zdravi a rizikové navykové chovani ohrozenych skupin (mladez, seniofi,
obecné lidé ohrozeni socialnim vylou¢enim)

Popis opatreni

Do tohoto opatfeni spada napfiklad rekonstrukce a modernizace zazemi kontaktniho
a poradenského centra pro osoby ohroZzené drogovou zavislosti a posilovani kapacity
sluzeb zamérfenych na tuto cilovou skupinu (adiktologicka ambulance, poradna pro
gambling, kontaktni centrum, terénni prace, nasledna péce, NZDM). Cilem je harm
reduction (sniZzovani rizik) a zapojovani osob ohroZenych drogovou zavislosti do
bézného zZivota (zotaveni, rozvoj silnych stranek).

Cilova skupina

osoby projevujici znamky rizikového navykového chovani,
diagnézami, mladi lidé, seniori

osoby s dualnimi
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Indikatory vystupu pocet podporfenych osob, kapacity sluzeb

Odpovédny subjekt NNO

Harmonogram 2022-2027

Zdroje financovani OPZ+, IROP+

Predpoklad realizace | rekonstrukce Centra u Vétrniku, dotace pro Naslednou péc¢i a Adiktologickou
ambulanci

Opatieni 4.2.4. Zajisténi dostupnosti kvalitnich potravin (potravinova pomoc, snidanové kluby)
a hygienickych potireb (materialni pomoc)

Popis opatieni Pro osoby ohrozené socialnim vyloué¢enim se dle informaci terénnich socialnich
pracovnik( stava stale vétsim problémem dostupnost kvalitnich potravin a hygienickych
potfeb. MnozZstvi ani kapacita pracovnik(, spolu s nastavenim distribu¢ni sité
potravinovych bank neodpovida potrebé CS. Cilem je proto posileni kapacit a zajisténi
lepSi dostupnosti zakladnich potravin a dalSich nezbytnych potfeb. Kromé distribuce
potravinové a materialni pomoci muze jit i o podporu prostfednictvim zfizovani
snidariovych klubt na Skolach.

Cilova skupina osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Indikatory vystupu pocet podporenych osob

Odpovédny subjekt NNO, p. o.

Harmonogram 2022-2027

Zdroje financovani OPZ+, potravinové banky, dary, NPO

Predpoklad realizace | narodni programy potravinové a materialni pomoci

Vazba na dalsi

. 3.2.2
opatieni / cile

3.1.5 Prioritni oblast Bezpecnost a obéanské souziti

Kvalitu Zivota ve mésté zasadné ovliviiuje problematika bezpecnosti a obCanského souziti.
S bezpec€nosti se poji i dalSi pojem: pocit bezpeci. Tento pocit se u kazdého jedince lisi, je
ovlivnén celou fadou raznych faktortl. Obyvatelé se tak nemusi citit bezpe¢né v mistech, ktera
nevykazuji vyznamnéjsSi napad trestné Cinnosti. Navrzena opatifeni se tak dotykaji pravé
zvySeni pocitu bezpeci a cili i na preventivni aktivity a podminky pro kvalitné traveny volny
Cas.
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BEZPECNOST A
OBCANSKE SOUZITi

5. Strategicky cil: Ve mésté se vSichni obcané citi bezpecné, lidé z CS maji dostatecné

kapacity a kompetence a jsou podporovani k aktivnimu FfeSeni svych problému

5.1 Déti a mladi lidé

maji dostatek
moznosti k traveni
volného ¢asu na

riznych mistech ve
mésté, osoby, které

jsou ohrozené
socialnim
vylouéenim, se citi
byt soucasti
komunity, maji
moznost podilet se na
feseni problému
ajsou vtom aktivné
podporovani
vytvarenim

prilezitosti ze strany
obce/mésta a dalSich
mistnich aktért

prednostné vlastnimi silami

5.1.1 Ve mésté jsou vytvoreny prilezitosti pro kvalitni traveni volného casu, napfriklad

prostfednictvim svépomocného ziizeni klubovny se zapojenim CS s cilem pracovat s détmi
a mladymi lidmi pfimo v misté, kde bydli, nastavit udrzitelny systém fungovani, vcetné
financovani, zapojeni CS a vyuZiti dobrovolnictvi

5.1.2 Ve mésté je podporovana komunitni prace — cilova skupina osob ohroZenych socialnim
vyloucenim se podili na identifikaci i reSeni problém( prednostné viastnimi silami. Je
podporovana jeji participace i aktivity, jejichz realizaci povazuje za klicovou. Cilova skupina je
zapojena do komunikace smérem K verejnosti i uradu

5.1.3 Podpora aktivit proti diskriminaci a socialnimu vylouceni

5.1.4 Podpora aktivizace komunity a jeji zapojeni do rfeseni nepfiznivé situace

5.2 Diky osvéd€éenym
nastrojum a zajisténi

jejich udrzitelnosti
umime  problémim
predchazet

5.2.1 Zajisténi udrzitelnosti asistent(i prevence kriminality a ¢innosti domovniku, Siroka osvéta
MP, jak pracovat se specifickymi cilovymi skupinami

5.2.2 Navyseni kapacit SASRD

5.2.3 Zajisténi kapacit pro koordinaci aktivit zamérenych na cilovou skupinu seniortl (pomoc
s orientaci v moZnostech podpory, identifikace ohroZenych seniort, kyberbezpecnost a poplasné
zpravy, rizikové navykové chovani, zapojeni peer pracovnikd, pravni pomoc, pfiblizovani
prace policie)

5.3 Diky efektivné
nastavenym

programim primarni
prevence, véetné
prevence na Skolach,
a podpoie
komunitniho rozvoje
a spolkového zivota

se zvySuje pocit
bezpedi
a sounalezitosti ve
mésté

5.3.1 Podpora vSeobecné primarni prevence rizikového chovani, zkvalitriovani primarni prevence
na Skolach, posileni kapacit pro praci s patologickymi jevy na Skolach

5.3.2 Mésto aktivné vyuziva moznosti facilitace a mediace konflikii se zapojenim vSech
relevantnich aktérd.

5.3.3 Mésto aktivné podporuje vyuzivani objektu v centru mésta, spolkovou cinnost a zavadéni
vrstevnickych programu tam, kde je jejich vyuZiti vhodné (napriklad pfi praci se seniory, mladeZzi,
lidmi ohrozenymi socialnim vylou¢enim, osobami se zkuSenosti s bytovou nouzi, ...)

Tabulka €. 8 Strategicky cil 5

Strategicky cil 5

Ocekavana zména

dopad

Ve mésté se vSichni obéané citi bezpecné, lidé z CS maji dostate¢né kapacity
a kompetence a jsou podporovani k aktivnimu feSeni svych problému
prednostné vlastnimi silami

/| Centrum mésta je prijemnym a bezpeénym mistem pro vSechny bez rozdilu,

v Jihlavé je sniZzena mira napéti ve spolecnosti.

Mozné ukazatele

dostatek pfileZitosti k tréveni volného ¢asu

Gestor

SMJ

Termin

2022-2027
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Specificky cil 5.1

Déti a mladi lidé maji dostatek moznosti k traveni volného €asu na riznych
mistech ve mésté, osoby, které jsou ohrozené socialnim vylou¢enim, se citi
byt souéasti komunity, maji moznost podilet se na feSeni problému a jsou
v tom aktivné podporovani vytvarenim prilezitosti ze strany obce/mésta
a dalSich mistnich aktéra

Ocekavané vysledky

Snizené napéti zejména v centru mésta, lepSi obéanské souziti, vyuZiti potencialu
déti a mladych lidi, zvy$ena mira participace na Zivoté ve mésté a feSeni problémd

Indikator vysledku

vytvofené prileZitosti k traveni volného ¢asu

komunitni rozvoj

Gestor

SMJ, NNO

Termin

2022-2027

Specificky cil 5.2

Diky osvédéenym nastrojim a zajiSténi jejich udrzitelnosti umime
problémim predchazet

Ocekavané vysledky

Ve mésté nadale pusobi Asistenti prevence kriminality, mésto aktivné fesi problémy
uZ pfi jejich vzniku, ¢imz predchazi jejich eskalaci a Sirsim dopadim, funguje
koordinator seniorské politiky.

Indikator vysledku

zachovani pozic APK

vytvofeni pozice koordinatora seniorské politiky

Gestor

SMJ

Termin

2022-2027

Specificky cil 5.3

Diky efektivné nastavenym programiim primarni prevence, véetné prevence
na Skolach, a podpore komunitniho rozvoje a spolkového zivota se zvysuje
pocit bezpeci a sounalezitosti ve mésté

Ocekavané vysledky

Primarni prevence je ddleZitou soucéasti éinnosti $kol a je ji vénovana dostateéna
pozornost. K prevenci patologickych jevi dochazi pfimo na $kolach, ty se pak
neprojevuji v centru mésta.

Indikator vysledku

posileni kapacit poradenskych zafizeni

posileni kapacit podpurnych profesi na $kolach (Skolnich psychologti, metodikt
prevence, socialnich pedagog(i)

Gestor

SMJ

Termin

2022-2027
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Opatieni 5.1.1.

Ve mésté jsou vytvoreny prilezitosti pro kvalitni traveni volného €asu, napriklad
prostrednictvim svépomocného zrizeni klubovny se zapojenim CS s cilem
pracovat s détmi a mladymi lidmi pfimo v misté, kde bydli, nastavit udrzitelny
systém fungovani, véetné financovani, zapojeni CS a vyuziti dobrovolnictvi

Popis opatreni

Z davodu nedostatku volnocasovych aktivit, dostupnych pro déti a mladé lidi, ktefi Ziji
pfevazné v centru mésta, vznikla potfeba hledat riizné moznosti, jak jim tyto aktivity
zpfistupnit. Casteéné se na jejich realizaci uz v tuto chvili podileji riizné spolky (Amari
Vysoéina) ve spolupraci s méstem (zpfistupnéni $kolniho venkovniho hfisté v dobé
prazdnin), casteéné mésto a ¢astecné i dalsi aktivni obcané (hudebni a taneéni
krouzky). Jedna se v3ak viceméné o ad-hoc aktivity, jejichZ udrzitelnost neni v tuto
chvili zajisténa. Cilem opatfeni je koordinace a nastaveni udrZitelného systému
fungovani, a zahrnuti dalSich moznosti pro rizné CS.

Cilova skupina

vefejnost, osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim, déti a mladez

Indikatory vystupu

pocet kontaktt, pocet kluboven

Odpovédny subjekt

SMJ, NNO, o. p. s

Harmonogram

2023-2027

Zdroje financovani

vlastni zdroje SMJ, OPZ+, dary

Predpoklad realizace

dostatek financnich prostredkd, zajisténi realizatora

Opatieni 5.1.2

Ve mésté je podporovana komunitni prace — cilova skupina osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim se podili na identifikaci i feSeni probléml prednostné
vlastnimi silami. Je podporovana jeji participace i aktivity, jejichz realizaci
povazuje za klicovou. Cilova skupina je zapojena do komunikace smérem
k verejnosti i Gradu

Popis opatreni

Ve mésté v minulosti probéhly pokusy o zapojeni cilové skupiny do hledani feSeni
problémdu, které sama vnima jako nejpalCivéjsi. Jednim z realizovanych opatreni, které
navrhli samotni zastupci romské komunity, byli napriklad asistenti prevence kriminality.
V ramci pracovni skupiny pro participaci zastupct romské komunity, z fad romskych
lidré a aktivnich zastupct zazniva, Ze by se radi podileli na realizaci volno¢asovych
aktivit, zejména pro déti a mladez, a pfispéli tim k lepSimu pocitu bezpeci v centru
meésta. Zastupci romské komunity se tcastnili i nékolika setkani s verejnosti, ktera byla
tématu pocitu bezpeli vénovana. Mezi dalsi oblasti, které CS identifikovala a v jejichz
feSeni by bylo mozné vyuZivat nastroje komunitni prace, patfi napfiklad bydleni. Pri
realizaci komunitni prace budou vyuZity podnéty z minulosti, konkrétni aktivitu, ktera
bude realizovana, zvoli samotni aktéri.

Cilova skupina

o0soby ohroZené socialnim vylou¢enim
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Indikatory vystupu

pocet pracovnich skupin, pocet kontaktt

Odpovédny subjekt SMJ, NNO
Harmonogram 2022-2027
Zdroje financovani OPZ+

Predpoklad realizace

zajisténi financovani a metodické podpory

Opatieni 5.1.3

Podpora aktivit proti diskriminaci a socialnimu vyloué€eni

Popis opatieni

Podpora pravidelnych aktivit pro déti, mladeZ a dospélé osoby, které se setkavaji s
projevy diskriminace z duvodu etnicity, barvy pleti, socialniho puvodu nebo jiného
znevyhodnéni. podporovat otevienou
komunikaci, pfedchazet socialnim konfliktim a posilovat divéru ve verejné instituce.

Cilem je vytvaret bezpeéné prostiedi,

Soucasti nabidky budou poradenské a vzdélavaci sluzby $ité na miru specifickym
potfebam cilovych skupin a realizované v prostfedi, které je pro né pfirozené a snadno
dostupné. Programy se budou efektivné doplriovat s ¢&innostmi nizkoprahovych
zafizeni a dal§imi projekty, aby vznikl uceleny systém podpory bez prekryvu. Formy
prace by mély zohledriovat potfeby a zkuSenosti cilovych skupin a byt realizovany v
prostredi, které je pro né dostupné a prirozené.

Cilova skupina

osoby ohroZené socialnim vylou¢enim, déti a mladez

Indikatory vystupu

25 podporenych osob

2 nové sluzby

1,3 avazku
Odpovédny subjekt NNO
Harmonogram 2026-2028
Predpokladané 3,9 mil. K¢
naklady
Zdroje financovani OPZ+

Predpoklad realizace

Zajisténi financovani
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Opatieni 5.1.4

Podpora aktivizace komunity a jeji zapojeni do reSeni nepriznivé situace

Popis opatieni

Cilem opatfeni je zmapovani komunity a jejich potfeb, jeji aktivizace a zapojeni do
feSeni vlastnich problému, tvorba sité. Komunitni pracovnici spolu s lidry z rad
komunity budou vytvaret prostfedi pro bezpeénou komunikaci a podporovat dialog
mezi riznymi skupinami obyvatel.

Cilova skupina

osoby ohrozZené socialnim vylou¢enim, etnické menSiny

Indikatory vystupu

3 uvazky
Cca 60 podporenych osob

Odpovédny subjekt NNO
Harmonogram 2026-2028
Predpokladané 10 mil. K¢
naklady

Zdroje financovani

OPZ+ (AV-Amari)

Predpoklad realizace

Zajisténi financovani

Specificky cil 5.2

Opatieni 5.2.1

Zajisténi udrzitelnosti asistentli prevence kriminality a ¢innosti domovniku,
Siroka osvéta MP, jak pracovat se specifickymi cilovymi skupinami

Popis opatreni

Projekt asistentl prevence kriminality byl v Jihlavé zaveden v minulém obdobi.
V soucasné dobé jsou vytvoreny 4 pracovni pozice. Cilem je stavajici pozice udrzet
a propojit ¢innost APK s domovniky, zapojit APK do preventivnich aktivit (napriklad na
Skolach) a sdilet jejich zkuSenosti s praci s riznymi cilovymi skupinami i s dalSimi
zaméstnanci MP.

Cilova skupina

osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim, najemnici dotéenych domd, verfejnost

Indikatory vystupu

pocet uvazki APK, domovniki

Odpovédny subjekt SMJ

Harmonogram 2022-2027

Predpokladané 5.443.200,00 K¢ (APK), 705.600,00 K¢ (Domovnik-preventista)
naklady

Zdroje financovani

OPZ+

Predpoklad realizace

zajisténi financovani

77



Opatieni 5.2.2

NavysSeni kapacit SASRD

Popis opatieni

Cilem socialné aktivizacni sluzby je bezplatna pomoc a podpora rodinam s détmi
v jejich dlouhodobé krizové socialni situaci, zmirnéni dopad( socialniho vylouceni
a zvy8eni moznosti zapojeni se ve spole¢nosti. NavySeni kapacit této sluzby zajisti
moZnost oslovit vice rodin s détmi, které jsou socialné vyloucené ¢i ohroZené socialnim
vylou¢enim, a pomoci jim v feSeni jejich socioekonomické situace.

Cilova skupina

rodiny s détmi, osoby ohroZené sociélnim vylou¢enim

Indikatory vystupu

pocet kontaktt, pocet osob s nadbagatelni podporou

Odpovédny subjekt NNO

Harmonogram 2022-2027

Predpokladané 13.950.165,60 K¢ (Klubicko)
naklady

Zdroje financovani

OPZ+

Predpoklad realizace

zajisténi financovani

Opatieni 5.2.3

Zajisténi kapacit pro koordinaci aktivit zamérenych na cilovou skupinu senioru
(pomoc s orientaci v moznostech podpory, identifikace ohrozenych senioru,
kyberbezpecénost a poplasné zpravy, rizikové navykové chovani, zapojeni peer
pracovniki, pravni pomoc, pribliZovani prace policie)

Popis opatreni

Ve mésté je realizovana rada aktivit zamérenych na seniory, stale ale zlistava skupina
ohroZenych seniord, ke kterym se pomoc ani informace nedostanou. Aby bylo mozné
vyuzit synergicky efekt stavajicich programu a oslovit/zapojit i dosud izolované seniory,
Jje nezbytna koordinace aktivit.

Cilova skupina

seniofi, vefejnost

Indikatory vystupu

pocet kontakt(, pocet podporfenych osob, vznik pracovniho mista pro koordinaci aktivit

Odpovédny subjekt

SMJ, NNO

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

viastni zdroje SMJ, OPZ+, MPSV (statni dotace), Kraj Vlyso¢ina, Program prevence
kriminality MV CR

Predpoklad realizace

zajisténi financovani
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Specificky cil 5.3

Opatieni 5.3.1

Podpora vseobecné primarni prevence rizikového chovani, zkvalitiovani
primarni prevence na sSkolach, posileni kapacit pro praci s patologickymi jevy
na Skolach

Popis opatreni

Primarni prevence neni realizovana pouze prostrednictvim externich poskytovateld,
ale je soucasti vyuky a Skolniho prostredi, podileji se na ni tfidni ucitelé, metodici
prevence i dal$i podptirné profese (ve spolupraci s dalSimi aktéry, napfiklad socialnimi
sluzbami). Aby toto opatrfeni mohlo byt realizovano, je treba posilit kapacity, at uz
v ramci $kol samotnych, tak u dalSich partneri (CCP DOK, SPC, PPP, Kraj, ...)

Cilova skupina

déti MS, Z4ci ZS, studenti SS, pedagogové a odborné pedagogické pozice

Indikatory vystupu

pocet dotcenych déti, Zak( a studentu, pocet preventivnich programdi, pocet
podporenych pedagogtl a odbornych pedagogickych pozic

Odpovédny subjekt

NNO, SMJ, KV

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

vlastni zdroje SMJ, Kraj Vysocina, OP JAK

Predpoklad realizace

zajisténi financovani pro posileni kapacit podplrnych profesi

Opatieni 5.3.2

Mésto aktivné vyuzivd moznosti facilitace a mediace konflikti se zapojenim
vSech relevantnich aktéru

Popis opatreni

Facilitovana setkani v minulém obdobi mésto vyuzivalo napriklad pfi feSeni
sousedskych sport, kde se tento nastroj osvédcil. Cilem je ve vyuzivani tohoto nastroje
pokracovat a hledat dal§i mozZnosti pro jeho uplatnéni.

Cilova skupina

osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim, pracovnici vefejné spravy, vefejnost

Indikatory vystupu

pocet facilitovanych a mediacnich setkani

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

OPZ+, vilastni zdroje SMJ, MV

Predpoklad realizace

zajisténi financovani a metodické podpory
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Opatieni 5.3.3

Mésto aktivné podporuje vyuzivani objekti v centru mésta, spolkovou ¢innost a
zavadéni vrstevnickych programu tam, kde je jejich vyuziti vhodné (napriklad pfi
praci se seniory, mladezi, lidmi ohrozenymi socialnim vylouéenim, osobami se
zkusSenosti s bytovou nouzi, ...)

Popis opatreni

K bezpecnosti prispiva i to, kdyz centrum mésta Zije a jsou v ném realizovany riizné
funkce. Prazdné objekty a prazdné ulice vedou ke snizenému pocitu bezpeci. Mésto
proto mize i prostrednictvim pronajimani svych nebytovych prostor komercnim
i nekomerénim subjektum prispét k oZiveni centra mésta, podporovat touto cestou
spolkovou ¢innost a hledat mozZnosti uplatnéni vrstevnickych programi pfi praci
s rtznymi cilovymi skupinami.

Cilova skupina

verejnost, spolky, NNO

Indikatory vystupu

pocet prostort pro spolkovou &innost, komunitnich center

Odpovédny subjekt

SMJ

Harmonogram

2022-2027

Zdroje financovani

vlastni zdroje, dotaéni programy

Predpoklad realizace

zajisténi zdroju financovani, vytvofeni koncepce nakladani s nebytovymi prostory
v majetku mésta, revitalizace namésti a MPR
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Implementaci PSZ Jihlava zajistuji pfipravené projekty ¢i skupiny projektu. Realizaci projektu
dojde k naplInéni ciltl a opatieni PSZ. Dale jsou soucasti PSZ také opatieni systémova, ktera
nevyZaduji finanéni kryti formou dotaci, ale vyZaduji systémové zmény na obci (napf. systém
pridélovani obecnich bytl), za implementaci systémovych opatfeni je zodpovédny
uréeny garant.

Pro naplnéni nékterych cili PSZ jsou vyhrazeny finanéni zdroje zfond EU, a to opera¢niho
programu Zaméstnanost plus 2021-2027 (OPZ+) a Integrovaného regionalniho operacniho
programu 2021-2027 (IROP 2021-2027). Ministerstvo prace a socialnich véci (fidici organ
OPZ+) a Ministerstvo pro mistni rozvoj (fidici organ IROP) vyhlasuji pfislusné vyzvy. V ramci
vyzev OPZ+ je vyClenéna (sub)alokace pro zadatele realizujici projekty vramci naplfovani
PSZ uzemnich celkl zapojenych do KPSV 2021+.

Implementace PSZ je zajiStovana vicezdrojovym financovanim. Kromé financnich zdroja
napojenych na KPSV 2021+ bude pro implementaci opatfeni a aktivit nutné Cerpat z dalSich
vyzev fondd EU, ale i narodnich a regionalnich zdroja, pfedpoklada se rovnéz vyuziti vlastnich
zdroju uzemniho celku.

Obec je nositelem PSZ, ktery je schvalovan Zastupitelstvem mésta Jihlavy. Organy mésta jsou
zodpovédné za vytvareni podminek pro realizaci PSZ, jeho plnéni, publicitu, evaluaci a za
monitoring naplfiovani cili PSZ.

Implementaci a opatfeni PSZ zaijistuji realizatofi projektu a garanti cil(l. V obci se pravidelné
schazi Pracovni skupina projekty a implementace (PSPI), v rdmci niz mistni aktéfi fesi
a domlouvaji realizaci projektu, koordinaci v Uzemi, vzajemnou propojenost a spolupraci. Dale
také prubézné vyhodnocuji opatfeni a sestavuji doporu€eni pro pFenastaveni intervenci.
Skupina se schazi maximalné 4x za rok a jejimi Cleny jsou zastupci realizatorl projektd,
manazerka socialniho zaclefiovani mésta Jihlava a zastupci Odboru (Agentury) pro socialni
zaClenovani. PSPI je realiza¢ni slozkou Lokalniho partnerstvi (LP), které se schazi 1x za
rok, a je zakladni platformou pro feSeni problematiky socialniho vylou€eni uzemniho celku,
jeho partnerti a Odboru (Agentury) pro socialni zac¢lefiovani Ministerstva pro mistni rozvoj. Do
Lokalniho partnerstvi jsou zapojeni relevantni aktéfi v oblastech socialniho zaclenovani
pusobici na Uzemi mésta.

Statutarni mésto Jihlava ve spolupraci s Agenturou zlepSuje uroven fizeni, koordinace
a kvality mistni sité podpurnych sluzeb a aktivit, pfiéemz zejména:
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e ZzajiStuje Cinnost Lokalniho partnerstvi, udrzuje a rozviji spolupraci s pfizvanymi
partnery, zajiStuje kapacity a zdroje na zajisténi Fizeni a koordinace mistni sité
podplrnych sluzeb a aktivit;

e pravidelné a aktivné spolupracuje s Odborem (Agenturou) prostfednictvim povéfeného
zastupce socialniho zac¢lefiovani a manazera socialniho zaélefiovani;

e ustavuje, koordinuje a fidi procesy strategického planovani a fizeni;

e zajiStuje projednani vystupl spoluprace v organech samospravy;

e zajistuje finanCni prostfedky a kapacity na realizaci pfislusnych opatfeni ve
schvaleném planu socialniho zaélefovani;

e pravidelné vyhodnocuje plnéni planu socialniho zaclefiovani a popisu spoluprace
a podili se v pfipadé potfeby na dalSich evaluaénich ¢innostech;

e provadi aktualizace a revize planu socialniho zac¢lefiovani na zakladé vyhodnocovani
jeho naplfiovani;

e podili se na napliovani indikatorli systémovych projektt realizovanych Odborem
(Agenturou) pro socialni zac¢lefiovani

e podili se na realizaci monitoringu dopadl planu socialniho zaclenovani a promitnuti
jeho vysledkd do implementace popisu spoluprace a planu socialniho zaélefiovani.

Lokalni konzultant (LK) je pracovnikem Odboru (Agentury) pro socialni zaclenovani, ktery
odpovida za €innost Lokalniho partnerstvi a Pracovni skupiny projekty a implementace.
V ramci své koordinacni role propojuje mistni aktéry a zprostiedkovava jim poradenstvi od
lokalnich poradct Odboru (Agentury) pro socialni zaclefiovani na prioritni témata (popsana
v Popisu spoluprace, 2022). Napfiklad lokalni poradce pro oblast bydleni poskytuje podporu
pfi tvorbé bytové koncepce, lokalni poradci pro OPZ poskytuji komplexni projektové
poradenstvi. V pfipadé potfebnosti a kapacit Odboru (Agentury) je mozné zpracovat tematické
vyzkumy, které vytvari vyzkumné oddéleni Agentury. Podpurnou roli hraje Odbor (Agentura)
pro socialni zaclenovani také v pfipadé konani vefejnych setkani, kulatych stolt s ob&any atd.
Cilem této podpory je vytvoreni stabilni odborné sité, ktera se bude zabyvat problematikou
socialniho vylou€eni s akcentem na participaci CS. Odbor (Agentura) mize poskytnout na
vyzadani medialni podporu pfi eskalaci napéti mezi majoritou a komunitami, pfipadné pro lepSi
pochopeni dopadu aktivit a opatfeni PSZ ze strany Siroké vefejnosti.
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Nazev rizika

Pravdépodobnost?®

Dopad'

Eliminace

Zmeéna politiky mésta

Sledovani a
ukazatell zmén v ramci pribézné
evaluace opatieni
zvySujicich kvalitu ob&anského
souziti Transparentnost a
funk&nost Lokalniho partnerstvi

vyhodnocovani

Zarazeni

Nizka
informovanost
cilové skupiny

motivace a

Zarazeni aktivit vedoucich ke
zvy$eni informovanosti obyvatel a
osvétovych akci. Podpora prace
v terénu. Podpora naplnéni
kapacity APK a domovniku-
preventistd.

Siroka cilova skupina

Zajisténi dostate¢né podpory a
dostate¢nych pro
jednotlivé kategorie cilové skupiny.

sluzeb

Propojenost sluzeb mistnich aktérd.
Realizace multidisciplindrnich
setkani mistnich aktérG tak, aby byly

pokryty potieby vsech skupin osob

ohroZenych socialnim vyloucenim
nebo socialné vyloucenych.
Zaméfeni na spole¢na feSeni
problémd na Udrovni mistni
komunity prostfednictvim
komunitni  prace, vefejnych

setkani a komunitnich pfistupt v
prevenci kriminality povede ke
smazavani hranic mezi cilovymi
skupinami a budovani spole¢né

identity obyvatel Jihlavy na
zakladé pfislusnosti k dané
lokalité. Komunita je definovana

lokalitou/teritoriem/Uzemim, kde

26 1 — velmi nizkaly, 2 - nizkaly, 3 — stfedni, 4 — vysokaly, 5 — velmi vysokaly
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Ziji lidé, které spojuji spolec¢né
podminky a problémy.

Nedostate¢na
kapacita bydleni pro
cilovou skupinu

Vyhledavani moznosti navysSeni

bytového fondu. Motivace
soukromych vlastnikd
k poskytnuti byt pro

dostupné bydleni.

Negativni sousedské
vztahy zpusobené
vysokou koncentraci
cilové skupiny
v jedné lokalité

Podpora naplnéni kapacity APK a
domovnikU-preventistl ve
spolupraci s mistni komunitou.
Pravidelny  monitoring  osob
v ubytovhach a v socialné
vylou€enych mikrolokalitach.
Podpora socialni a komunitni
prace v  terénu. Podpora
poskytovanych sluzeb NZDM

Nedostatecné nebo
nekvalitni
personalni obsazeni

VCasné vypsani  vybérového

fizeni, nastaveni funkéni
zastupitelnosti, nastaveni
odpovidajiciho mzdoveého
ohodnoceni

Nedodrzeni
harmonogramu,
ohrozeni realizace z
vnéjSich zdrojl

Nastaveni pfesnych postupd,
nastaveni alternativnich postupd,
metod

Tabulka €. 9 Analyza rizik

Zdroj: SMJ
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PSZ je prubézné vyhodnocovan. Vyhodnocovani probiha skrze kontrolu a hodnoceni plnéni
projektll a aktivit. K tomu dochazi pfi pravidelnych jednanich Pracovni skupiny projekty
a implementace (PSPI), ktera se schazi maximalné 4x do roka. Vyhodnoceni je poté 1x do
roka predlozeno Lokalnimu partnerstvi a vedeni mésta. Pfedmétem vyhodnoceni je
napliiovani PSZ a pfipadné navrhy k mozné revizi PSZ.

V prubéhu platnosti PSZ mlze dochazet k jeho zménam. Z toho divodu mUze byt v pfipadé
potfeby sestavovan kratky akéni plan (AP) pro prislusné obdobi. Mize také dojit k revizi PSZ,
v€etné aktualizace analytickych dat, vyhodnoceni opatfeni a pfipadné pfenastaveni intervenci.
V pfipadé provedeni aktualizace je zaloZzen zménovy list. Pfipadna revize dokumentu
(vyhodnoceni a nové nastaveni intervenci) prochazi schvalovanim pfislusnymi organy mésta.

Realizace PSZ je pravidelné vyhodnocovana monitoringem dopadui prostfednictvim mistni sité
podpuarnych sluzeb a aktivit. V pfipadé monitoringu se jedna o opakuijici se proces zjiStovani
plnéni opatfeni PSZ a jeho vlivu na socialni situaci socialné vylou¢enych a ohrozenych osob.
Tyto Cinnosti koordinuje ve spolupraci suzemnim celkem pfislusné pracovisté Agentury
(oddéleni regionaini centrum stfed) sohledem na nutny pfedpoklad pokracovani €innosti
Agentury ve stavajicim rozsahu. Pokud nebude Agentura po roce 2023 pokracovat
v adekvatnich kapacitach nutnych pro realizaci monitoringu dopadu, bude ve lll. a IV. kvartalu
2022 sestavena v ramci jednani PSPI soustava dopadovych indikatoru realizovanych projektt
(pfedpoklad realizace od 01/2023) ve shodé srealizatory a ¢leny PSPl a bude nastaven
automatizovany proces kazdoro¢niho sbéru dat a kratkého zhodnoceni. V pfipadé ukonceni
spoluprace nebo omezeni €innosti Agentury po roce 2023 bude situace feSena s novym
vedenim SMJ, které vznikne po volbach (zafi 2022).

Vystupem monitoringu je zprava z realizace monitoringu, ktera je 1x ro¢né predkladana
¢lendm LP. Je podkladem pro vyhodnoceni intervenci PSZ v uzemi a mize byt podkladem
pro aktualizaci/revizi nebo tvorbu nového PSZ. Kratké kazdoro¢ni zhodnoceni bude
obsahovat minimalné:

e specifikaci vazby na PSZ,

e pfehled podpofenych osob v jednotlivych tematickych oblastech,

e plnéni relevantnich opatfeni PSZ skrze projekty,

e dopady poskytovanych sluzeb a realizovanych aktivit = dopadové indikatory v dané
tematické oblasti,
predpoklady udrzitelnosti projektovych aktivit,
v pfipadé opakovaného sbéru dat pak vyhodnoceni zmén ve sledovanych obdobich
a trendu ve vyvoiji situace klientd a popis bariér pinéni.
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4.4 Financovani planu socialniho zac¢lenovani

Na plnéni PSZ budou mimo jiné vyhrazeny finan¢ni zdroje z fond EU. Konkrétné se jedna o:
Operacni program Zaméstnanost plus 2021-2027 (OPZ+)
Integrovany regionalni operacni program 2021-2027 (IROP 2021-2027).

4.4.1 Cerpani z prostiedkd alokovanych na KPSV 2021+

Jelikoz v dobé tvorby PSZ nebyly znamy pfesné podminky vyzev fidicich organ( v navaznosti
na KPSV 2021+ a nebylo znamo nastaveni jednotlivych operac¢nich programu, v tabulce €. 10
se jedna pouze o pfedpokladany rozpocet a o ureni predpokladaného zdroje financovani.

Strategicky Specificky cil | Opatfeni 19 979 366,40 KE | OPZ+
cil1+2+4 1.1 1.1.2

Specificky cil | Opatfeni
2.1 211

Opatfeni
21.3

Opatreni
214

Specificky cil | Opatfeni
4.1 411

Opatfeni
4.1.3

Strategicky Specificky cil | Opatfeni 10 644 580,80 K& | OPZ+
cil 2 21 2.1.1

Opatfeni
2.1.3

Opatfeni
214
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Specificky cil | Opatfeni
2.2 2.2.1
Opatfeni
223
Strategicky Specificky cil | Opatfeni 705 600,00 K& OPZ+
cil1+5 1.2 1.2.3
Specificky cil | Opatfeni
5.2 5.2.1
Specificky cil | Opatfeni
5.3 5.3.2
Strategicky Specificky cil | Opatfeni 13 950 165,60 K& | OPZ+
cil1+2+4+ (1.1 1.1.2
5
Specificky cil | Opatfeni
21 211
Opatreni
21.3
Opatreni
21.4
Specificky cil | Opatfeni
4.1 411
Opatieni
413
Specificky cil | Opatfeni
5.2 5.2.2
Strategicky Specificky cil | Opatfeni 9 857 400,00 K& OPZ+
cil1+4+5 1.1 1.1.2
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Specificky cil | Opatfeni
4.1 411
Specificky cil | Opatfeni
5.1 5.1.1
Opatfeni
51.2
Strategicky Specificky cil | Opatfeni 5443 200,00 K& OPZ+
cil5 5.2 5.2.1
Strategicky Specificky cil | Opatfeni 21590 326,80 K& | OPZ+
cil1+5 1.1 1.1.1
Specificky cil | Opatfeni
1.2 1.2.1
Specificky cil | Opatfeni
1.3 1.3.1
Opatreni
1.3.2
Opatreni
1.3.3
Specificky cil | Opatfeni
5.3 5.3.2
Strategicky Specificky cil | Opatfeni 65 000 000,00 K& | IROP
cil4 4.2 423

OPZ+ (KPSV+) celkem:

82 170 639,60 K&

IROP (KPSV+) celkem:

65 000 000,00 K&

Tabulka €. 10: Cerpani z prostiedku alokovanych na KPSV 2021+

Zdroj: SMJ
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Strategicky cil
1+2+4

Specificky cil 1.1

Opatfeni 1.1.2

Opatfeni 1.1.4

Specificky cil 2.1

Opatreni 2.1.1

Opatfeni 2.1.3

Opatfeni 2.1.4

Opatfeni 2.1.5

Specificky cil 4.1

Opatreni 4.1.1

Opatfeni 4.1.3

5,9 mil. K&

OPZ+

Strategicky cil
2

Specificky cil 2.1

Opatreni 2.1.1

Opatfeni 2.1.3

Opatfeni 2.1.4

Opatfeni 2.1.5

Specificky cil 2.2

Opatreni 2.2.1

Opatfeni 2.2.3

10 mil. K&

OPzZ+

Specificky cil 4.1

Opatfeni 4.1.1

OPZ+
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Strategicky cil opatieni 4.1.2 1,8 mil. K&
4+5
Opatfeni 4.1.4
Strategicky cil 3,9 mil. K& OPZ+
5 Specificky cil 5.1 Opatfeni 5.1.3
Strategicky cil 10 mil. K& OPZ+
5 Specificky cil 5.1 Opatfeni 5.1.4
celkem 31,6 mil. K&

Tabulka €. 11: Cerpani z prostiedkt alokovanych z KPSV 2021+ do vyzvy ¢. 03_25_106 OPZ+

Zdroj: SMJ
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Seznam zdroju

Aktualizace bezpec€nostni analyzy za rok 2021. Dostupné z
https://www.jihlava.cz/assets/File.ashx?id org=5967&id dokumenty=552151

Analyticka zprava o stavu bytové nouze v Jihlavé, statutarni mésto Jihlava, 2021. Dostupné z:
https://www.jihlava.cz/assets/File.ashx?id_org=5967&id_dokumenty=548519

Cesky statisticky ufad, 13. 7. 2022. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/pocet-obyvatel-
v-obcich-k-112022

Evaluaéni zprava Jihlava, ASZ, leden 2022

Mapa exekuci. Dostupné z: http://mapaexekuci.cz/

Mapa kriminality. Dostupné z:_https://www.mapakriminality.cz/

Percepce rizikovych lokalit a faktorl snizujicich pocit bezpedi v Jihlavé. Dostupné z:
https://www.jihlava.cz/assets/File.ashx?id _org=5967&id dokumenty=546235

Poskytovatelé socialnich sluzeb na tzemi SO ORP Jihlava, statutarni mésto Jihlava, 2022.

Registr poskytovatell socialnich sluzeb, dostupné z: hitp://iregistr.mpsv.cz
Situacni analyza pro mésto Jihlava, ASZ, duben 2022

Vstupni analyza Jihlava, ASZ, cerven 2019. Dostupné Z
https://jihlava.cz/assets/File.ashx?id org=5967&id dokumenty=536443

Zprava o vylouceni z bydleni za rok 2020

Seznam tabulek

Tabulka 1 Pfehled poskytovatelu socialnich sluzeb
Tabulka 2 Seznam projektu realizovanych v ramci KPSVL
Tabulka 3 Mapa strategie

Tabulka 4 Strategicky cil 1

Tabulka 5 Strategicky cil 2

Tabulka 6 Strategicky cil 3

Tabulka 7 Strategicky cil 4

Tabulka 8 Strategicky cil 5

Tabulka 9 Analyza rizik

Tabulka 10 (:Zerpénl' z prostfedku alokovanych na KPSV 2021+
Tabulka 11 Cerpani z prostfedku alokovanych z KPSV 2021+ do vyzvy €. 03_25_106 OPZ+

Seznam priloh

Pfiloha 1: Synteticka analyza
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Pfiloha 1

Pro analyzu problému tématu bydleni bylo ¢erpano z nasledujicich zdroji: Analyticka zprava o stavu bytové
nouze v Jihlavé, Zprava o vylou€eni z bydleni za rok 2020, Situa¢ni analyza pro mésto Jihlava

Bydleni

Bytovy fond mésta k 05/2022 ¢&ita 730 bytd. Z nich 32 byt pro osoby v nepfiznivé socialni
nebo Zivotni situaci spojené se ztratou bydleni nebo nevyhovujicim bydlenim; z toho 12 bytu
zapojenych v projektu Bydleni pfedevsim: testovani konceptu Housing First v Jihlavé.
Z bytového fondu mésta je vyclenén i 1 krizovy byt a 15 bytd pronajatych neziskovym
organizacim. Bytovy fond mésta tvofi byty standardni velikosti, z nich 44 bytu je IV. kategorie.
Z hlediska lokalizace se vétSina bytl nachazi v historickém centru mésta a jeho okoli. Podle
kvalifikovanych odhadd Zije v Jihlavé 80 az 90 osob bez domova, 76 osob v azylovych
domech, 40 osob v ubytovnach. Po¢et ohroZzenych bytovou nouzi je kvalifikované odhadovan
na 700 osob, tj. 200 domacnosti.

Specifikace
cilové
skupiny

Domacnosti v bytové nouzi v roce 2021, udaje Jednotného mista pro bydleni Jihlava dle
metodologie ETHOS:
Celkem 150 domacnosti
o Nejisté bydleni: 137
e Nevyhovujici bydleni: 5
e Bezbytu: 7
e Bez stfechy: 1
Specifické skupiny vylouc¢ené z bydleni:
e Déti a mladez, mladi lidé opoustéjici zafizeni ustavni péce
Vicec€etné rodiny
Narodnostni a etnické menSiny — specificky Romové, cizinci
Lidé starSi 65 let s vice znevyhodnénimi, s nizkym dichodem
Domacnosti s nizkymi pfijmy, domacnosti s jednim pfijmem (v€. sélo rodicd) ci
domacnosti jednotlivel
Lidé s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim a bytovou nouzi
Lidé po vykonu trestu a lidé opoustéjici institucionalni péci
Lidé s vice jak 3 exekucemi ¢i lidé pfedluzeni
Lidé s vydaji za bydleni vice jak 40 % (po odecteni nakladu na bydleni jim zbyva méné
jak 1,6 nasobek zZivotniho minima)
e Lidé ohrozeni rizikovym navykovym chovanim
e Lidé se zdravotnim hendikepem, psychickym onemocnénim

Priciny
a dopady

Klicovy problém:

e RozSifujici se mnozstvi osob a spektrum cilovych skupin vylou¢enych z bydleni Ci
ohrozenych ztratou bydleni, snizovani dostupnosti bydleni a pretrvavajici
bariéry/faktory pfispivajici ke vzniku a rozvoji bytové nouze.

Pric¢iny problému:
Nedostate¢na kapacita méstského bytového fondu
Neochota poskytovat byty CS ve standardnich bytech (obecni i soukromé)
Predsudky vuci CS
Neexistence socidlni najemni agentury a systému garanci pro soukromé majitele
nemovitosti a z toho vyplyvajici nemoznost zafazeni bytli v soukromém vlastnictvi do
systému ukoncovani bytové nouze ve mésté
Nedostadujici podpora cilové skupiny, chybi kapacity socialni prace v bydleni
Kumulace rdznych znevyhodnéni u CS, mezigeneracni prenos chudoby, dlouhodoba
negativni zkuSenost s vylu€ovanim z bydleni
e Chybi politicka vule (predsudky, vefejné minéni, upfednostriovani principu zasluhovosti)
a spoluprace na ukonéovani bezdomovectvi
Nedostateény dliraz na prevenci ztraty bydleni
Mechanismus nakladani s byty v majetku mésta nezohledriuje bytovou nouzi a potfeby
CS
Dopady nefeseni pric¢in problémii:




Pfiloha 1

Prohlubovani problému v bydleni, které zasahuiji SirSi spektrum CS
Obchod s chudobou

Posilovani bariér branicich CS ve stabilizaci Zivotni situace a zotaveni
Finanéni naklady spojené s bytovou nouzi

Zdravotni nasledky spojené s bytovou nouzi

Prohlubovani nerovnosti (nejen ve vzdélavani)

Pro analyzu problému tématu dluhy bylo ¢erpano z nasledujicich zdrojG: Mapa exekuci, Situaéni analyza pro

mésto Jihlava

Zadluzenost

Mésto Jihlava v roce 2019 vykazuje podil 7,84 % osob v exekuci (ze 43 028 osob starSich 15
let je 3 373 v exekuci). Podil osob s jednou exekuci je 24 %. Podil osob se tfemi a vice
exekucemi je 68 %. V ramci okresu Jihlava doSlo ke snizeni poCtu osob v exekuci z 6127
v roce 2018 na 5 666 v roce 2019. Zaroven ale dos$lo k nartstu primérného poctu viceetnych
ve srovnani s ostatnimi kraji CR. Poget osob v osobnim bankrotu od roku 2018 vykazuje
stoupajici trend. Z pGvodni hodnoty 428 osob, 432 v roce 2019, 468 v roce 2020 az na 495
v roce 2021. Tento trend Ize oznadit za Zadouci. Pfedpokladame, Ze je vysledkem podpory
zadluzenych osob organizacemi, které poskytuji dluhové poradenstvi.

Specifikace
cilové skupiny

e Osoby v exekuci (3 373 osob starSich 15 let, 2019)
e Osoby v exekuci zvlast ohrozené (osoby s 3 a vice exekucemi — cca 2294 osob, rodinni
pfislusnici osob s 3 a vice exekucemi - cca 5735 osob)

Pric¢iny
a dopady

Klicovy problém:
e Zadluzeni jako bariéra pfi vstupu na trh s bydlenim a na trh prace, faktor negativné
ovliviujici Sance na dosazeni kvalitniho vzdélani u déti rodin potykajicich se s dluhy.
Priciny problému:
e Nedostate¢ny dlraz na opatfeni zamérena na prevenci zadluZzovani a vzniku dluhové
pasti, nizka mira pozornosti vénovana zvlasté ohroZzenym skupinam
e Spolecenské stigma spojené s dluhy a exekucemi, pretrvavajici idea, ze si situaci dluznik
zavinil sdm
Mezigeneraéni pfenos chudoby, pfed¢asné odchody ze vzdélavani
Nedostate¢né kapacity dluhového poradenstvi odpovidajici potfebam riznych CS
Nedostate¢na informovanost
Bytova nouze, nedostupnost socialniho bydleni
Nizké mzdy v odvétvich, ktera nabizeji pracovni pfilezitosti pro CS
Nizka mira koordinace sluzeb pracujicich s CS v uzemi (typicky case management,
multidisciplinarni spoluprace)
Dopady nereseni pric¢in problémii:
e Prohlubovani problému, zvySovani poctu osob v dluhové pasti
e Prace v ,Sedé zoné“ bez pracovné-pravni ochrany, nestabilni pFijmy
e Nutnost hledani moznosti zvySovani prijm0 (vicenasobné uvazky, prace za nizké mzdy,
prace presc€as) a s tim spojené dopady na zdravi a wellbeing
VyS§Si mira ohrozeni bytovou nouzi,

Riziko stresu, ztraty davéry ve spoleéenské instituce, spravedinost a politiky
Riziko rozvoje socialné patologickych jevd u ¢lent domacnosti v dluhové pasti

Pro analyzu problému tématu bezpecnost, prevence kriminality a sousedské vztahy bylo éerpano z nasledujicich
zdrojii: data Méstské policie Jihlava, Obvodniho oddéleni Policie CR, ptestupkového oddéleni spravniho odboru
MMJ, dale https://www.mapakriminality.cz/ a Percepce rizikovych lokalit a faktorl snizujicich pocit bezpeci

v Jihlavé
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Bezpecnost a
obcanské
souziti

Statutarni mésto Jihlava zfidilo pozice asistentd prevence kriminality a manazera prevence
kriminality. V roce 2021 byl realizovan pilotni projekt Domovnici-preventisté (po pulroéni
pauze projekt pokracuje), v ramci néhoz byly zfizeny dvé pozice. Domovnici bydli v domech
s vySSi koncentraci socialnich bytt. Napln jejich prace prochazi vyvojem, soustfedit by se méli
zejména na udrZovani dobrych sousedskych vztah(, prevenci konfliktt a komunikaci s odbory
meésta. Projekt byl z divodu ukonceni financovani prerusen, ale v sou¢asné dobé se rozbéhl
projekt novy (dotace z MV CR, realizace éervenec—prosinec 2022). Ve mésté piisobi Centrum
primarni prevence DOK (dfive Vrakbar), preventivni aktivity vyviji i Méstska policie ve
spolupraci s Policii CR. Koordinaci této oblasti zaji$tuje Komise pro bezpeénost a prevenci
kriminality Rady mésta Jihlava. Zaroven statutarni mésto Jihlava pofada verejné besedy
k bezpecnosti. Probéhla tfi setkani, z nichZz néktera méla podobu virtualnich kavaren.
Vénovala se tématim obc¢anského souziti, neorganizované mladeze ¢&i problematice
bezdomovectvi. Pravidelné probihaji moderované diskuze s vefejnosti s cilem osvéty.

Specifikace
cilové skupiny

e Obyvatelé lokalit s vySSi mirou prostorové segregace (centrum mésta) a obyvatelé
Vv sousedstvi

Socialné znevyhodnéné déti a dospivajici

Déti a mladez vykazujici znamky rizikového chovani

Socialné vyloucené rodiny, rodiny ohroZzené vyskytem socialné patologickych jevd
Rodiny cizinct a narodnostnich mensin

Jednotlivci z minorit, jednotlivci ohrozZeni rizikovym navykovym chovanim, osoby, u nichz
je vy3&i riziko kriminalniho jednani, osoby po VTOS a jejich rodiny, obéti TC

Komunity, mens8iny ohroZené socialnim vylouéenim

Socialné vyloudené osoby jako obéti protipravniho jednani a TC (véetné nedodrzovani
antidiskrimina¢niho zakona)

Priciny
a dopady

Klicovy problém:
®  Snizeny pocit bezpeci v centru mésta spojeny s posilovanim negativnich nalad ve spole¢nosti
vuci CS, omezené moznosti CS podilet se na feseni problému, stavajici pristupy nezohledriuji
potfeby a zkuSenosti CS.
Priciny problému:
e Omezené moznosti smysluplného traveni volného €asu, zejména u déti a mladeze
ohrozenych socialnim vylou¢enim
e Nedostatecné kapacity pro komunitni praci, chybéjici participace ohroZzenych komunit na
nastavovani politik a ucinnych opatfeni
e Prostorova segregace, nizka kvalita a komfort bydleni (nedostatecna obytna plocha
v bytech dostupnych CS)
Obchod s chudobou, nedostatecné uchopena bytova politika mésta
Predsudky, stereotypy, diskriminace
Nizka znalost prava
Nedostateéna pozornost vénovana prevenci (systematické prevenci na Skolach,
preventivnim aktivitdm s mladezi i celou komunitou, prevenci v terénu)
o Nedostatecna komunikace a prace s verejnosti/komunitou a pocitem bezpeci
Dopady nereseni pric¢in problémii:
e Rozvoj rizikovych zplsobu chovani
Déti a mladez vyrGstajici bez Zivotni perspektivy a uplatnéni
Riziko rychlé eskalace napéti
Prohlubovani odcizeni a nespokojenosti riznych skupin obyvatel
Subjektivni  pocit bezpeli neodpovida realnému napadu trestné &innosti
a prestupkového jednani
Prohlubovani prostorové segregace a segregace ve vzdélavani
Neduveéra v ¢innost policie

Pro analyzu problému tématu zaméstnanost bylo ¢erpano z nasledujicich zdroji: Analyticka a prognosticka ¢ast
Strategického planu rozvoje statutarniho mésta Jihlavy na roky 2022-2032, Socioekonomickd analyza pro

Jihlavu
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Poclet volnych pracovnich mist v letech 2018-2020 pfevySuje polet nezaméstnanych.
Zaroven je patrna disproporce mezi pozadovanym stupném vzdélani a dosazenym stupném
vzdélani uchazecl. Vétsina volnych pracovnich mist poZzaduje pouze zakladni stuperfi
vzdélani, vétSinou jde o neatraktivni a Spatné placené pozice. Znepokojujici je vyvoj

Zaméstnanost nezameéstnanosti mladych lidi, jejichz podil na celkovém poétu evidovanych uchazecil se i
v obdobi ristu zvySoval. V roce 2020 rostl i v absolutni hodnoté, pfi¢emz tento nezadouci
trend by mohl pokracovat. V roce 2020 bylo v Jihlavé 1168 nezaméstnanych osob, coz
predstavuje 3,61 % populace.

e Osoby snizkou kvalifikaci — se zakladnim vzdélanim & bez zakladniho stupné
vzdélani
Miladi lidé opoustéjici zafizeni Ustavni péce
Narodnostni a etnické mensiny;
Osoby s kumulovanymi socialnimi znevyhodnénimi
. Rodice viceCetnych rodin a sélo rodice
Specifikace

cilové skupiny

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
e Osoby pedujici (o déti, prarodice, blizké)

e Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim

e Osoby po vykonu trestu

e Osoby s vice jak 3 exekucemi ¢i lidé pfedluzeni

e Osoby ohrozené rizikovym navykovym chovanim

e Osoby se zdravotnim hendikepem, psychickym onemocnénim
e Osoby nelegalné zaméstnané (tzv. prace na ¢erno)

Priciny
a dopady

Klicovy problém:

e Pretrvavajici existence bariér omezujicich moznosti pro uplatnéni CS na bézném
trhu prace a nedostateCna pravni ochrana v oblasti prace (a ochrany zdravi),
prohlubujici se finan¢ni nestabilita domacnosti (coz negativné ovliviuje i Sance na
dosazeni kvalitniho vzdélavani u déti a pfispiva k mezigeneracnimu prenosu
chudoby).

Priciny problému:
e NedostateCna znalost a porozuméni situace a bariér z pohledu cilové skupiny na
strané odpovédnych instituci, organizaci a pracovniku
e Diskriminace a z ni plynouci neochota zameéstnavatelll zaméstnavat nékteré skupiny

(osoby se zdravotnim handicapem, Romové, pecujici osoby, osoby se zaznamem

v RT, osoby v exekuci apod.)

e Chybi partnefi, ktefi by se podileli na systému podpory k uspéSnému zapojeni na
pracovni trh (podporované zaméstnani, sit zaméstnanosti, komplexni poradenstvi)

a navaznost na dalSi oblasti (bydleni, zdravi, dluhy, vzdélani)

e Nevyuzity potencial jiz fungujicich organizaci/sluzeb/instituci — chybi koordinace,
navaznost a udrzitelnost aktivit/projektu

e Aktivni politika zaméstnanosti pokryva potfeby CS a obci s mnozstvim dlouhodobé
nezameéstnanych a socialné vylou¢enych osob pouze ¢aste¢né

o Nedostatek adekvatnich pracovnich prilezitosti s ddstojnym ohodnocenim (prace na

Caste€né uvazky, za minimalni mzdu)

e Nemoznost rekvalifikace osob bez zakladniho stupné vzdélani, nedostatecné flexibilni
moznosti doplnéni vzdélani

e Negativni vlivy socialniho vylou€eni / bytové nouze na celkovou situaci, ale i zdravi
jednotlive a jejich moznosti vykonavat pravidelné, stalé (a nékdy narocné)
zameéstnani Kumulované znevyhodnéni CS a bariéry, se kterymi se potyka, se

v dusledku socialniho vylouceni posiluji a nasobi (duSevni a fyzické zdravi, bytova

nouze, chybéjici vzdélani nebo kvalifikace, predluzeni, negativni zkuSenosti s

diskriminaci nebo neuspéchem a podobné)

e NizSi socialni a kulturni kapital (omezené moznosti vyuziti socialnich kontaktl a siti,
ztizena orientace v institucich a aktérech)

e VnéjSi podminky znemoziujici vykonavani oficialniho zaméstnani na hlavni pracovni
pomeér (exekuce, nedostupnost a vysoké ceny bydleni, diskriminace)

Kombinace vice pracovnich poméri/zaméstnani/brigad (vyCerpani, Unava)

Stigmatizace CS na trhu prace
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o Nedostatecna pravni ochrana (prace na dohody nebo smlouvy na dobu urcitou,
zaméstnavatelé vyuZzivaji zaméstnance na sezénni prace a/nebo dotovana mista
z UP, nejistota a nestalost zamé&stnani, prace pres agentury)

Dopady nefeseni pric¢in problému:

e Osoby socialné vylou¢ené, skumulovanymi hendikepy se nemohou uplatnit na
pracovnim trhu
PFijimani opatfeni represivniho charakteru namisto racionalnich reSeni
Dlouhodoba nezaméstnanost CS
Nestabilita zaméstnani vede k CastéjSim evidencim na Ufadé prace, vykyvim ve
finanéni situaci domacnosti, prohlubovani chudoby a celkové nestabilité v zajiStovani
zakladnich zivotnich potreb jednotlived i rodin s détmi, véetné bydleni

e Vy38i mira zranitelnosti a ohroZeni protipravnim jednanim
strany zaméstnavatelQ

e Skolni nelspéSnost déti
nizkymi pfijmy
ZvySovani poctu osob v dluhové pasti
Riziko stresu a zdravotnich potizi
Nizka mira zabezpeceni na stafi a dalSi mimoradné Zivotni situace

nejen ze

rodicl ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti/

Pro analyzu problému tématu socialni sluzby a socialni prace v oblasti socidlniho zaclefovani bylo ¢erpano
z nasledujicich zdroju: Strfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb pro uzemi ORP Jihlava 2022-2024,
Situacni analyza pro mésto Jihlava

V Jihlavé jsou dva azylové domy s kapacitou vice nez 50 ldzek, v zimnim obdobi také
nocleharna a pfistfesky iglu. Funguje zde kontaktni centrum pro osoby ohrozené rizikovym

cilové skupiny

Socialni navykovym chovanim nebo Zijici v socidlné vylou¢enych lokalitich (od 15 let) a také
sluzby a | ambulantni centrum pro osoby v krizi. Jsou zde provozovana dvé zarizeni NZDM. Dale zde
socialni prace | pusobi dvé socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Oblastni charita Jihlava provozuje
v oblasti | Terénni programy SOVY, pro osoby ohroZzené socialnim vylou¢enim a ty, které se v situaci
socialniho socialniho vylougeni nachazeji. Casteéné terénni formou pracuji i dal$i sluzby (Centrum
zaclenovani U Vétrniku — kontaktni a poradenské centrum pro osoby ohroZené drogovou zavislosti,
SASRD). Pro cilovou skupinu funguje ve mésté jeden poskytovatel socialni rehabilitace.

e Osoby socialné vyloucené a socialnim vylou¢enim ohrozené (rodiny i jednotlivci)

e Osoby s kumulaci socialnich znevyhodnéni, v bytové nouzi

e Narodnostni a etnické mensiny — specificky Romové, Ukrajinci se statusem uprchlikt

e Lidé starSi 65 let s vicenasobnymi znevyhodnénimi

e Zvlast ohrozené skupiny lidi v bezdomovectvi (zeny, starSi, mladi dospéli, se zdravotnim

hendikepem, psychosocialnim hendikepem, s dualni diagnézou)

Specifikace e Domacnosti s nizkymi pfijmy, domacnosti s jednim pfijmem (v&. sélo rodict), domacnosti

postizené exekucemi

Rodiny s ¢lenem domacnosti/jednotlivci ve/po vykonu trestu

Rodiny pecujici o ¢lena se zdravotnim hendikepem, psychickym onemocnénim, osoby
se zdravotnim znevyhodnénim

Osoby s vysokou mirou chudoby nebo zadluzeni

Osoby ohrozené socialni izolaci, osoby s absenci podpurnych socialnich vazeb a siti
Osoby ohrozZené rizikovym navykovym chovanim

e Osoby znevyhodnéné na trhu prace, osoby s nizSi mirou uplatnitelnosti na trhu prace

Pric¢iny
a dopady

Klicovy problém:
e Podpora jednotliveim a rodinam v socialnim vylouc¢eni neodpovida jejich potfebam
a jimi identifikovanym bariéram
Pric¢iny problému:

e Nizké kapacity sluzeb zameéfenych na prevenci ztraty bydleni, nedostatecna
implementace novych metod podporujicich zabydlovani a feSeni bytové nouze (Housing
First, Housing Led...)

e Design adiktologickych sluzeb neodpovida potfebam CS




Pfiloha 1

Chybi vétSi zapojovani peer pracovnik
Predsudky ze strany zaméstnancl socialnich sluzeb, uplatfiovani vlastnich pfedstav na
cilovou skupinu
e Nedostatecna multidisciplinarni spoluprace, case-management, uplatfiovani novych
metod, na trauma a zotaveni orientovanych pfistupl, pfistupl zohledrujicich Sirsi
spole€ensky kontext socialniho vylouceni
e Nedostupnost atraktivnich volno€asovych aktivit pro déti a mladez ohrozené socialnim
vylou€enim, nahrazovani bé&Znych volno€asovych aktivit socialnimi sluzbami
e Nedostatecné kapacity dostupnych terénnich programl zamérujicich se na praci s CS
(jednotlivci, rodiny) v prostfedi, ve kterém se bézné pohybuje/zije
o Nedostatecné kapacity materialni podpory CS (jednotlivci, rodiny)
Dopady nereseni pric¢in problémii:
e Osoby dlouhodobé setrvavaji v bytové nouzi
e Déti a mladi lidé s nizkymi aspiracemi a bez Zivotni perspektivy
e Mezigeneracni pfenos chudoby a socialniho vylou€eni
e Preddasné odchody déti ze vzdélavani (ukondeni ZS v 7. a 8. tfid&) a z toho vyplyvajici
omezené moznosti distojného uplatnéni na trhu prace

Prohlubujici se kumulace problémU souvisejicich se socialnim vylou¢enim

Zhorsovani celkového klimatu ve spole€nosti (v oblasti bezpecnosti, sousedskych

vztah(, postoju verejnosti k CS a daveéry v instituce a demokracii)

e Nizka davéra CS v socialni sluzby a socialni systém statu, nizka informovanost
o moznostech dostupné pomoci, nevyuzivani dostupnych nastroji (pFispévku
na bydleni)

e Narustajici pocet lidi Zijicich v nedustojnych podminkach

Pro analyzu problému tématu zdravi bylo cerpano z nasledujicich zdroju: Konzultace s pracovniky
a pracovnicemi TP SOVY, konzultace s pracovniky projektu Efektivni podpora zdravi osob ohrozenych
chudobou a socialnim vylou€enim, Zdravotni plan mésta Jihlavy

V Jihlavé je nejvétSim problémem dostupnost primarni zdravotni péce. Je zde nedostatek
praktickych i zubnich lékafd. Maji plné kapacity, a proto nemusi jako klienty pfijimat osoby
ohrozené socialnim vylou¢enim nebo socialné vyloucené. Stejné je to i ohledné dostupnosti

Zdravi sluzeb psychiatrll a psychologu, véetné détskych. Na Uzemi Kraje Vysocina je realizovan
projekt Efektivni podpora zdravi osob ohrozenych chudobou a socialnim vylou¢enim. V ramci
né&j funguji mediatofi podpory zdravi, zaméstnanci Statniho zdravotniho ustavu.

e Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim

Specifikace Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

cilové skupiny

[ ]
e Lidé ohrozeni rizikovym navykovym chovanim
e Osoby se zdravotnim hendikepem, psychickym onemocnénim

Priciny
a dopady

Klicovy problém:

e Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim a lidé ohroZeni socialnim
vylou€enim maji omezeny pfistup ke zdravotni péci a prevenci, coz ma zvySené
negativni dopady na jejich zdravi

Pric¢iny problému:
e Obec nema nastroje, jak uchopit politiku zdravi, propojit socialni a zdravotni oblast (chybi
napfiklad pozice koordinatora socialné zdravotniho pomezi)
e Chybi moznosti zajiSténi zakladni zdravotni péce pro nejohrozenéjsi skupiny (osoby bez
stfechy) v ambulantni &i terénni formé

Nedostate¢né kapacity primarni a odborné zdravotni péce, nedostupna prevence pro CS

Nedostate¢né kapacity v oblasti péce o dusevni zdravi

Mediatofi podpory zdravi z projektu Efektivni podpora zdravi osob ohroZzenych chudobou

a socialnim vylou¢enim kon¢i s rokem 2022

e Ztizena dostupnost zdravotnich sluZzeb pro CS (diskriminace, nizka informovanost

o vlastnich pravech, moznostech i dostupné péci)
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Omezené moznosti osob ohrozenych chudobou, bytovou nouzi €i socialnim vylou¢enim
vénovat ¢as a péci vlastnimu zdravi, zdravému Zivotnimu stylu, pohybu, prevenci, nizka
informovanost o pfistupu k vlastnimu zdravi/prevenci, Sifeni neovéfenych zprav
a informaci

Nizka duvéra CS k zdravotnim sluzbam, bariéry vychazejici ze studu

Nedostupnost péce pro osoby s komplikovanou anamnézou (napfiklad Romové nebo
seniofi ohrozeni rizikovym navykovym chovanim)

Nedostupnost (kvalitnich) potravin

Dopady nefeseni pric¢in problému:

Kumulace zdravotnich potiZi, zdravotni potize jsou dale prohlubovany vylou¢enim
z bydleni, nedostupnosti zdravotni péce

Dopady nefeSeni zdravotnich potizi na vefejné rozpocty (prevence je levnéjSi nez
napfiklad vyjezdy RZS)

Nizsi kvalita zivota, nizsi stfedni délka zivota

DalSi vylou€eni z aktivniho ekonomického Zivota




